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फैशन उद्योग में सचंार माध्यमों की भमूमका 

डॉ रीना भैरम 

सहायक प्राध्यापक 

शासकीय मोहनलाल हरगोव िंददास गृह व ज्ञान ए िं व ज्ञान मवहला, महाव द्यालय जबलपुर 

शोध सार – 

फैशन उद्योग मानव की बुमनयादी जरूरत (रोटी, कपडा और मकान) को पूर्ण करने वाला महत्वपूर्ण उद्योग है जीवन की 

ववषम पररस्थिमतयों में या आपदा की स्थिमत में वस्त्र एक व्यवि को सुरक्षा कवच की तरह कायण करता है आधमुनक 

संचार माध्यम फैशन उद्योग को एक नई ददशा प्रदान करने में अहम भूममका मनभाता है आज के आधमुनक संचार 

माध्यमो के द्वारा दमुनया का कोई कोना अछूता नहीं रह गया है सूचना का आदान प्रदान इतना आसान हो गया है दक 

दमुनया की हर कोनों में होने वाले आववष्कार या नवाचार का ज्ञान प्राप्त करना आसान है आज दमुनया की हर फैशन ब्ांड 

या दडजाइन देश भर में संचार माध्यमों के द्वारा आसानी से प्रचमलत हो पाती है स्जसका लाभ सभी मानव को प्राप्त होता 

है  संचार माध्यम ब्ांड और उसके उत्पाद को बढावा देने, उपभोिा धारर्ा को आकार देने और वबक्री बनाने में मदद 

करता है | 

संकेत शब्द:- फैशन उद्योग, संचार, ब्ांड, दडजाइन 

प्रस्तावना 

            व्यवि या व्यवियों के समूह द्वारा दसूरे व्यवि या व्यवियों के समूह को सूचना या संदेश भेजने के मलए माध्यम 

की आवश्यकता पडती है, स्जसे संचार माध्यम कहते हैं। संचार माध्यम शब्द अंगे्रजी भाषा के ’कम्युमनकेशन मीदडया’ 

शब्द के समानान्तर प्रयोग में लाया जा रहा है। संचार माध्यम के द्वारा संपे्रषक और प्राप्तकताण या प्रापक के मध्य सूचनाओं 

का आदान-प्रदान होता है। दसूरे शब्दों में हम कह सकते हैं दक संदेश या सूचना को प्रभावशाली ढंग से प्रापक तक पहुुँचाने 

के मलए संवाहक या स्रोत स्जस माध्यम की सहायता लेता है, वही संचार माध्यम है। इस प्रकार संचार माध्यम सूचना के 
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आदान-प्रदान एव ंएक थिान से दसूरे थिान तक संदेशों के सुगम प्रवाह करने हेतु स्जस माध्यम का उपयोग दकया जाता 

है, वही संचार माध्यम है।  

             संचार माध्यम से आशय है | संदेश के प्रवाह में प्रयुि दकए जाने वाले माध्यम। संचार माध्यमों के ववकास के 

पीछे मुख्य कारर् मानव की स्जज्ञासु प्रववृि का होना है। वतणमान समय में संचार माध्यम और समाज में गहरा संबन्ध 

एवं मनकटता है। इसके द्वारा जन सामान्य की रूमच एवं दहतों को थपष्ट दकया जाता है। संचार माध्यमों ने ही सूचना को 

सवणसुलभ कराया है। तकनीकी ववकास से संचार माध्यम भी ववकमसत हुए हैं तिा इससे संचार अब ग्लोबल फेनोमेनो 

बन गया है। 

             संचार पे्रषक का प्राप्तकताण को सूचना भेजने की प्रदक्रया है स्जसमे जानकारी पहंुचाने के मलए ऐसे माध्यम 

(medium) का प्रयोग दकया जाता है स्जससे संपे्रवषत सूचना पे्रषक और प्राप्तकताण दोनों समझ सकें  यह एक ऐसी प्रदक्रया 

है स्जस के द्वारा प्रार्ी ववमभन्न माध्यमों के द्वारा सूचना का आदान प्रदान कर सकते हैं संचार की मांग हुँ की सभी पक्ष 

एक समान भाषा का बोध कर सकें  स्जस का आदान प्रदान हुआ हो 

              संचार प्रदक्रया में , माध्यम संचार का एक चनैल या प्रर्ाली है - वह साधन स्जसके द्वारा सूचना ( संदेश ) एक 

विा या लेखक ( पे्रषक ) और एक दशणक ( प्राप्तकताण ) के बीच प्रसाररत होती है। इसका बहुवचन रूप  मीदडया है , और 

इस शब्द को चनैल के रूप में भी जाना जाता है। संदेश भेजने के मलए इथतेमाल दकया जाने वाला माध्यम दकसी व्यवि 

की आवाज, लेखन, कपडे और शारीररक भाषा से लेकर समाचार पत्र, टेलीववजन और इंटरनेट जैसे जन संचार के माध्यम 

तक हो सकता है। 

              संचार माध्यम की सामान्य पररभाषा  दी जाती है दक यह संचार अिवा संवाद का एक अव्यविक साधन है 

स्जसके जररये मलस्खत, दृश्य अिवा श्रव्य अिवा कभी-कभी इस प्रकार के ममले-जुले संदेशों को सीधे पाठकों, दशणकों 

अिवा श्रोताओं तक पहुुँचाया जाता है। और आसान शब्दों में कहे तो संचार माध्यम समुदायों, शहरों अिवा देशों में फैले 

असंख्य लोगों के साि मलस्खत अिवा मुदित शब्द के माध्यम से अिवा ध्वमन एवं थवर अिवा दृश्य छववयों अिवा एक 

साि इन सभी के माध्यम से बातचीत का साधन होता है। इस पररभाषा से ही हम समझ पाते हैं दक संचार माध्यम 

असंख्य लोगों तक तेजी से, समय से, कारगर ढंग से, और क्षमता से पहुुँचने का एक संगदठत साधन है। संचार माध्यम 

की दो मुख्य ववशेषताएं मनम्नमलस्खत है- 

 

http://www.ijcrt.org/


www.ijcrt.org                                                     © 2025 IJCRT | Volume 13, Issue 2 February 2025 | ISSN: 2320-2882 

IJCRT2502768 International Journal of Creative Research Thoughts (IJCRT) www.ijcrt.org g582 
 

i) यह लाखों लोगों तक बहुत कम समय में पहुुँच सकता है, तुरन्त यहाुँ तक दक तुरन्त । 

ii) श्रव्य संचार माध्यम मनरक्षरता की सीमाओ ंको तोड सकता है तो दृश्य माध्यम बहुभाषीय समाज में भी प्रभावी हो 

सकता है। 

(iii) यह लागत की दृवष्ट से भी कम खचीला होता है और आमतौर पर उपयोगकताण के मलए सुववधाजनक भी होता है। 

(iv) आमतौर पर संचार माध्यम एक तरफा संपे्रषर् करते हैं अिाणत संदेश लोगों तक पहंुचा देते हैं। 

टेलीववजन, रेदडयो, पत्र-पवत्रकाएुँ, दृश्य तिा श्रव्य माध्यम तिा मसनेमा संचार माध्यम के उदाहरर् हैं। ये भारत के 

बहुभाषीय, पारंपररक तिा अमधकांशतः मनरक्षर समाज में अत्यंत उपयोगी हैं। 

फैशन उद्योग 

              फैशन उद्योग का देश के कुल औद्योमगक उत्पादन में 14 प्रमतशत दहथसा है और घरेलू उत्पाद का 8 प्रमतशत 

इसी उद्योग से प्राप्त होता है। साि ही देश में फैशन उद्योग लगभग 38 मममलयन लोगों को थवरोजगार एवं रोजगार प्रदान 

करता है। यह उद्योग में एक बार ववकमसत होने पर अपार संभावनाएं संभव हैं । भारत के कुल मनयाणत में भी फैशन उद्योग 

की 21 प्रमतशत की दहथसेदारी है। 

              फैशन कपडे पहनने, व्यवहार करने, मलखने या प्रदशणन करने के दकसी भी तरीके पर लागू होता है स्जसे दकसी 

एक समय या थिान पर पसंद दकया जाता है। प्राचीन काल में वस्त्रों का महत्व केवल शरीर को अच्छी तरह से ढकने 

तक ही सीममत िा दकंतु आज के आधमुनक युग में फैशन की दमुनया का थवरूप मभन्न है भारत अनूठी परम्पराओं और 

सांथकृमतक ववववधताओं वाला देश है। हर राज्य की अपनी शैली व फैशन के साि-साि परम्परागत उद्योगों, वस्त्रों, कढाई 

के रूपों में समवृि व ववववधता भी ददखाई पडती है। आधमुनक फैशन की दमुनया इतनी अमधक पररवतणनशील है दक जो 

पहनावे आज प्रचमलत है पता नहीं उसकी दकतनी उम्र है और नया क्या आने वाला है। वैश्वीकरर् के इस दौर में पस्िम 

के रहन-सहन के साि-साि पूरे ववश्व में यूरोप के पहनावे को भी प्रािममकता दी जाती है। ऐसे में भारत जैसा ववकासशील 

देश भला कैसे अछूता रह सकता है। ददल्ली, मुंबई, बैंगलुरू, चनै्नई, पुरे्, हैदराबाद एवं लखनऊ जैसे महानगर फैशन 

उद्योग के मलए ववशेष रूप से प्रमसि हैं। फैशन की कई शाखाएं हैं। फैशन व टैक्सटाइल के के्षत्र में दडजाइनरों के मलए 

कपडा ममल, दडजाइन थटूदडयो तिा एक्सपोटण हाउस के साि सरकारी व गैर सरकारी संगठनों में भी रोजगार के पयाणप्त 

अवसर सुलभ हैं। 
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फैशन उद्योग में चार थतर होते हैं: 

1. कच्चे माल का उत्पादन, मुख्य रूप से फाइबर और कपडा , और चमडा और फर  । 

2. दडजाइनरों, मनमाणताओं, ठेकेदारों और अन्य लोगों द्वारा फैशन के सामान का उत्पादन । 

3. खदुरा वबक्री । 

4. ववज्ञापन और प्रचार के ववमभन्न रूप । 

फैशन उद्योग में संचार माध्यमों की भूममका 

              फैशन उद्योग में संचार माध्यम जागरूकता पैदा करने उपभोिा व्यवहार को प्रभाववत करने में महत्वपूर्ण 

भूममका मनभाते हैं । प्रभावी संचार रर्नीमतयाुँ और सोशल मीदडया, ववज्ञापन और जनसंपकण  जैसे ववमभन्न मीदडया 

चनैलों का उपयोग, सावणजमनक धारर्ा को आकार देने और फैशन बाजार में वबक्री बढाने में मदद करता है । संचार 

माध्यम फैशन उद्योग की सफलता में महत्वपूर्ण भूममका मनभाते हैं, क्योंदक वे ब्ांड और उसके उत्पादों को बढावा देने, 

उपभोिा धारर्ा को आकार देने और वबक्री बढाने में मदद करते हैं । इन लक्ष्यों को प्राप्त करने के मलए उपयोग की जाने 

वाली ववमधयाुँ समय के साि ववकमसत हुई हैं, वप्रंट ववज्ञापन और रनवे शो जैसे पारंपररक तरीकों को सोशल मीदडया 

माकेदटंग और प्रभावशाली साझेदाररयों जैसे आधमुनक दृवष्टकोर्ों द्वारा पूरक दकया जा रहा है। पारंपररक और आधमुनक 

दोनों तरीकों के अपने फायदे और नुकसान हैं, और फैशन ब्ांडों को अपने लस्क्षत दशणकों तक पहंुचने, ब्ांड प्रमतष्ठा बनाने 

और प्रमतथपधाण से आगे रहने के मलए इस पररदृश्य को प्रभावी ढंग बनाने में महत्व पूर्ण भूममका मनभाते हैं 

फैशन उद्योग में संचार माध्यम द्वारा मनभाई जाने वाली भूममकाएुँ शाममल हैं 

ब्ांड प्रमोशन - उपभोिा जागरूकता बढाने और वबक्री बढाने के मलए फैशन ब्ांड और उसके उत्पादों को बढावा देना । 

उपभोिा जुडाव - संबंध और वफादारी बनाने के मलए ववमभन्न मीदडया चनैलों के माध्यम से उपभोिाओं के साि जुडना। 

ट्रेंड आइडेंदटदफकेशन एंड दक्रएशन - प्रभावी संचार माध्यम, जैसे माकेदटंग और मीदडया अमभयानों के माध्यम से फैशन 

ट्रेंड की पहचान करना और उसका मनमाणर् करना।  

प्रमतष्ठा प्रबंधन - जनसंपकण  प्रयासों और संकट संचार रर्नीमतयों के माध्यम से ब्ांड की प्रमतष्ठा का प्रबंधन करना ।  

बाजार अनुसंधान - उपभोिा व्यवहार और प्रािममकताओं को समझने और ववपर्न और उत्पाद ववकास रर्नीमतयों 

को सूमचत करने के मलए बाजार अनुसंधान करना । 
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वबक्री सजृन - प्रभावी संचार माध्यम जैसे ववपर्न और मीदडया अमभयानों के माध्यम से फैशन उत्पादों की वबक्री 

बढाना। 

प्रमतथपधी ववशे्लषर् - प्रमतथपधाण की मनगरानी करना और बाजार में आगे रहने के मलए माकेदटंग रर्नीमतयों को 

अपनाना। 

ग्राहक अमधग्रहर् - लस्क्षत ववपर्न और मीदडया प्रयासों के माध्यम से नए ग्राहक प्राप्त करना । 

ग्राहक प्रमतधारर् - व्यविगत ववपर्न प्रयासों के माध्यम से मजबूत संबंध बनाकर और वफादारी बनाकर मौजूदा 

ग्राहकों को बनाए रखना । 

मनष्कषण 
 

          फैशन उद्योग एक आकषणक उद्योग है । हर व्यवि पररधान में हमेशा कुछ नया चाहता है । संचार के माध्यम से 

सूचना के आदान-प्रदान एवं एक थिान से दसूरे थिान तक नवाचार एव ंनई दडजाइनों का संपे्रषर् आसान हो गया है । 

आज के आधमुनक संचार में कई संचार माध्यम है । स्जनकी सहायता से नवाचार की जानकारी प्राप्त करना आसान है । 

इसीमलए फैशन उद्योग का लगातार बदलता थवरूप ददखाई देता है, जो सदैव पररवतणनशील होता है । इस सुगम प्रवाह से 

जनमानस को फैशन उद्योग के थवरूप को समझने में और अपना ने में आसानी होती हैं । मनत नए होने वाले आववष्कार 

व्यवि को सजग बनाकर वस्त्र के उिम चनुाव में सहायक होते हैं | 
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