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सार 

इस अध्ययन के माध्यम से हम मध्य प्रदेश के विश्वविद्यालय पसु्तकालयों में पसु्तकालय स्िचालन की स्स्ितत का पता लगाने का 
प्रयास कर रहे हैं। इस पेपर में हमने मध्य प्रदेश के 73 विश्वविद्यालय पसु्तकालयों का अध्ययन ककया, इसमें मध्य प्रदेश के 2 कें द्रीय 

विश्वविद्यालय, 24 राज्य विश्वविद्यालय, 2 डीम्ड विश्वविद्यालय और 45 तनजी विश्वविद्यालय शातमल हैं। हमने उस विश्वविद्यालय को 
बाहर कर कदया है स्जसकी जानकारी उनकी िेबसाइट पर नहीीं है। हमने पाया कक 73 में से केिल 12 विश्वविद्यालयों ने अपनी िेबसाइट 

पर दी गई जानकारी के अनसुार ओपीएसी सवुिधा प्रदान की है। 73 में से 12 विश्वविद्यालयों ने ई-सींसाधन सवुिधा प्रदान की है। मप्र के 

सभी विश्वविद्यालय उनकी अपनी िेबसाइट है, लकेकन उनमें से अतधकाींश अपनी िेबसाइटों पर पसु्तकालय से सींबींतधत जानकारी प्रदान 

नहीीं कर रहे हैं। 

 

कीिडड: लाइबे्ररी ऑटोमेशन, ऑटोमेशन सॉफ्टवेयर, यूवनववसयटी लाइबे्ररी, मध्य प्रदेश। 

1. पररचय 

पुस्तकालय ववज्ञान में शोध का ववशेष महत्व है। सबसे पहले, पुस्तकालय तकनीको ंमें अनुसंधान के आधार पर वनरंतर 

सुधार की आवश्यकता होती है। दूसरे, पुस्तकालय सेवाओ ंके ववस्तार के सार्थ, पुस्तकालयो ंमें काम को देश की बदलती 

सामाविक आवश्यकताओ ंके अनुरूप ढालना होगा। हालांवक देश में काफी पुस्तकालय अनुसंधान कायय प्रगवत पर है, 

लेवकन इसे और बढाना होगा। 
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भारत में पुस्तकालय एवं सूचना ववज्ञान में अनुसंधान का इवतहास लगभग पााँच दशक पुराना है। भारत में पुस्तकालय 

ववज्ञान में डॉक्टरेट वडग्री काययक्रम की औपचाररक स्र्थापना का शे्रय वनववयवाद रूप से डॉ. एस.आर. को िाता है। रंगनार्थन 

(1892-1972)। 1951 में, उन्ोनें कई कविनाइयो ंको पार करते हुए और व्यक्तिगत उपहास का सामना करते हुए, वदल्ली 

ववश्वववद्यालय में पुस्तकालय ववज्ञान की वशक्षा प्रदान करना शुरू वकया। वदल्ली ववश्वववद्यालय ने 1957 में डी.बी. को 

पुस्तकालय ववज्ञान में पहली डी जू्यर वडग्री प्रदान की। कृष्ण राव विन्ोनें "कृवष के वलए पहलू वगीकरण" पर काम वकया। 

1955 में िब रंगनार्थन ने वदल्ली की धरती को वहलाकर रख वदया तो डॉक्टरेट अनुसंधान िंगल में ही रह गया। 1960 

और 1970 के दशक में, पुस्तकालय से संबंवधत ववषयो ंपर कुछ डॉक्टरेट समािशास्त्र िैसे ववषयो ंसे संबंवधत संकायो ंके 

मागयदशयन और पययवेक्षण के तहत पुस्तकालय पेशेवरो ंद्वारा अवियत वकए गए रे्थ। इवतहास, कानून, अर्थयशास्त्र, प्रबंधन, और 

इसी तरह। डॉक्टरेट अनुसंधान सुववधाओ ंको पुनिीववत करने और आगे बढाने का काययभार तत्कालीन ववश्वववद्यालय के 

लाइबे्रररयन और पंिाब ववश्वववद्यालय, चंडीगढ के पुस्तकालय ववज्ञान ववभाग के प्रमुख िे.एस. शमाय (1924-1993) ने 

संभाला र्था। उनके मागयदशयन में, दूसरी डी जू्यर पीएच.डी. पूरे दो दशको ंके अंतराल के बाद 1977 में पुस्तकालय ववज्ञान 

में पुरस्कार प्रदान वकया गया। इसके बाद उन्ोनें कभी पीछे मुड़कर नही ंदेखा। कई ववश्वववद्यालयो ंने ज्यादातर व्यक्तिगत 

प्रयासो ंऔर उत्साह के सार्थ इसका अनुसरण वकया। 1980 के दशक में डॉक्टरेट अनुसंधान को बढावा वमला और 

सुववधाओ ंमें धीरे-धीरे सुधार ने भारत के वलए पुस्तकालय अनुसंधान और पुस्तकालय सावहत्य में तीसरी दुवनया के नेतृत्व 

को बनाए रखने का मागय प्रशस्त वकया। पीएच.डी. इसके बाद सुववधाओ ंया मानको ंके पालन की कमी के बाविूद भी 

काययक्रम तेिी से बढे। 

पुस्तकालय प्रबंधन के के्षत्र में डॉक्टरेट की वडग्री के वलए पहला शोध 1977 में आयोवित वकया गया र्था, लेवकन यह 

व्यवसाय प्रबंधन संकाय में वकया गया र्था, न वक पुस्तकालय और सूचना ववज्ञान में। हालााँवक, यह इंवगत करता है वक शुरू 

से ही, प्रबंधन और पुस्तकालयाध्यक्षता के बीच एक बंधन रहा है और अनुसंधान की बहु-ववषयक प्रकृवत के महत्व पर भी 

िोर वदया गया है। इसके बाद, पुस्तकालय और सूचना ववज्ञान शोधकतायओ ंने इस के्षत्र पर ध्यान वदया और इस अध्ययन 

में पाया गया वक भारतीय ववश्वववद्यालयो ंद्वारा पुस्तकालय प्रबंधन से संबंवधत ववषयो ंपर 167 डॉक्टरेट वडवग्रयां प्रदान की 

गई हैं। वतयमान पेपर इन 167 डॉक्टरेट र्थीवसस आउटपुट का वववभन्न कोणो ंिैसे कालानुक्रवमक, ववषयगत, ववश्वववद्यालय-

वार आवद से ववशे्लषण करता है। 

2. पुस्तकालय प्रबोंधि में श ध की आिश्यकता 

पुस्तकालय और सूचना प्रबंधन में अनुसंधान की आवश्यकता का वणयन सावहत्य में वकया गया है। श्नाइडर (1995) वणयन 

करता है वक पुस्तकालयाध्यक्ष अपनी व्यावसावयक विमे्मदाररयो ंमें से एक के रूप में अनुसंधान करते रे्थ। हालााँवक, कई 

पुस्तकालयाध्यक्ष शोध से बचते हैं, क्ोवंक उनका मानना है वक यह उनकी क्षमताओ ंया संसाधनो ंसे परे है; व्यावहाररक 

अनुसंधान करने के महत्व पर चचाय: व्यावहाररक समस्याओ ंको हल करने की वदशा में अनुसंधान; और वणयन करता है वक 

कैसे एक पुस्तकालय ने उपयोग अध्ययन और सवेक्षण सवहत व्यावहाररक अनुसंधान पररयोिनाएं संचावलत की।ं इन 

पररयोिनाओ ंने वसु्तवनष्ठ डेटा तैयार वकया विसका उपयोग पुस्तकालय द्वारा प्रबंधन वनणयय लेने के वलए वकया गया विससे 

पुस्तकालय और उसके मूल संस्र्थान दोनो ं को लाभ हुआ। ब्रॉकमैन (1997) पुस्तकालय और सूचना कें द्र प्रबंधन में 

अनुसंधान में संभाववत अंतराल की पहचान करता है। ये बडे़ पैमाने पर नई तकनीक और अकादवमक पुस्तकालयो,ं 
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प्रबंधकीय दृविकोण, कमयचाररयो ंकी गवतशीलता और नवाचार और पररवतयन के संबंध में लचीलेपन और भववष्य के 

अनुसंधान के वलए इसके वनवहतार्थय के के्षत्रो ंसे उत्पन्न होते हैं। राउली और राउली (1981) पुस्तकालय और सूचना ववज्ञान 

में अनुसंधान और प्रबंधन के वलए संचालन अनुसंधान और इसके अनुप्रयोग का वववरण प्रसु्तत करते हैं। लेखको ंका 

मानना है वक इसमें शावमल गवणतीय तकनीको ंके बिाय समस्या, उससे वनपटने के तरीके और समाधान की व्याख्या पर 

िोर वदया िाता है। प्रबंधक को संचालन अनुसंधान ववशेषज्ञ के सार्थ प्रश्न पूछने और कुशलतापूवयक संवाद करने के वलए 

तैयार करने के वलए पयायप्त ववचार प्रसु्तत करता है। महापात्रा (1980), पुस्तकालय और सूचना ववज्ञान में अनुसंधान के 

वलए वसस्टम दृविकोण पर काम को शावमल करते हुए, वसस्टम ववशे्लषण के पीछे की मूलभूत अवधारणाओ ं और 

पुस्तकालय प्रशासन और संचालन के वलए इसके संभाववत अनुप्रयोग की खोि करने का प्रयास करता है, और ववशेष रूप 

से ववषय के तकनीकी पहलू पर ध्यान कें वद्रत करता है। ओ'कॉनर (1980) ने पुस्तकालय प्रबंधन की एक काययशील 

पररभाषा तैयार करने के वलए अनुसंधान पररयोिना के पररणाम की सूचना दी और बताया वक प्रबंधन कायय और प्रवक्रयाएं 

कैसे परस्पर वक्रया करती हैं। 

रंगनार्थन ने 1967 में वटप्पणी की र्थी वक 'औद्योवगक प्रशासन में अनुसंधान के सभी के्षत्र पुस्तकालय प्रशासन में भी होते 

हैं। बिट और बिटीय वनयंत्रण, लागत लेखांकन और लागत वनयंत्रण पुस्तकालय प्रशासन में भी उतने ही महत्वपूणय हैं 

वितना वकसी औद्योवगक प्रशासन में। लेवकन इसे अक्सर निरअंदाि कर वदया गया है क्ोवंक अवधकांश पुस्तकालय 

अपना ववत्त सावयिवनक वनवध से प्राप्त करते हैं; इसे िारी नही ंरहने देना चावहए. इंिीवनयररंग, ववशेष रूप से लेआउट 

समस्या पुस्तकालय प्रशासन में अनुपक्तस्र्थत नही ंहै। कावमयक प्रबंधन, कायय ववशे्लषण और वेतन संरचना के वलए काफी 

मात्रा में शोध की आवश्यकता होती है। उन्ोनें पुस्तकालय प्रबंधन में अनुसंधान के वलए अन्य महत्वपूणय के्षत्रो ंका भी सुझाव 

वदया विसमें शावमल हैं: नौकरी ववशे्लषण, कमयचाररयो ंका संगिन और शीषय प्रबंधन से इसका संबंध, कमयचारी फॉमूयला, 

आवद। 

नीलमेघन (1967) का मानना र्था वक वपछले तीन दशको ंमें भारत ने पुस्तकालय ववज्ञान की वववभन्न शाखाओ ंमें महत्वपूणय 

योगदान वदया है [9]। इनमें से कुछ योगदानो ंको न केवल ववषय के अभ्यासकतायओ ंऔर अनुसंधान कवमययो ंद्वारा व्यापक 

स्वीकृवत वमली है, बक्ति उन्ोनें देश के सार्थ-सार्थ बाहर भी इस ववषय पर आगे के शोध को बढावा वदया है। मानक 

वसद्ांतो,ं वगीकरण, कैटलॉवगंग, दस्तावेज़ उपयोग और संदभय सेवा, दस्तावेज़ीकरण, पुस्तकालय प्रबंधन, पुस्तकालय 

संगिन, पुस्तकालय भवन-वफवटंग और फनीचर आवद िैसे के्षत्रो ंमें भारत का योगदान महत्वपूणय है। कुमार और सरदाना 

(1981) ने अनुसंधान के वलए व्यापक के्षत्रो ंका सुझाव वदया पुस्तकालय और सूचना ववज्ञान में: उपयोगकताय अध्ययन; 

सूचना प्रसंस्करण और संगिन प्रणाली; अनुक्रमण; वगीकरण और सूचीकरण; मशीनीकरण; ऐवतहावसक अध्ययन; प्रशासन 

और प्रबंधन; गं्रर्थसूची संबंधी अध्ययन; अध्ययन के अंतः ववषय के्षत्र; पुस्तकालय और सूचना ववज्ञान वशक्षा। पुस्तकालय 

प्रबंधन के के्षत्र में पुस्तकालयो ंके प्रकार िैसे के्षत्र; लागत ववशे्लषण; वववभन्न सेवाओ ंकी लागत-प्रभावशीलता और ववशे्लषण; 

सेवाओ ंकी योिना बनाना; वसस्टम अध्ययन; िनशक्ति वनयोिन और आवश्यकताएाँ  सामान्य बताई गई हैं। लावहड़ी (1999) 

का मानना है वक पुस्तकालय ववत्त, पुस्तकालय सेवाओ ंका लागत-लाभ ववशे्लषण, पुस्तकालय उत्पादो ंऔर सेवाओ ंका 

ववपणन, नेटववकिं ग और संसाधन साझाकरण और कुल गुणवत्ता प्रबंधन िैसे मुद्ो ंको अनुसंधान प्रार्थवमकता की सूची से 

नही ंछोड़ा िाना चावहए। फेदर एंड स्टिेस (1997) ने खुलासा वकया वक 1975-1990 के दौरान पुस्तकालय प्रबंधन शोध 

का सबसे लोकवप्रय ववषय र्था। 
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3. सानहत्य की समीक्षा 

कौर (2014) ने अपने लेख में प्रसु्तत वकया वक पुस्तकालय संग्रह को प्रबंवधत करने के वलए, सबसे पहली और सबसे 

महत्वपूणय चीि िो करने की आवश्यकता है वह पुस्तकालय संसाधनो ंका वगीकरण और कैटलॉवगंग है िो पुस्तकालय 

उपयोगकतायओ ंऔर पुस्तकालय कमयचाररयो ंको वबना वकसी बाधा के संसाधनो ंका पता लगाने और पहचानने में मदद 

करती है। और रुकावट. सही और सही क्रम में शेक्तफंग के अलावा, एक पुस्तकालय को उपयोगकताय की रुवच को 

आकवषयत करने के वलए अपने संसाधनो ंको अलग-अलग शेक्तफंग तकनीको ंमें वदखाने और प्रदवशयत करने की पहल 

करनी चावहए। उदाहरण के वलए, बुकशेल्फ़, पवत्रका स्टैंड, समाचार पत्र वडस्ले, वॉल माउंट वडस्ले, बुककेस, डीवीडी 

वडस्ले, बुकें ड, पुस्तक वचत्रफलक और ब्रोशर वडस्ले आवद। लेखक ने यह भी कहा वक संग्रह को प्रबंवधत करने के वलए 

समय-समय पर पुस्तकालय सामग्री को हटाना आवश्यक है। लाइबे्ररी सामग्री िो अप्रचवलत, पुरानी, क्षवतग्रस्त, खराब 

भौवतक क्तस्र्थवत या वतयमान चयन नीवत मानदंडो ं के सार्थ असंगत है, उसे हटा वदया िाना चावहए तावक लाइबे्ररी 

उपयोगकतायओ ंको तकय संगत, अद्यतन और उपयोगी संसाधनो ंतक पहंुचने में मदद वमल सके। लाइबे्रररयन को वनयवमत 

रूप से संग्रह तक पहंुचना चावहए और पुस्तकालय के संग्रह के अनावश्यक, असंबंवधत वहस्ो ंको हटाना चावहए। 

शीिा एट अल., (2013) ने 'संग्रह और संपवत्त प्रबंधन: एक ववश्वववद्यालय पुस्तकालय की भववष्य की यात्रा' शीषयक से लेख 

प्रकावशत वकया। लेख कोचीन ववज्ञान और प्रौद्योवगकी ववश्वववद्यालय के संग्रह और संपवत्त प्रबंधन की समस्याओ ंऔर 

संभावनाओ ंको प्रसु्तत करता है। अध्ययन में पाया गया वक इस वडविटल युग में अकादवमक पुस्तकालय संग्रह और 

संपवत्तयो ंका प्रबंधन एक चुनौतीपूणय कायय है। पुस्तकालय संग्रह प्रबंधन में सभी प्रकार के संसाधनो ंका संग्रह, वववभन्न 

स्वरूपो ंमें सामवग्रयो ंका चयन और उसके महत्व और उपयोग का मूल्ांकन िैसे कायय अपररहायय हैं। यह प्रवक्रया समय-

समय पर होती रहनी चावहए. 

शॉनफेल्ड (2011) ने इर्थाका एस+आर के वनयवमत संकाय सवेक्षण पर अपने लेख में कहा वक तीन-चौर्थाई संकाय सदस्य 

वपं्रट पवत्रकाओ ंको ई-िनयलो ंसे बदलने के प्रस्ताव से सहमत हैं। इर्थाका एस+आर एक यूएसए आधाररत अनुसंधान साइट 

है िो 2000 के बाद से उच्च वशक्षा के संकाय सदस्यो ंके अनुसंधान, वशक्षण और सीखने की प्रर्थाओ ंमें बदलावो ंको टर ैक 

करने के वलए शोध करती है। उन्ोनें यह भी वनवदयि वकया वक क्ा वापस लेना है और ववद्वान वपं्रट पवत्रकाओ ंको कैसे 

संरवक्षत करना है। 

अन्नपूणाय (2019) ने अपनी र्थीवसस में कहा वक एक पुस्तकालय कई स्रोतो ंसे मुफ्त में संसाधन एकत्र कर सकता है। यह 

कॉलेि के पूवय छात्र, स्र्थानीय ववके्रता, िैसे श्री वसक्तद्ववनायक गणपवत मंवदर टर स्ट, मंुबई हो सकते हैं, िो कॉलेि पुस्तकालयो ं

के स्टर ीम और उपयोगकतायओ ं की आवश्यकता के अनुसार वकताबें मुफ्त प्रदान करते हैं। एक पुस्तकालय स्र्थानीय 

दानदाताओ ंकी खोि कर सकता है िो कुछ हद तक ववत्तीय सहायता दे सकते हैं। अध्ययन में यह भी उले्लख वकया गया 

है वक पुस्तकालयो ंमें धीमी इंटरनेट सुववधाएं हैं और वे अपने पुस्तकालय उपयोगकतायओ ंके वलए मोबाइल पर सेवाएं प्राप्त 

करने के वलए कुछ इंटरनेट प्रदाता कंपवनयो ंके सार्थ गििोड़ कर सकते हैं। शोधकताय ने पुस्तकालय संग्रहो ंके प्रबंधन के 

वलए KOHA िैसे ओपन-सोसय सॉफ़्टवेयर को अपनाने का भी उले्लख वकया। 
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कोनू्नर एट अल., (2009) ने 'शैक्षवणक पुस्तकालयो ंके वलए सहयोगात्मक भंडार' शीषयक से एक पेपर प्रकावशत वकया और 

अकादवमक पुस्तकालयो ंके बीच एक सहयोगी भंडार की आवश्यकता के बारे में बताया। आि के पुस्तकालयो ंमें स्र्थान 

और बिट बचाने के वलए एक सहयोगी भंडार की आवश्यकता है, विसे प्रार्थवमक वचंता माना िाता है। यह उपयोगकतायओ ं

को अन्य ववश्वववद्यालय पुस्तकालयो ंके मूल्वान संग्रह तक पहुाँचने में मदद कर सकता है। प्रशासवनक अवधकाररयो ंको 

भी नए संग्रह को समायोवित करने के वलए पुस्तकालय के बुवनयादी ढांचे का ववस्तार करने से राहत वमलेगी। ररपोटय में 

कुछ राज्यो ंमें एक नेटवकय  शुरू करने का सुझाव वदया गया है िहां कई उपयोगकताय अचे्छ संख्या संग्रह के सार्थ पुराने 

पुस्तकालयो ंका उपयोग नही ंकरते हैं। नेटवकय  व्यवस्र्था को मिबूत करने के वलए नीवत एवं वदशावनदेश पहले से तैयार 

वकये िाने चावहए। भाग लेने वाले पुस्तकालयो ंकी भूवमकाओ ंके संदभय में वदशावनदेश स्पि वकए िाने चावहए, िो सभी 

भाग लेने वाले पुस्तकालयो ंके वलए स्वीकायय और व्यवहायय हो।ं लेखक ने यह भी सुझाव वदया वक नेटवकय  के्षत्रीय आधारो ं

िैसे उत्तर, दवक्षण, पविम और पूवय और मध्य में बनाए िा सकते हैं। 

डेमास और वमलर (2012) ने अपने लेख में सहयोगात्मक संदभय में पुस्तकालय संग्रह प्रबंधन की योिना के बारे में बताया। 

सहयोगात्मक योिना वपं्रट और वडविटल संसाधनो ंके वलए अन्य स्र्थानीय पुस्तकालयो ंके सार्थ साझा आधार पर पुस्तकालय 

के संग्रह प्रबंधन के वलए र्थी, िो एक लागत प्रभावी प्रणाली हो सकती है। लेखको ंने कहा वक संग्रह प्रबंधन नीवत तैयार 

करने में संग्रह ववशे्लषण एक महत्वपूणय वहस्ा है। यह उले्लख वकया गया र्था वक पुस्तकालयो ंको दोहरेपन की पहचान 

करने और कंसोवटयया-आधाररत सदस्यता का लाभ प्राप्त करने के वलए स्र्थानीय पुस्तकालयो ंके सार्थ पुस्तकालय संग्रह की 

तुलना करनी चावहए। 

एि (2005) ने कहा वक संग्रह मूल्ांकन संग्रह ववकास का एक महत्वपूणय वहस्ा है। लेखक ने तीन दृविकोणो ंपर िोर 

वदया: उपयोगकताय-कें वद्रत मूल्ांकन, भौवतक मूल्ांकन और वववशि ववषय समर्थयन का मूल्ांकन। यह उले्लख वकया गया 

र्था वक ये तीन दृविकोण सभी पुस्तकालयो ंके वलए उपयुि नही ंहो सकते हैं, लेवकन संग्रह मूल्ांकन के महत्व के बारे में 

पुस्तकालयाध्यक्षो ंको समझ देने पर िोर वदया गया। ववशेषज्ञ ने स्पि वकया वक संग्रह ववकास का उदे्श्य एक पुस्तकालय 

संग्रह बनाना है िो वववशि रुवच वाले ववषय के समर्थयन सवहत सूचना की आवश्यकता की आपूवतय करता है। 

िेनोनी (2004) ने उले्लख वकया वक एक संस्र्थागत भंडार में सामग्री ववकास एक लाइबे्रररयन के वलए एक महत्वपूणय कायय 

है। यह सुझाव वदया गया वक एक लाइबे्रररयन या पुरालेखपाल को संग्रह प्रबंधन से िुड़ी कुछ उवचत प्रवक्रया और कौशल 

लागू करना चावहए। लेखक ने यह भी उले्लख वकया है वक संस्र्थागत भंडार की सामग्री को संस्र्थागत आवश्यकता के 

अनुसार तैयार वकया िाना चावहए। लेखक ने ववस्तार से बताया वक संस्र्थागत भंडार की सामग्री की संरचना के वलए सभ्य 

संख्या प्रवक्रया और मानक हैं। 

महापात्रा और साहू (2004) ने डाटयमाउर्थ कॉलेि पुस्तकालय संग्रह ववकास और प्रबंधन नीवत में व्यि वकया वक 

पुस्तकालय संग्रह और संसाधनो ंका वनयवमत रूप से मूल्ांकन और समीक्षा करना और पुवि करना आवश्यक है वक 

पुस्तकालय संसाधनो ंका उपयोगकतायओ ंद्वारा सवक्रय रूप से उपयोग वकया िा रहा है। नीवत के मसौदे में यह भी उले्लख 

वकया गया है वक डाटयमाउर्थ लाइबे्ररी सभी सामवग्रयो ंकी बौक्तद्क सामग्री को उनके िीवनचक्र के दौरान सुवनवित करती 

है और सभी प्रारूपो ंमें संसाधनो ंतक संरक्षण और दीघयकावलक पहंुच सुवनवित करती है। नीवत उनके संग्रह के वलए उवचत 

भंडारण और आवास सुववधाओ ंका खुलासा करती है। उक्तल्लक्तखत वबंदुओ ंके अलावा, योिना मूल स्वरूप के िीवनकाल 
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को बढाने के वलए पुस्तकालय संसाधनो ं के उवचत संचालन, बंधन और उपचार के वलए प्रवशक्षण कमयचाररयो ं और 

उपयोगकताय वशक्षा पर भी िोर देती है। 

मेस्त्री (2008) ने अपने पुस्तक अध्याय में स्पि वकया वक पुराने दस्तावेज़ िैसे वकताबें, पांडुवलवपयााँ, र्थीवसस, पेंवटंग, वचत्र 

आवद वकसी भी पुस्तकालय के वलए िीवंत और मूल्वान संसाधन हैं। एक लाइबे्रररयन उन सभी संसाधनो ंको बनाए रखने, 

संरवक्षत करने और संरवक्षत करने के वलए वववभन्न तरीको ंका उपयोग करता है, या तो भौवतक संरक्षण और परररक्षण द्वारा 

या अन्य माध्यमो ं िैसे वक ररप्रोग्राफी, माइक्रोवफल्म और माइक्रोवफच या वडविटल प्रारूप में। इस प्रकार के पुराने, 

मूल्वान, बहुमूल् संसाधनो ंका उपयोग वसु्ततः  रखरखाव में सहायता के वलए वबना छुए या संभाले वकया िा सकता है। 

रािू (1997) ने अपने अध्ययन में वनवदयि वकया वक सूचना पेशेवरो ंके पास अपने अंवतम उपयोगकतायओ ंको बेहतर तरीके 

से सेवा देने के वलए अपने संसाधनो ंके प्रबंधन की कुछ महत्वपूणय विमे्मदारी है। उन्ें उपयोगकतायओ ंकी िरूरतो ंको 

समझना चावहए और उन्ें पूरा करने का प्रयास करना चावहए। सार्थ ही, वपं्रट और वडविटल संग्रह को व्यवक्तस्र्थत और 

प्रबंवधत करना चावहए, प्रवशक्षण और मागयदशयन प्रदान करना चावहए, उपयोगकतायओ ंको नेटवकय  सहायता प्रदान करनी 

चावहए। यह केवल पुस्तकालयाध्यक्षो ंया सूचना प्रबंधको ंको उवचत वशक्षा और प्रवशक्षण प्रदान करने और सूचना वातावरण 

में पररवतयन के सार्थ अद्यतन करने के माध्यम से ही संभव है। 

चटिी (1995) ने अपनी पुस्तक में उले्लख वकया है वक सूचना प्रबंधन और संग्रह का ववकास संगिनात्मक और संस्र्थागत 

लक्ष्ो ंकी प्राक्तप्त में महत्वपूणय योगदान हो सकता है। उन्ोनें कहा वक सूचना प्रबंधन और इसका ववकास ऐसी प्रवक्रयाएं हैं 

विनमें सूचना उत्पाद, सूचना सेवाएं, सूचना प्रवाह शावमल हैं और संगिन और संघ में उपयोग की िाने वाली िानकारी 

उपयोगी माप है। सूचना प्रबंधन की ये प्रवक्रयाएाँ  वकसी भी संगिन को उसके लक्ष् को बेहतर और तेज़ तरीके से पूरा करने 

के वलए प्रभाववत कर सकती हैं। 

4. अिुसोंधाि प्रश्न 

पहले के अध्ययनो ं से संकेत वमलता है वक पुस्तकालय प्रबंधन भारतीय ववश्वववद्यालयो ंमें डॉक्टरेट अनुसंधान के वलए 

अध्ययन का एक महत्वपूणय के्षत्र रहा है। हालााँवक, भारतीय ववश्वववद्यालयो ंमें 'पुस्तकालय प्रबंधन' पर वकए गए डॉक्टरेट 

स्तर के अध्ययनो ंका ववशे्लषण करने पर कोई अध्ययन नही ं वकया गया है। इसवलए, वतयमान अध्ययन के उदे्श्य इस 

प्रकार हैं: 

• मध्य प्रदेश में पुस्तकालय प्रबंधन अनुसंधान का इवतहास िानना; 

• मध्य प्रदेश में पुस्तकालय प्रबंधन के के्षत्र में डॉक्टरेट र्थीवसस के ववकास का पता लगाना; और 

• पुस्तकालय प्रबंधन में शोध के प्रमुख ववषयो ंऔर उप-ववषयो ंकी पहचान करना 
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5. अिुसोंधाि नियानिनध 

पहले के सभी भारतीय शोध पत्रो,ं डॉक्टरेट शोध प्रबंधो ंऔर शोधो ंकी पहचान डेटाबेस के माध्यम से खोिकर और िनयल 

सावहत्य को ब्राउज़ करके की गई र्थी और इनकी समीक्षा की गई र्थी। इसके बाद, 651 (सामान्य खोि में) और 1173 

(ववषय खोि में) ररकॉडय प्राप्त करने के वलए दो शोध डेटाबेस, अर्थायत् ववद्यावनवध और INFLIBNET को प्रमुख शब्द 'लाइबे्ररी' 

के सार्थ खोिा गया। सभी अवभलेखो ंका अध्ययन वकया गया तो पाया गया वक 167 अवभलेख 'पुस्तकालय प्रबंधन' से 

संबंवधत हैं। डेटा का ववशे्लषण करने के वलए MS Excel का उपयोग वकया गया र्था। 

6. निष्कर्ड और निशे्लर्ण 

वपछले पांच वषों में कुछ अध्ययन हुए हैं विनमें भारतीय पुस्तकालय और सूचना ववज्ञान द्वारा वकए गए शोध का ववशे्लषण 

वकया गया है। अध्ययनो ं की समीक्षा से पता चलता है वक लगभग सभी अध्ययनो ं में, पुस्तकालय और सूचना कें द्र 

प्रबंधन/पुस्तकालय प्रबंधन भारतीय ववश्वववद्यालयो ंमें अनुसंधान का एक महत्वपूणय के्षत्र रहा है, हालांवक इन अध्ययनो ंमें 

पुस्तकालय और सूचना कें द्र प्रबंधन में अनुसंधान का दायरा वभन्न-वभन्न है। कुछ ने प्रबंधन को व्यापक कवरेि के रूप में 

वदया है िबवक अन्य ने अध्ययन में प्रबंधन और कुछ प्रबंधन के्षत्रो ंको एक सार्थ वदया है। 

लावहड़ी (1996) ने पुस्तकालय प्रबंधन को एक शे्रणी के रूप में शावमल नही ंवकया र्था, लेवकन पुस्तकालय प्रबंधन के्षत्रो ंपर 

छह पीएचडी कायों को शावमल करने के वलए 'कावमयक' रे्थ। महापात्रा और साहू ने पीएच.डी. में अनुसंधान काययक्रमो ंका 

ववशे्लषण वकया। सात वषों (1997-2003) के दौरान भारत में पुस्तकालय और सूचना ववज्ञान में स्तर का अध्ययन वकया 

गया और अनुशासन में व्यापक और संकीणय ववषय के्षत्रो ंके सार्थ-सार्थ ववश्वववद्यालयो ंके अनुसंधान, ववकास पैटनय और 

उत्पादकता के रुझान और के्षत्रो ंका पता लगाया गया। उन्ें ववत्तीय प्रबंधन में पांच, पुस्तकालय वनमायण में एक, पुस्तकालय 

सेवा मूल्ांकन में पांच, पुस्तकालय मानक वववनदेशो ंऔर गुणवत्ता वनयंत्रण में चार, ववपणन एलआईएस में तीन, कावमयक 

प्रबंधन में आि और कायय िीवन की गुणवत्ता में एक का प्रवतवनवधत्व करने वाले 27 शोध प्रबंध वमले। 

वशववलंगैया एट अल. (2009) ने 1980 से 2007 के दौरान एलआईएस के के्षत्र में भारतीय ववश्वववद्यालयो ंद्वारा प्रदान की 

गई डॉक्टरेट वडग्री (पीएचडी) के गं्रर्थसूची वववरण का ववशे्लषण वकया। अध्ययन में पुस्तकालय प्रबंधन/प्रशासन पर 74 

आइटम शावमल रे्थ। 

चन्द्रशेखर और रामाशेष (2009) ने पाया वक 68 र्थीवसस में पुस्तकालय प्रबंधन से संबंवधत के्षत्र शावमल हैं, िो 1957 से 

2008 की अववध के दौरान उत्पावदत र्थीवसस का 8.48 प्रवतशत प्रवतवनवधत्व करते हैं। मदास्वामी और अलवरम्मल (2009) 

ने 2003 के दौरान पुस्तकालय प्रबंधन पर 14 प्रवतशत का प्रवतवनवधत्व करने वाले 24 र्थीवसस की पहचान की। -2008. 

गगय एट अल (2009) ने पाया वक 2008 तक भारतीय ववश्वववद्यालयो ंमें 267 डॉक्टरेट र्थीवसस िमा वकए गए रे्थ, विनमें से 

149 पुस्तकालय प्रबंधन से संबंवधत रे्थ। मेस्त्री ने 2001-2007 के दौरान लगभग 219 डॉक्टरेट र्थीवसस की सूचना दी 

विसमें संग्रह ववकास पहलुओ ंपर सात र्थीवसस शावमल हैं। रािू (1997) ने बताया वक प्रबंधन के तहत उप-के्षत्रो ंमें मध्य 

प्रदेश में ववकास, सेवाएाँ , समुदाय और सावयिवनक पुस्तकालय प्रणाली पर प्रभाव शावमल हैं। चटिी ने प्रबंधन के्षत्र में 212 

र्थीवसस में से केवल चार र्थीवसस को कवर वकया और संरक्षण में तीन वसु्तओ ंको कवर वकया। 
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भारत में पुस्तकालय और सूचना ववज्ञान में अनुसंधान 1950 के दशक में शुरू हुआ। वदल्ली ववश्वववद्यालय ने सबसे पहले 

1957 में पुस्तकालय और सूचना ववज्ञान में डॉक्टरेट अनुसंधान शुरू वकया र्था। िहां तक पुस्तकालय और सूचना प्रबंधन 

में अनुसंधान का सवाल है, बड़ी संख्या में ववश्वववद्यालयो ंने इस के्षत्र में अनुसंधान करने की सुववधा प्रदान की है। 

पुस्तकालय प्रबंधन के व्यापक के्षत्र में 167 र्थीवसस ववषयो ंको वववशि के्षत्रो ंमें उप-समूवहत वकया गया र्था। यह अध्ययन 

प्रबंधन के्षत्र के अंतगयत उन ववषयगत के्षत्रो ंको दशायता है विन पर एलआईएस अनुसंधान वकया गया है। यह पाया गया वक 

मानव संसाधन प्रबंधन पुस्तकालय वदनचयाय, सामान्य प्रबंधन, ववत्तीय प्रबंधन, प्रदशयन प्रबंधन, गुणवत्ता प्रबंधन, ववपणन, 

आईटी प्रबंधन के बाद सबसे अवधक शोध वाला के्षत्र रहा है िहां पांच या अवधक डॉक्टरेट कायय सामने आए हैं। 

कॉलेि प्रॉसे्पक्टस में लाइबे्ररी के बारे में पयायप्त िानकारी शावमल करना अचे्छ लाइबे्ररी प्रबंधन की वदशा में एक 

सकारात्मक कदम है 

प्रनतनिया प्रनतनियाओों की सोंख्या % 

हााँ 55 55 

नही ं 45 45 

 

 

उपरोि तावलका और आंकडे़ दशायते हैं वक अवधकांश उत्तरदाता शोधकताय से सहमत हैं, िहां 55% उत्तरदाताओ ंने हां 

चुना और 45% उत्तरदाताओ ंने नही ंचुना। 

समाचार पत्रो ंकी कतरनो ंऔर समय-समय पर रखी िाने वाली क्तिवपंग ़ाइल को प्रदवशयत करना 

प्रनतनिया प्रनतनियाओों की सोंख्या % 

हााँ 78 78 

नही ं 22 22 

 

55%

45%

%

हााँ नहीीं
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उपरोि तावलका और आंकडे़ दशायते हैं वक अवधकांश उत्तरदाता शोधकताय से सहमत हैं, िहां 78% उत्तरदाताओ ंने हां 

चुना और 22% उत्तरदाताओ ंने नही ंचुना। 

कैररयर/रोिगार की िानकारी पुस्तकालय में उपलब्ध है 

प्रनतनिया प्रनतनियाओों की सोंख्या % 

हााँ 89 89 

नही ं 11 11 

 

 

उपरोि तावलका और आंकडे़ दशायते हैं वक अवधकांश उत्तरदाता शोधकताय से सहमत हैं, िहां 89% उत्तरदाताओ ंने हां 

चुना और 11% उत्तरदाताओ ंने नही ंचुना। 

 

 

78%

22%

%

हााँ नहीीं

89%

11%

%
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वववभन्न उपयोगकताय समूहो ंको इंटरनेट सुववधा 

प्रनतनिया प्रनतनियाओों की सोंख्या % 

हााँ 65 65 

नही ं 35 35 

 

 

उपरोि तावलका और आंकडे़ दशायते हैं वक अवधकांश उत्तरदाता शोधकताय से सहमत हैं, िहां 65% उत्तरदाताओ ंने हां 

चुना और 35% उत्तरदाताओ ंने नही ंचुना। 

सूचना साक्षरता काययक्रम 

प्रनतनिया प्रनतनियाओों की सोंख्या % 

हााँ 45 45 

नही ं 55 55 

 

 

65%

35%

%

हााँ नहीीं
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55%

%
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उपरोि तावलका और आंकडे़ दशायते हैं वक अवधकांश उत्तरदाता शोधकताय से असहमत हैं, िहां 45% उत्तरदाताओ ंने 

हां चुना और 55% उत्तरदाताओ ंने नही ंचुना। 

7. निष्कर्ड 

पुस्तकालय प्रबंधन अनुसंधान का एक महत्वपूणय के्षत्र है विसने पुस्तकालय और सूचना ववज्ञान के शोधकतायओ ंका ध्यान 

आकवषयत वकया है। वपछले दो दशको ंके दौरान इस के्षत्र पर अनुसंधान की गवत तीव्र रही है। पुस्तकालय प्रबंधन के कई 

पहलू हैं िैसे मानव संसाधन प्रबंधन, पुस्तकालय वदनचयाय, सामान्य प्रबंधन, गुणवत्ता प्रबंधन, ववपणन, प्रदशयन माप और 

ववत्तीय प्रबंधन, विनका अध्ययन भारत में शोधकतायओ ंद्वारा वकया गया है। अब पुस्तकालय प्रबंधन के वववभन्न पहलुओ ंके 

संकीणय के्षत्रो ंपर और अवधक शोध की आवश्यकता है और अवधक ववश्वववद्यालयो ंको प्रबंधन के वववभन्न के्षत्रो ंमें अध्ययन 

शुरू करना चावहए। चंूवक वतयमान अध्ययन एलआईएस में पंिीकृत ववश्वववद्यालयो ंमें चल रहे शोध कायों पर ववचार नही ं

करता है, इसवलए संभावना है वक वतयमान अध्ययन से उभरने वाले कुछ अंतराल के्षत्र पहले से ही प्रगवत पर हैं। 
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