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भारत में आधुनिक तकिीकी के युग में राजिीनतक 
समावेशि: एक ववशे्लषण 

प्रो. ममता शमाा 
राजिीनत ववज्ञाि ववभाग, मेरठ कॉलेज, मेरठ  

वरुण 

शोधार्थी, राजिीनत ववज्ञाि ववभाग, मेरठ कॉलेज मेरठ, चौधरी चरण नसिंह ववश्वववधालय, मेरठ, उत्तर 
प्रदेश 

अमूता- भारत अत्यिंत प्राचीि व जीविंत सभ्यता का प्रनतनिनधत्व करिे वाला देश रहा है। सभी को 
सार्थ लेकर चलिा इसकी मूल परिंपरा है, अिेक भारतीय ग्रिंर्थों जैसे वेद, पुराणों आदद में सभी के कल्याण 
को अत्यनधक महत्व ददया गया है। लोकतािंविक शासि-प्रणाली में राजिीनतक समावेशि का महत्त्वपूणा 
स्र्थाि है। अब यदद आधुनिक समय में राजिीनतक समावेशि की बात की जाए तो स्वतिंिता के बाद से 
ही इसके नलए नििंरतर प्रयास दकये जाते रहे हैं। परिंतु आधनुिक तकिीकी के प्रयोग से जहााँ हर के्षि में 
काफी कुछ सकारात्मक पररवताि देखिे को नमले हैं, वहीिं राजिीनतक समावेशि का के्षि भी इससे अछूता 
िहीिं रहा है। 1980 के दशक में चिुावों में ई.वी.एम. का प्रयोग प्रारम्भ होिे से लेकर वतामाि में सूचिा 
सिंचार प्रौद्योनगकी पर आधाररत सोशल मीदिया साइट्स और िवीितम कृविम बुविमत्ता आदद िे इसमें 
प्रमुख भूनमका निभाई है। 

प्रमुख शब्द- राजिीनतक समावेशि, लोकतिंि, प्रनतनिनधत्व, तकिीकी, सोशल मीदिया। 

पररचय- 

‘‘वसुधवै कुटुम्बकम’्’1 सिंपूणा सिंसार ही हमारा पररवार है। इस ववचार में ववश्वास रखिे वाला 
भारत, ‘‘लोकतिंि की जििी’’ भारत में सदा से ही सबको सार्थ लेकर चलिे का मूल्य रहा है जब ववश्व 
में अन्यि आधनुिक लोकतािंविक राष्ट्र-राज्यों का निमााण िहीिं हुआ र्था तब भारत में लोकतािंविक राज्य 
सुव्यवस्स्र्थत रूप से शासि सिंचालि कर रहे रे्थ। 

उत्तरी वबहार में छठ िं शताब्दी ईसा पूवा वैशाली राज्य ऐसा ही महत्वपूणा लोकतािंविक/गणतािंविक 
राज्य र्था। लोकतािंविक व्यवस्र्था में एक महत्वपूणा अवधारणा राजिीनतक समावेशि है, स्जसके अिुसार 
दकसी राष्ट्र, समाज में सभी व्यवियों व व्यवियों के समूहों को राजिीनतक गनतववनधयों में भाग लेिे का 
समाि अवसर प्रदाि करिा है। भारत में राजिीनतक समावेशि का प्रयास स्वतिंिता के बाद से ही 
निरन्तर होता रहा है। उदाहरण- सभी िागररकों को सावाभौनमक व्यस्क मतानधकार प्रदाि करिा, 
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अिुसूनचत जानत/अिुसूनचत जिजानत व एिंग्लो इिंदियि समुदायों को लोकसभा, राज्य ववधािसभाओिं में 
आरक्षण ददया गया आदद। 

इसके अलावा अिेक प्रयास हुए परन्तु आधनुिक तकिीकी के युग में राजिीनतक समावेशि की 
गनत अनधक तीव्र व आसाि हुई है। उदाहरण के नलए चिुाव में EVM के प्रयोग से जिता में ववश्वास 
बढ़ाकर, जिता को लोकतािंविक प्रदिया से जोड़िा हो या चिुाव आयोग द्वारा ववनभन्ि ऑिलाइि पोटाल 
व ऐप्लीकेशि द्वारा जिता के नलए चिुाव प्रदिया को आसाि बिािा हो या सोशल-मीदिया के प्रभाव से 
जिता का जागरूक होकर अपिे दहत में आन्दोलिों में भाग लेकर िीनत-निमााण को प्रभाववत करिा हो 
आदद आधनुिक तकिीकी के राजिीनतक समावेशि में योगदाि को ददखाते हैं। 

अिुसन्धाि के मुख्य वबिंद ुव उदे्दश्य- 

यह शोध-पि लोकतािंविक शासि व्यवस्र्था अपिाये हुए भारत की महत्वपूणा लोकतािंविक प्रदिया 
राजिीनतक समावेशि व आधनुिक तकिीकी के ववकास के दौर में उस पर पड़े प्रभावों को बतािे का 
प्रयास करता है। सार्थ ही यह भी बतािे का प्रयास करता है दक लोकतिंि को आधनुिक तकिीकी ववकास 
के युग में अनधक समावेशी कैसे बिाया जा सकता है। इस शोध-पि में स्जि प्रश्नों का उत्तर खोजिे का 
प्रयास दकया गया है। वह निम्ि हैं- 

1. राजिैनतक समावेशि व आधनुिक तकिीक के मध्य क्या सिंबिंध है? 

2. सूचिा-सिंचार प्रौद्योनगकी के तकिीकी युग में वे कौि-कौि से तरीके हैं, स्जिसे राजिीनत और 
अनधक समावेशी हुई है? 

3. तकिीकी के प्रयोग से राजिीनतक समावेशि और अनधक बढ़ािे के और क्या उपाय दकये जा 
सकते हैं? 

शासि सभ्यताओिं के प्रारम्भ से ही दकसी ि दकसी रूप में चलते आ रहा है। चाहे वह यूिाि की 
सभ्यता के िगर-राज्यों का शासि हो या भारतीय सभ्यता में। अभी तक सभ्यतागत ववकास िे शासि 
की अिेक प्रणानलयेािं का ववकास दकया है। जैसे राजतिंि, िरृातिंि, अनभजाततिंि, गुटतिंि, बहुलतिंि, लोकतिंि 
आदद लगभग सभी शासि प्रणानलयों में कुछ गुण-दोष होते हैं। परन्तु वैस्श्वक अिुभव से ये ज्ञात हुआ है 
दक आधनुिक समय में दकसी भी राज्य में व्यवियों की सवाानधक स्वतिंिता प्रदाि करते हुए उिके 
ववकास के नलए हरसिंभव अवसर देिे का प्रयास यदद दकसी शासि प्रणाली में दकया जाता है तो वह 
लोकतािंविक शासि प्रणाली है। यद्यवप यह शासि प्रणाली भी दोषमुि िहीिं है। परन्तु कुछ दोषों के बाद 
भी यह शासि प्रणाली अभी तक ज्ञात सभी शासि प्रणानलयों में सवाानधक व्यावहाररक मािी जाती है। 

लोकतिंि को उत्तम ढिंग से भारतीय सभ्यता में वस्णात दकया गया है। उदाहरण के नलए ववश्व के 
प्राचीितम ग्रिंर्थों में शानमल वेदों में प्रर्थम ऋग्वेद में यह श्लोक वस्णात है। 

‘‘सयािों मन्िः सनमनत समािी समाि मिः सहनचत्तमेषाम।् 
समाि मन्िनमन्िये व समािेि वा हववषा जुधैनम। 

समािमस्तु वो मिो यर्था वः सुसहासनत।।’’2 

ऋग्वेद में नलस्खत उपरोि श्लोक में सभी को समाि मािते हुए लोकतिंि के मूल भाव समािता 
तर्था सभी का प्रनतनिनधत्व सुनिस्ित करिे का सिंकेत दकया गया है। इस श्लोक का अर्था है- ‘‘इि सब 
मिुष्यों का ववचार समाि हो। इिकी सनमनत व सभा समाि हो। इिका मि समाि हो और नचत्त एक 
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समाि उदे्दश्य वाला हो। हे मिुष्यों! मैं परमेश्वर तुम सबको समाि ववचारों वाला करता हूाँ। अपिे 
सिंकल्पों व भाविाओिं और ववचारों में एकात्मकता ही आपस में परस्पर सहयोग से रहिे की इच्छाशवि 
दृढ़ हो।’’3 

जब ईश्वर कहते हैं दक मैं सभी की सभा सनमनत समाि हो, समाि खाि-पाि और यज्ञ-भाविा से 
मुि करता हूाँ। तो ये लोकतिंि के ही महत्वपूणा भाव हैं। जहााँ सीधे लोकतिंि िाम िहीिं है परन्तु भाव वही 
है। 

यदद आधनुिक समय में लोकतिंि की सवाानधक प्रनसि व सरल पररभाषा की बात करें तो वह 
भूतपूवा अमेररकी राष्ट्रपनत अब्रादहम नलिंकि द्वारा अपिे प्रनसि भाषण में कहा दक ‘‘लोकतिंि लोगों का, 
लोगों के नलए और लोगों द्वारा सरकार है।’’4 लोकतास्न्िकता को सुदृढ़ता प्रदाि करिे व सतत बिाये 
रखिे के नलए यह आवश्यक है दक सभी िागररकों का सदिय योगदाि होिा चादहए, इस योगदाि के 
वणाि के नलए ही राजिीनतक समावेशि की अवधारणा दी गयी है। राजिीनतक समायोजि को अपिे ही 
भारतीय सिंववधाि के वपतामह कहे जािे वाले िॉ॰ भीमराव अम्बेिकर िे बतािे का प्रयास दकया, िॉ॰ 
अिंबेिकर िे सिंववधाि सभा की बहस के दौराि कहा दक ‘‘लोकतािंविक शासि जिता की व जिता के 
नलए, इस अवधारणा से जिता तिंग आ चकुी है और वे वास्तव में जिता द्वारा सरकार चाहते हैं।’’5 

यदद अब हम समझिे का प्रयास करें दक राजिीनतक समावेशि क्या होता है तो इससे पहले हमें 
समावेशि को समझिा होगा। समावेशि का साधारण अर्था है सस्म्मनलत करिा या अपिे में समादहत 
करिा। इसके बाद यदद हम राजिीनतक समावेशि को समझे तो कह सकते हैं दक यह एक ऐसी प्रदिया 
है, स्जसमें दकसी इकाई (देश, राष्ट्र, समाज) के सभी व्यवियों या व्यवियों के समूह को राजिीनतक 
गनतववनधयों में सस्म्मनलत दकया जाता है या सस्म्मनलत होिे का समाि अवसर नमलता है। अब प्रश्न 
उठता है दक राजिीनतक गनतववनध क्या है? जैसे लोकतिंि में चिुाव के माध्यम से सत्ता प्राप्त करिा। सत्ता 
प्राप्त करिे के पिात ्समाज या राष्ट्र के नलए िीनत निमााण करिा, जिता द्वारा अपिे अनधकारों की व 
सिंसाधिों में ववनभन्ि समूहों द्वारा अपिा दहस्सा मााँगिे के नलए प्रदशाि करिा, राजिीनतक ववषयों पर 
चचााएाँ राजिीनतक दलों द्वारा अपिे दृविकोणों का प्रचार-प्रसार आदद राजिीनतक गनतववनधयााँ मािी जाती 
है। 

भारत में राजिीनतक समायोजि की कुछ गनतववनधयााँ व उिके उदाहरण 

राजिीनतक समावेशि लोकतिंि की एक अनत महत्वपूणा अवधारणा है। कोई राज्य स्जसमें 
लोकतािंविक शासि प्रणाली अपिायी जाती है। वहााँ राज्य के शािंनतपूणा स्र्थानयत्व व सिंचालि के नलए 
इसका होिा अनत आवश्यक है अतः इसके नलए निरिंतर प्रयास दकया जािा आवश्यक है। भारत में दकये 
गए कुछ महत्वपूणा प्रयास निम्ि है- 

रजवाड़ों का ववषय- भारत में स्वतिंिता के पिात ् भी बड़ी सिंख्या में भारतीय जिता को 
राजिीनतक अनधकार िहीिं नमले रे्थ, जो रजवाड़ों के अधीि रहती र्थी। 565 रजवाड़े रे्थ इिका के्षिफल 
इतिा ववशाल र्था दक प्रत्येक चार भारतीयों में से एक दकसी रजवाड़े की प्रजा र्थी।6 जब चिुाव की बात 
आती है तो इसकी सभी व्यवियों व समूहों को वोट िालिे का अनधकार नमले यह अनधकार मािव की 
गररमा व समािता के नलए आवश्यक है। भारत में स्वतिंिता के पिात ्ही सिंववधाि में सभी िागररकों 
को वोट िालिे का अनधकार दे ददया गया स्जसे सावाभौनमक व्यस्क मतानधकार के िाम से जािते हैं। 
चाहे वह दकसी भी जानत, धमा, के्षि, नलिंग का भारतीय िागररक हो। इस समय तक लोकतिंि केवल कुछ 
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धिी देशों में ही र्था तर्था बहुतेरे देशों में मदहलाओिं को मतानधकार िहीिं ददया गया र्था, इस स्स्र्थनत में 
पहला आम चिुाव हुआ, स्जसमें 17 करोड़ मतदाता रे्थ स्जिमें से 15 प्रनतशत ववधायक ही साक्षर रे्थ, 
489 सािंसद व 3200 ववधायक चिेु जािे रे्थ।7 ऑगािाइजर िामक पविका िे नलखा दक जवाहरलाल 
िेहरू अपिे जीववत रहते ही यह देख लेंगे और पछताएिंगे दक भारत में सावाभौनमक मतानधकार असफल 
रहा।8 लौह पुरूष सरदार वल्लभ भाई पटेल के अववश्वसिीय व अर्थक प्रयास से लगभग सभी ररयासतों 
का ववलय भारतीय गणतिंि में कर नलया गया व इि रजवाड़ों की जिता को सभी राजिीनतक अनधकार 
प्रदाि कर राजिीनतक रूप से बड़ा समावेशि दकया गया। 

ववनभन्ि राजिीनतक दलों को अवसर- परन्तु जब चिुाव सफलतापूवाक करा नलये गये तो टाइम्स 
ऑफ इस्डिया िे नलखा ‘‘इि चिुावों िे उि सभी आलोचकों के सिंदेह पर पािी फेर ददया जो सावाभौनमक 
मतानधकार की शुरूआत को इस देश के नलए जोस्खम माि रहे रे्थ।’’9 

िीनतयों में बदलाव के नलए आिंदोलि- 1920 में भारतीय राष्ट्रीय कािंगे्रस के िागपुर अनधवेशि में 
भाषाई आधार पर राज्यों की मााँग स्वीकार करिे के पिात,् स्वतिंिता के बाद देश के ववभाजि के कारण 
िर के िर से तत्कालीि सरकार िे इस ववचार को टाल ददया परन्तु मद्रास राज्य से अलग होिे के नलए 
तेलुगू भाषी लोगों िे ववरोध प्रदशाि दकया व अिंत में सरकार िे लोगों की बात मािी व 1952 में भाषा 
के आधार पर पहला राज्य आिंध्रप्रदेश बिा व इसके बाद भी कुछ राज्य बिे परन्तु अलगाव की आशिंका 
गलत सावबत हुई व इसे एक लोकतािंविक कदम के रूप में देखा गया। 

सभी िागररकों को चिुाव में प्रत्याशी बििे के अनधकार के द्वारा समावेशी कदम 

स्वतिंिता के पिात ्सभी िागररकों को चिुावों में प्रत्याशी बििे का अनधकार ददया गया परन्तु 
कुछ सामास्जक व शैक्षस्णक रूप से वपछड़े समुदायों को लोकसभा व राज्य ववधािसभाओिं में सीटें 
आरस्क्षत कर दी गयी, लोकसभा की 543 निवाानचत सीटों में से 84 अिुसूनचत जानत व 47 अिुसूनचत 
जिजानत के नलए आरस्क्षत कर दी गई व इसी प्रकार अलग-अलग राज्य ववधाि सभाओिं में सीटों में 
आरक्षण ददया गया।10 

इसके बाद देश की जिसिंख्या की लगभग आधी आबादी मदहलाओिं को पिंचायतों में 33 प्रनतशत 
सीटों का आरक्षण ददया गया जो एक लोकतािंविक समाज की समावेशि के प्रनत दृवि को ददखाता है। 

कुछ अन्य उदाहरण- 

1984 में मिंिल कमीशि की नसफाररशें लागू होिे से अन्य वपछड़े वगा का राजिीनत में महत्व बढ़ 
गया व इस वगा को राजिीनत में अनधक अवसर नमलिे लगे। इि सभी घटिाओिं द्वारा हम भारत में 
राजिीनतक समावेशि के कुछ महत्वपूणा प्रयासों को देख सकते हैं। परन्त ुसमय के सार्थ-सार्थ देश में 
काफी पररवताि हुए हैं। उिमें तकिीकी पररवताि महत्वपूणा हैं। 

वतामाि आधनुिक प्रौद्योनगकी का प्रभाव ववश्व में लगभग सभी देशों पर दकसी ि दकसी मािा पर 
पड़ा है। आधनुिक प्रौद्योनगकी िे वैश्वीकरण को प्रभाववत दकया है या उसे बढ़ािे में सहायता दी है। सार्थ 
ही वैश्वीकरण िे भी तकिीकी के ववकास में या प्रयोग में योगदाि ददया है। तकिीकी से सभी शहरों, 
समाजों, व्यवियों के समूहों को दकसी ि दकसी सीमा तक अवश्य ही प्रभाववत दकया है। चाहे वह 
स्वास््य का के्षि है, पररवहि, प्रनतरक्षा, रक्षा, कािूि व्यवस्र्था, मिोरिंजि, शासि आदद तो जब तकिीकी 
को हर के्षि में प्रभाववत दकया है। तो राजिीनत का के्षि कैसे अप्रभाववत रह सकता है। तकिीकी का अर्था 
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दकसी काया को करिे के प्रभावी और कुशल तरीकों को लागू करिे की कला का व्यावहाररक व वैज्ञानिक 
तरीका है। इसी प्रकार प्रौद्योनगकी को मूल रूप में तकिीक व वैज्ञानिक ज्ञाि के अिुप्रयोग के रूप में 
पररभावषत दकया जाता है। 

यह आववष्कारों, ववनधयों और तकिीकों की एक ववस्ततृ शृिंखला को शानमल करता है। जो समाज 
की प्रगनत एविं ववकास में योगदाि करते हैं। इिंटरिेट पर आधाररत सूचिा-सिंचार प्रौद्योनगकी व सूचिा 
सिंचार-प्रौद्योनगकी पर आधाररत टूल्स यू-ट्यूब, फेसबुक, इिंस्टाग्राम, एक्स, जूम आदद िे लोगों के जीवि को 
बहुत प्रभाववत दकया है। इसका ववशेष प्रभाव राजिीनतक समावेशि पर भी पड़ा है। 

आददमािवों द्वारा नशकार के नलए प्रयोग दकये गये सरल हनर्थयार से लेकर आधनुिक युग में 
प्रयोग दकये जा रहे अत्यिंत उन्ित उपकरण प्रौद्योनगकी के ही निरन्तर ववकनसत होते रूप है। 

भारत में राजिीनतक समावेशि पर आधुनिक तकिीकी का प्रभाव हम िमबि ढिंग से देखते हैं। 

20वीिं शताब्दी के अिंनतम दशकों के अिंत में भारत में राजिीनतक जीवि पर प्रभाव िालिे वाली 
तकिीकों जैसे ई.वी.एम., इिंटरिेट आदद का प्रयोग शुरू हुआ। समय के सार्थ-सार्थ सूचिा सिंचार 
प्रौद्योनगकी का तीव्र ववकास हुआ, इस पर आधाररत ववनभन्ि टूल्स यू-ट्यूब, फेसबुक, इिंस्टाग्राम, एक्स, 

जूम आदद िे लोकतिंि को ववमशी लोकतिंि या पररचयाात्मक लोकतिंि बिािे में योगदाि ददया है। 

2009-10 में तकिीक से तीव्रता से लोग जुड़े तर्था 2016 में स्जओ लॉन्च होिे के बाद इिंटरिेट 
का पेिीटे्रशि लगातार बढ़ता गया, स्जससे आधुनिक तकिीक तक भारतीय िागररकों की पहुाँच बढ़ी 
निस्ित रूप से इसका प्रभाव भारतीय राजिीनत व इसके दियाकलापों पर पड़ा जो राजिीनतक दलों द्वारा 
ऑिलाइि प्रचार पर लगातार बढ़ते खचा में भी ददखाई देता है। 

भारत में राजिीनतक समावेशि के वे कुछ महत्वपूणा प्रयास जो आधनुिक तकिीकी से प्रभाववत 
रहे। 

EVM का चिुाव में प्रयोग: इलैक्ट्रॉनिक वोदटिंग मशीि भारतीय चिुाव में पारदनशाता व निष्पक्षता 
सुनिस्ित करिे के नलए तकिीकी पर आधाररत इस मशीि का प्रयोग प्रायोनगक आधार पर सवाप्रर्थम 
‘‘1982 में केरल में प्रयोग दकया गया, धीरे-धीरे इसका प्रयोग अन्य चिुावों में दकया गया दफर अिंततः 
2004 के लोकसभा चिुाव में सभी पोनलिंग स्टेशि पर इसका प्रयोग दकया गया।’’11 

EVM का प्रयोग भारतीय चिुाव प्रणाली में एक िािंनतकारी पररवताि र्था। चिुाव में इसके मुख्य 
लाभ समय बचत, पारदनशाता, निष्पक्षता, सरलता, तीव्र पररणाम आदद देखिे को नमले। भारत में चिुावों 
में जब EVM के प्रयोग से पहले बैलेट-पेपर का प्रयोग दकया जाता र्था तो समय तो अनधक लगता ही 
र्था वोटों में धािंधली व मत-पेदटयों की चोरी या हेरा-फेरी कुछ के्षिों में आम र्थी स्जससे चिुाव की 
पारदनशाता व निष्पक्षता तो प्रभाववत होती ही र्थी परन्तु सवाानधक बड़ा िुकसाि लोकतिंि को इस रूप में 
होता र्था दक भारतीय चुिाव प्रणाली पर लोगों का ववश्वास कम होता र्था तर्था राष्ट्रीय अिंतराष्ट्रीय स्तर पर 
चिुाव की वैधता पर प्रश्ननचन्ह लगे परन्तु EVM के प्रयोग के बाद से लोगों की आशिंकाएाँ कम हुई व 
लोगों का ववश्वास चिुाव प्रणाली में बढ़ा। यह दकसी भी लोकतिंि के नलए एक अमूल्य निनध है। 

इिके प्रयोग से भारतीय मतदाताओिं का मिोवैज्ञानिक झुकाव चिुाव में भागीदारी की ओर हुआ 
चूिंदक भारतीय सिंववधाि िे सावाभौनमक व्यस्क मतानधकार जो भारतीय िागररकों को ददया र्था वह अब 
लागू होता हुआ ददखिे लगा चूिंदक जब चिुावों की मत पि पेदटयािं लूट ली जाती र्थी तो मतदाताओिं के 
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वोट के अनधकार का प्रयोग सुनिस्ित िहीिं हो पा रहा र्था तर्था मतदाता वोदटिंग से ववमुख होते रे्थ अब 
EVM िे मतदाताओिं को ववश्वास ददया दक उिके मत की नगिती की जायेगी तर्था वे राजिीनतक 
प्रनतनिनधयों को चिुिे में अपिे राजिीनतक अनधकार का प्रयोग कर सकें गे। 

सूचिा का अनधकार अनधनियम-200512-  

सूचिा का अनधकार अनधनियम जो भारतीय सिंसद िे 2005 में पास दकया, जिता के हार्थ में 
अपिे लोकतािंविक अनधकारों को सशि करिे का बहुत बड़ा हनर्थयार नमल गया, स्जसिे शासि-प्रशासि 
को जिकें दद्रत बिािे में महत्वपूणा भूनमका निभाई। दकसी भी लोकतािंविक देश में जिता के अपिा मत 
बिािे के नलए पहले सूचिा तक पहुाँच होिी आवश्यक है। स्जमसें आधार पर जिता अपिा तादका क मत 
अनधनियम बिा सकें , इस अनधकार िे शासि-प्रशासि की अनधकािंश महत्वपूणा सूचिा तक जिता की 
पहुाँच बिा दी स्जन्हें अिंगे्रजी समय में कािूिों जैसे गोपिीयता अनधनियम आदद के द्वारा जिता को देिे 
से मिा कर ददया जाता र्था। 

आज सूचिा प्रौद्योनगकी के युग में कोई व्यवि अपिे घर बैठे दकसी किं प्यूटर पर बहुत ही कम 
फीस देकर और यदद दकसी विंनचत समुदाय से है तो बगैर फीस के सरकार के दकसी भी सिंस्र्थाि से 
सूचिाएाँ मािंग सकता है, जो उस सिंस्र्था को निस्ित समय में सिंबिंनधत व्यवि को देिी होगी। 

सुप्रीम कोटा िे तो यहााँ तक कहा है दक अनभव्यवि को स्वतिंिता में सूचिा प्राप्त करिे का 
अनधकार शानमल है। 

इससे जिता सिंसूनचत हुई है व अपिे अनधकारों के प्रनत जागरूक हुई है। उसिे अपिे प्रत्यानशयों 
के बारे में भी जािकारी प्राप्त की है, स्जससे उन्हें अपिे तादका क निणाय लेिे में आसािी हुई है। 

इस कारण जिता राजिीनतक गनतववनधयों में सदिय योगदाि कर रही है, जो दकसी भी लोकतिंि 
के नलए शुभ सिंकेत है। 

एक सोशल मीदिया व अन्य आधनुिक तकिीकों का राजिीनत समावेशि पर प्रभाव 2018 में 
अिुसूनचत जानत/अिुसूनचत जिजानत अनधनियम के सिंबिंध में आये सुप्रीम कोटा के फैसले के ववरूि हुए 
आिंदोलि के रूप में देखिे को नमला स्जसमें विंनचत समुदायों के लोगों िे इसके ववरूि जोरदार आवाज 
उठायी स्जसमें सोशल मीदिया प्लेटफामास में महत्वपूणा भूनमका निभाई र्थी। 

आिंदोलिों के माध्यम से राजिीनतक समावेशि व उसमें आधनुिक तकिीकी की भूनमका 

लोकतिंि में शािंनतपूणा ववरोध प्रदशाि का अनधकार सभी िागररकों को ददया जाता है। स्जसके 
माध्यम से िागररक अपिी मािंगों को सरकार से मिवािे का प्रयास करते हैं जब िागररकों को इसके 
अलावा कोई ववकल्प िजर िहीिं आता तो यह आवश्यक हो जाता है। शािंनतपूणा ववरोध प्रदशाि तर्था 
आिंदोलि लोकतिंिों की एक महत्वपूणा राजिीनतक गनतववनध है। स्जसमें आमजि सीधे राजिीनत में 
सदिय रूप से भूनमका निभाता है। आिंदोलि अिंगे्रजी शासिकाल से स्वतिंिता के बाद भी होते रहे हैं व 
उन्होंिे लोकतािंविक गनतववनधयों में महत्वपूणा योगदाि ददये, जैसे- स्वदेशी आिंदोलि, असहयोग आिंदोलि, 

सवविय अवज्ञा आिंदोलि, भारत छोड़ो आिंदोलि, अिेक दकसाि आिंदोलि अलग-राज्यों की मािंग का 
आिंदोलि, पयाावरण सिंरक्षण के नलए नचपको आिंदोलि आदद। 
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ये आिंदोलि अपिे के्षिों में महत्वपूणा रे्थ परन्तु इस समय तकिीक का सीनमत ववकास हुआ र्था 
जहााँ िाक-तार, अखबार आदद के द्वारा सूचिाएाँ एक समाि से दसूरे समाि पर पहुाँचाई जाती र्थी, स्जसमें 
अत्यनधक समय लगता र्था। वे लोगों को जागरूक करिे व आिंदोलि से जोड़िे में अनधक परेशानियों का 
सामिा करिा पड़ता र्था। परन्तु आधनुिक तकिीकी युग िे समस्याओिं का बहुत ही अच्छे ढिंग से 
समाधाि करिे का प्रयास दकया है। 

2021 का दकसाि आिंदोलि भी प्रारम्भ तो छोटे से ववरोध से हुआ परन्तु आधनुिक सूचिा 
सिंचार प्रौद्योनगकी िे इसे एक बड़ा व सशि आन्दोलि बिािे में बड़ी भूनमका निभाई। सरकार पर इतिा 
दबाव बिा दक उसे तीिों कािूि वापस लेिे पड़े जो सिंसद में ववनधवत ्पास दकये गये रे्थ स्जसिे लोकतिंि 
की ताकत भी ददखाई जिता की सहमनत के वबिा उिके नलए िीनतयााँ या कािूि, बिाये व लागू िहीिं 
दकये जा सकते हैं। 

सूचिा का अनधकार अनधनियम व सोशल मीदिया के प्रभाव ववशेष रूप से भ्रिाचार के ववरूि 
आन्दोलि में देखिे को नमला। आिंदोलि में प्रारम्भ में RTI के माध्यम से कायाकत्तााओिं द्वारा कॉमि वेल्र्थ 
घोटाले आदद की सूचिाएाँ प्राप्त कर भ्रिाचार के ववरूि ववगुल फूका मचा, कई िम में आगे जब अन्िा 
हजारे जैसे पूवा सैनिक ईमािदार िेता का िेततृ्व प्राप्त हुआ तो इसे बहुत गनत नमली, सोशल मीदिया को 
इन्टरिेट के प्रभाव से इसका प्रयास PAN-INDIA में देखा गया तर्था इस आिंदोलि के दबाव में सरकार 
की लोकपाल वबल पास करिा पड़ा, इसके सार्थ ही भ्रिाचार के उन्मूलि का िारा देकर आम आदमी 
पाटी बिी व कालिम में सत्ता प्राप्त की। 

निभाया रेप केस में सोशल मीदिया िे पूरे भारत को एकसूि में बािंधकर निभाया को न्याय ददलािे 
के नलए एक बड़ा आिंदोलि बिाकर सरकार पर दबाव बिाकर रेप के दोवषयों को फािंसी की सजा देिे का 
कािूि बिवािे में सफल रही। इस आिंदोलि में क्या आम क्या खास सभी लोगों िे सदिय भूनमका 
निभाई। स्जसिे बड़ी सिंख्या में लोगों को िीनत-निमााण के निणायों को प्रभाववत करिे के नलए पे्रररत 
दकया यह राजिीनतक सदियता का एक बड़ा उदाहरण है। 

ग्रामीण दिस्जटल साक्षरता अनभयाि- आधनुिक तकिीकी का लाभ सभी भारतीयों को नमले 
स्जससे वे राजिीनत में भी अपिा सदिय योगदाि दे सके इसके नलए लोगों में तकिीकी का समझ व 
उसका उपयोग करिे का ज्ञाि भी होिा चादहए, इस उदे्दश्य को ध्याि में रखते हुए। भारत के प्रत्येक 
पररवार को कम से कम एक सदस्य को दिस्जटल उपकरणों की जािकारी व प्रनशक्षण के उदे्दश्य से 
प्रारम्भ दकया गया।13 

 माचा 2019 तक लगभग 40 प्रनतशत ग्रामीण घरों में 6 करोड़ लोगों को जो ववनभन्ि राज्यों व 
कें द्रशानसत प्रदेशों में रहते हैं। दिस्जटल साक्षर बिािा है। इस प्रोग्राम में 14-60 वषा की आयु के मध्य 
िागररकों को 20 घिंटे का कोसा काये जािे का प्रावधाि र्था। 

इसके पररणामस्वरूप ग्रामीण भारत में लोगों का दिस्जटल, ववत्तीय व सामास्जक समावेशि स्जसमें 
लोगों दिस्जटल पेमेंट माध्यम लोगों से जुड़ी ऑिलाइि सेवाओिं का लाभ लेिा, बैंदकिं ग के्षि की सेवाएाँ 
आदद ऑिलाइि प्राप्त करिे में सक्षम हुए। इस साक्षरता अनभयाि के बाद लोग अपिे राजिीनतक 
अनधकारों के प्रनत भी जागरूक हुए व अपिे दहतों से जुड़े। 
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ग्रामीण भारत में भी चचाा देखिे को नमलती है, जो सोशल मीदिया आदद तकिीकी के प्रभाव से 
बढ़ते राजिीनतक समावेशि को ददखाती है। यहााँ ग्रामीण साक्षरता अनभयाि से जुड़ी एक पे्ररक कहािी 
का वणाि अपेस्क्षत है। 

गुजरात के सूरत स्जले की 18 वषीय मुस्काि बािू यासमीि शेख जो अपिी कमजोर आनर्थाक 
स्स्र्थनत के कारण अपिी नशक्षा जारी रखिे में असमर्था र्थी। एक ददि उसे PMGDISHA स्कीम के बारे में 
पता चला, उसिे इसमें पिंजीकृत कराकर ववनधवत ् नशक्षा प्राप्त कर प्रमाण-पि प्राप्त दकया, अब वह 
ऑिलाइि माध्यम से सस्ती दरों पर अच्छ  नशक्षा प्राप्त कर रही है। लोगों को भी साक्षर बिािे में 
अपिी भूनमका निभा रही है।14 

जब राजिीनतक समावेशि की बात होती है तो एक वगा ऐसा है स्जसकी जिसिंख्या भारत में 
लगभग आधी है। परन्तु उिका राजिीनतक प्रनतनिनधत्व जिसिंख्या के अिुकूल िहीिं है। वह वगा है 
‘मदहला’ इस पर ववचार करिे पर 73वें 74वें सिंववधाि सिंशोधि द्वारा पिंचायतों व िगरपानलकाओिं में 1990 
के दशक में दकया, परन्तु उसके बाद से सिंसद व राज्य ववधािसभाओिं में आरक्षण की मािंग चली आ रही 
है। परन्तु यह मािंग लम्बे समय तक िहीिं मािी गयी परन्तु 16वीिं 17वीिं लोकसभा के समय से जब से 
सोशल मीदिया का राजिीनतक गनतववनधयों में प्रभाव अत्यनधक बढ़ा है तर्था यह मािंग भी राजिीनतक 
हल्कों में प्रमुख बिी, स्जसका पररणाम यह हुआ दक 2023 में भारतीय सिंसद िे मदहला आरक्षण वबल 
पाररत दकया।15 16 

VVPAT: दकसी भी लोकतिंि में उसके िागररकों का राजिीनतक गनतववनधयों में अनधक योगदाि 
लेिा महत्वपूणा होता है। इसके नलए लोकतािंविक व्यवस्र्था का सिंचालि करिे वाली सिंस्र्थाओिं व 
प्रदियाओिं पर जिता का ववश्वास होिा महत्वपूणा है। चिुाव-प्रदिया जो एक महत्वपूणा लोकतािंविक 
गनतववनध है, में प्रयोग होिे वाली EVM पर जब सिंदेह जताया गया व सोशल मीदिया िे इसमें महत्वपूणा 
भूनमका निभाई तो सुप्रीम कोटा में केस पहुाँचा तब सवोच्च न्यायालय िे चिुावी प्रदिया में जिता का 
ववश्वास बिाये रखिे व उसे बढ़ाये रखिे के नलए वोट वेररदफकेशि पेपर ऑदिट ट्रायल (VVPAT) का 
प्रयोग भारतीय चिुाव में प्रयोग करिे का आदेश भारतीय चिुाव आयोग को ददया, तब 2014 लोकसभा 
चिुाव में कुछ फेज के चिुावों में इसका प्रयोग प्रारम्भ हुआ, उसे बाद से इसका प्रयोग निरन्तर भारतीय 
चिुावों में हो रहा है। 

चिुाव आयोग द्वारा राजिीनतक समावेशि के नलए की गयी कुछ प्रमुख पहल- 

स्वीप [(Sveep) : Systematic Voters' Education and Electoral Participation]17 

यह 2009 में चिुाव आयोग द्वारा शुरू दकया गया एक फ्लेगनशप प्रोग्राम, स्जसमें मतदाताओिं की 
चिुावी साक्षरता प्रदाि कर उन्हें चिुावी प्रदिया से अनधक से अनधक जोड़िा तादक भारतीय लोकतिंि का 
महत्वपूणा आयाम चिुाव भी समावेशी हो। 

इस प्रोग्राम के दृविकोण हैं। प्रत्येक िागररक को मतदाता के रूप में पिंजीकृत करिा, प्रत्येक 
चिुाव में सूनचत एविं िैनतक तरीके से अपिा वोट िालिे के नलए जागरूक, सक्षम एविं सशि बिािा व 
चिुाव व लोकतिंि में िागररकों की सावाभौनमक एविं प्रबुि भागीदारी सुनिस्ित करिा।18 
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सक्षम ऐप (Saksham)- भारतीय चिुाव आयोग ऐसे मतदाताओिं जो ददव्यािंग (PwD) हैं, के 
नलए चिुाव-प्रदिया व मतदाि प्रदिया को आसाि बिािे के नलए निरन्तर काया कर रहा है। उसी िम 
में ददव्यािंग मतदाताओिं के नलए यह ऐप अत्यनधक महत्वपूणा है। यह ऐप ददव्यािंग मतदाताओिं के नलए 
चिुावी प्रदिया में भाग लेिे के नलए एक मूल्यवाि उपकरण है। इस ऐप का उपयोग करिा आसाि है। 
जो ददव्यािंगों के नलए अपिा पिंजीकरण करिा, अपिा मतदाि कें द्र ढूाँढिा अपिा वोट िालिा आसाि 
बिाती है।19 

मतदाता हेल्पलाइि ऐप- दिस्जटल सिंचार के युग में यह ऐप मतदाताओिं की अनधक सुववधाओिं को 
प्रदाि करिे वाली है। इसके माध्यम से मतदाता, मतदाता सूची में अपिा िाम खोज सकते हैं। सिंशोनधत 
कर सकते हैं। अपिी दिस्जटल मतदाता पची िाउिलोि कर सकते हैं। पिंजीकरण कर सकते हैं, स्जसे 
मतदाता चिुावी प्रदिया व चिुाव आयोग से सीधे जुड़े गये हैं। 

http://www.ijcrt.org/


www.ijcrt.org                                                  © 2025 IJCRT | Volume 13, Issue 4 April 2025 | ISSN: 2320-2882 

IJCRT25A4528 International Journal of Creative Research Thoughts (IJCRT) www.ijcrt.org n31 
 

 

CVIGIL ऐप- दकसी भी व्यवस्र्था के सुचारु सिंचालि के नलए यह आवश्यक है दक निधााररत 
नियमों का उल्लिंघि करिे पर उससे जुड़े दहतधारक उिकी नशकायत सिंबिंनधत प्रानधकरण को कर सके 
उसके नलए यह ऐप बिाई गयी है। यह ऐप चिुाव की दौराि आदशा आचरण सिंदहता के उल्लिंघि की 
ररपोटा करिे में सक्षम बिता है। इस ऐस में सरलीकरण, प्रमास्णकता व उपयोगकताा की गोपिीयता अनत 
महत्वपूणा पहलू है।20 

केवाईसी ऐप21- यह ऐप चिुाव लड़िे वाले उम्मीदवारों के आपरानधक इनतहास को जाििे के नलए 
मतदाताओिं को सहायता करती है। तादक मतदाता सिंसूनचत होकर जागरूकता के सार्थ उम्मीदवारों का 
चयि करें व अपिे अमूल्य मत का प्रयोग करें। 

उपरोि उदाहरण आधनुिक तकिीक द्वारा लोकतिंि को सशि करिे के कुछ उदाहरण माि िहीिं 
हैं। बस्ल्क लोकतिंि की व्यवस्र्था में िािंनतकारी पररवताि करिे में तकिीकी की सक्षमता को ददखाते हैं। 
उपरोि उदाहरणों के बावजूद अभी राजिीनतक समावेशि के नलए कुछ बाधाएिं हैं। उिको दरू करिे के 
नलए कुछ महत्वपूणा सुझाव निम्ि हैं- 

1. भारत के गैर-प्रवासी भारतीयों की सिंख्या लगभग 13 नमनलयि है।22 उिमें से भारत आकर वोट 
करिे वालों की सिंख्या अत्यिंत कम है। दकसी भी राज्य के िागररकों का मतदाि में भाग लेिा 
राष्ट्रीय कत्ताव्य है। परन्तु उिके नलए यह सुलभ िहीिं है। बहुत समय लेिे वाला खचीला है। आज 
के भूमिंिलीकृत, दिस्जदटलीकृत ववश्व में यदद हम वहीिं से उिके नलए वोट की व्यवस्र्था अभी तक 
िहीिं कर पाये हैं तो यह एक ववििंबिा है। हााँ, हमें चादहए दक जल्द से जल्द चाहे प्रोक्सी वोदटिंग 
के माध्यम से या दकसी ऑिलाइि प्लेटफामा के माध्यम से उन्हें वोट देिे की सुववधा प्रदाि की 
जाये तादक वे भारतीय भी लोकतिंि के पवा में सदिय योगदाि दे पायें। 

2. ददव्यािंगजि व LGBTQ का बड़ा विंनचत वगा भारत में हैं। इिके मुदे्द व समस्याएाँ भी महत्व रखते 
हैं। साधारणतः देखिे में आया है दक इसकी मािंग कोई सिंसद द्वारा ववनभन्ि राज्यों की 
ववधािसभाओिं में देखिे को िहीिं नमलती है। इसनलए हमारे चादहए दक स्जस प्रकार विंनचत समूह 
अिुसूनचत/जानत अिुसूनचत जिजानत को लोकसभा व ववधािसभाओिं में कुछ सीटों का आरक्षण 
ददया गया है। कम से कम 1-1 सीट लोकसभा व सिंबिंनधत राज्यों की ववधािसभाओिं में आरस्क्षत 
कर दी जाए तादक इस वगों की आवाज भी सिंसद में प्रमुखता से उठे व अिुकूल िीनतयााँ बि 
सके। 

http://www.ijcrt.org/


www.ijcrt.org                                                  © 2025 IJCRT | Volume 13, Issue 4 April 2025 | ISSN: 2320-2882 

IJCRT25A4528 International Journal of Creative Research Thoughts (IJCRT) www.ijcrt.org n32 
 

3. प्रौद्योनगकी के इतिे अनधक ववकनसत होिे के बावजूद भारत में देश के अिंदर रोजगार या नशक्षा 
आदद के आधार पर प्रवासि के कारण बड़ी सिंख्या में भारतीय िागररक अपिे निवााचि के्षिों में 
वोट िालिे में असक्षम होते जाते हैं। लोकसभा चुिाव 2019 में 67.4 प्रनतशत वोट 30 करोड़ से 
अनधक मतदाताओिं द्वारा अपिे मत का प्रयोग िहीिं दकया गया, जो तकिीकी उन्िनत के इस युग 
में अस्वीकाया है। हालािंदक इसमें समाधाि के नलए ररमोट इलैक्ट्रॉनिक वोदटिंग मशीि तैयार की 
है24 स्जसका अभी ट्रायल चल रहा है। अतः हमें चादहए दक जल्द से जल्द इसका ट्रायल पूरा कर 
इसे चिुाव में प्रयोग हो तर्था अनधक समावेशी चुिावी प्रदिया बिे। 

4. 2011 के बाद से भारतीय जिसिंख्या की गणिा िहीिं हुई है, स्जसका प्रभाव सीधे रूप में 
मदहलाओिं के नलए सिंसद व ववधािसभाओिं में ददये गये आरक्षण को लाग ूकरिे पर पड़ रहा है। 
अतः हमें चादहए दक जल से जल जिगणिा कराकर मदहलाओिं का यह अनधकार सुनिस्ित कर 
लोकतिंि का सशि दकया जाये। 

5. चिुाव आयोग को चादहए दक चिुाव की तारीख घोवषत करते समय मौसम का ववशेष ध्याि रखें, 
2024 लोकसभा चिुाव इतिी गमी में हुए दक कई मतदािकनमायों से लेकर मतदाताओिं तक को 
गमी की वजह से अपिी जाि गिंवािी पड़ी जो अपूस्णाय क्षनत र्थी। अतः चिुाव कायािम 
सावधािीपूवाक तैयार दकये जाये तादक सभी लोगों की चिुाव प्रदिया में भाग लेिे का सहज व 
किरदहत अवसर नमले। 

6. िागररकों को कई बार लगता है दक चिुाव के ददि मतदाि करिे में बूर्थ पर बहुत अनधक समय 
लग सकता है। इसनलए मतदाि करिे जाते ही िहीिं। कोववि-19 के वेस्क्सिेशि प्रोग्राम के नलए 
स्लॉट बुक कर समय निस्ित दकया जाता र्था, वैसा कुछ प्रयोग दकया जा सकता है। 

निष्कषा- 

समावेशि भारत का मूल ववचार रहा है और इस ददशा में लगातार प्रयास हुए हैं, आधनुिक 
तकिीकी िे इिमें महत्वपूणा योगदाि ददए हैं। परन्तु आज के सोशल-मीदिया के युग में तकिीक की 
चिुौनतयााँ भी कम िहीिं हैं। सोशल-मीदिया एक प्रोपेगेडिा फैलािे का माध्यम भी बि गया है। झठेू त्य 
प्रसाररत दकये जाते हैं, स्जससे जिता में भ्रम की स्स्र्थनत बि सकती है। कई बार यह राष्ट्र की एकता व 
अखिंिता को भी चिुौनतयााँ पहुाँचाता है। कई बार शि ुराष्ट्रों पर भी लोकतािंविक राष्ट्रों की चिुाव प्रदिया में 
इिंटरिेट के माध्यम से हस्तके्षप करिे का आरोप लगाता है। जैसे हाल ही में अमेररका की चिुाव प्रणाली 
में रनशया द्वारा इिंटरिेट के माध्यम से हस्तके्षप के आरोप लगे। इसनलए सोशल-मीदिया इस प्रकार से 
ववनियनमत करिे की आवश्यकता है दक अनभव्यवि की स्वतिंिता भी प्रभाववत ि हो और लोकतािंविक 
प्रदिया की शुनचता भी बिी रहे तर्था राजिीनतक समावेशि में तकिीकी का लाभ राष्ट्र को नमलता रहे | 
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