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सािांि 

शिक्षा केवल ज्ञान के हस्ाांतरण तक सीशित नही ां है; यह एक गहन िानवीय प्रशिया है जो िूलभूत िनोवैज्ञाशनक और िारीररक 

आवश्यकताओां की पूशति पर शनभिर करती है। अब्राहि िास्लो का आवश्यकताओां का सोपानिि (1943) शिक्षकोां को छात्ोां के व्यवहार, 

अशभपे्ररणा और अशिगि पररणािोां को सिझने के शलए एक प्रभाविाली दृशिकोण प्रदान करता है। यह िोिपत् िास्लो के शसद्ाांत और 

िैशक्षक पररवेि िें उसके व्यावहाररक अनुप्रयोग की अविारणात्मक सिीक्षा प्रसु्त करता है। सोपानिि के प्रते्यक स्र — िारीररक 

आवश्यकताएँ, सुरक्षा, पे्रि एवां अपनेपन की भावना, आत्म-सम्मान और आत्म-साक्षात्कार — की परीक्षा करते हुए यह पत् यह स्पि 

करता है शक शकसी भी स्र पर अपूणि आवश्यकता शकस प्रकार अशिगि प्रशिया को बाशित कर सकती है। 

 

मुख्य िब्द: िास्लो का सोपानिि, शिक्षा, छात् अशभपे्ररणा, कक्षा आवश्यकताएँ, आत्म-साक्षात्कार, सिग्र शिक्षा 

 

I.  परिचय 

शिक्षा को िानव शवकास की आिारशिला िाना जाता है। परां तु शिक्षा की प्रभाविीलता केवल पाठ्यिि की सांरचना या 

शिक्षण पद्शत पर शनभिर नही ां करती, बल्कि इस बात पर भी शनभिर करती है शक छात्ोां की िूलभूत िानवीय आवश्यकताओां 

को पयािप्त रूप से सांबोशित शकया जा रहा है या नही ां। जो छात् भूखा हो, असुरशक्षत हो या सािाशजक रूप से अलग-थलग 

हो, उससे उसी स्र की अशिगि-सांलग्नता की अपेक्षा नही ां की जा सकती जो एक ऐसे छात् से की जाती है शजसकी आिारभूत 

आवश्यकताएँ पूरी होां। 

अिेररकी िनोवैज्ञाशनक अब्राहि हेरोल्ड िास्लो (1908–1970) ने अपने 1943 के िोिपत् "A Theory of Human 

Motivation" िें आवश्यकताओां के सोपानिि का प्रशतपादन शकया। िास्लो ने िानवीय आवश्यकताओां को पाँच स्रोां के 

एक शपराशिड िें व्यवल्कथथत शकया और तकि  शदया शक उच्च-स्रीय आवश्यकताओां की पूशति के शलए शनम्न-स्रीय 

आवश्यकताओां का सांतुि होना आवश्यक है। यद्यशप यह शसद्ाांत िूलतः  िैशक्षक उदे्दश्योां के शलए नही ां बनाया गया था, तथाशप 

शिक्षण और अशिगि िें इसका व्यापक और प्रभाविाली अनुप्रयोग हुआ है। 

यह िोिपत् िास्लो के सोपानिि को औपचाररक शिक्षा के सांदभि िें परखता है और यह जानने का प्रयास करता है शक 

शपराशिड का प्रते्यक स्र छात्-अशिगि से शकस प्रकार सांबांशित है और शिक्षक इसे ध्यान िें रखते हुए शकस प्रकार का 

वातावरण तैयार कर सकते हैं। 
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II.  मास्लो का आवश्यकताओ ंका सोपानक्रम: एक अवलोकन 

िास्लो का िॉडल पारांपररक रूप से पाँच स्रोां वाले एक शपराशिड के रूप िें प्रसु्त शकया जाता है। ताशलका 1 प्रते्यक स्र 

का सांशक्षप्त शववरण प्रसु्त करती है। 

 

ताशलका 1: मास्लो की आवश्यकताओ ंके पााँच स्ति 

स्ति आवश्यकता वगग मुख्य शविेषताएाँ  

स्र 1 िारीररक आवश्यकताएँ भोजन, जल, शनद्रा, उष्मा, आश्रय 

स्र 2 सुरक्षा आवश्यकताएँ सुरक्षा, ल्कथथरता, भय से िुल्कि 

स्र 3 पे्रि एवां अपनत्व शित्ता, अांतरांगता, सािुदाशयकता 

स्र 4 आत्म-सम्मान आत्मशवश्वास, उपलल्कि, िान्यता 

स्र 5 आत्म-साक्षात्कार सृजनिीलता, व्यल्किगत शवकास, सांभावना 

की पूशति 

 

िास्लो ने बाद िें इस िॉडल िें सांज्ञानात्मक आवश्यकताओां (ज्ञान और सिझ), स ांदयाित्मक आवश्यकताओां (सुांदरता और 

व्यवथथा) तथा अशतििण (दूसरोां को आत्म-साक्षात्कार िें सहायता करना) को भी िाशिल शकया। तथाशप, िैशक्षक सांदभों िें 

पाँच-स्रीय िॉडल का उपयोग सवािशिक प्रचशलत रहा है। 

 

III.  शिक्षा में मास्लो के सोपानक्रम का अनुप्रयोग 

3.1  स्ति 1: कक्षा में िािीरिक आवश्यकताएाँ  

िास्लो के सोपानिि का सबसे िूलभूत स्र िरीर की बुशनयादी जैशवक आवश्यकताओां को सांबोशित करता है। िैशक्षक 

सांदभि िें, जो छात् भूखे, थके हुए या िारीररक रूप से अस्वथथ होकर शवद्यालय आते हैं, वे तांशत्का-तांत् और भावनात्मक दृशि 

से प्रभाविाली ढांग से एकाग्र होने िें असिथि होते हैं। िोि यह स्पि रूप से दिािता है शक पोषण और पयािप्त नी ांद का 

सांज्ञानात्मक कायिक्षिता, सृ्मशत िारण और िैक्षशणक प्रदििन पर सीिा और िापनीय प्रभाव पड़ता है। 

कक्षा स्र पर इसके शनशहताथों िें पेयजल की उपलिता, पयािप्त प्रकाि और वायु-सांचार, आरािदायक बैठने की व्यवथथा 

और शनिािररत शवराि-काल िाशिल हैं। सांथथागत स्र पर, िध्याह्न भोजन कायििि और स्वास्थ्य सांबांिी पहलें इस िूलभूत 

आवश्यकता को प्रत्यक्ष रूप से सांबोशित करती हैं। 

3.2  स्ति 2: सुिक्षा आवश्यकताएाँ  — सुिशक्षत अशधगम वाताविण 

िारीररक आवश्यकताओां की पूशति के पश्चात् छात्ोां को सुरक्षा की भावना की आवश्यकता होती है — िारीररक और 

भावनात्मक, दोनोां दृशियोां से। शजस कक्षा िें कोई छात् ििकाने, उपहास या अशनशश्चत दांड का भय अनुभव करता हो, वहाँ 

अशिगि गांभीर रूप से बाशित हो जाता है। भावनात्मक सुरक्षा का अथि है — शबना अपिान के भय के प्रश्न पूछने, गलशतयाँ 

करने और शवचार व्यि करने की स्वतांत्ता। 

जो शिक्षक स्पि एवां सुसांगत कक्षा-शनयि थथाशपत करते हैं, पुनथथािपनात्मक अनुिासन पद्शतयाँ अपनाते हैं और 

सम्मानजनक सांवाद का आदिि प्रसु्त करते हैं, वे छात्ोां की सुरक्षा सांबांिी आवश्यकताओां को पूरा करने िें प्रत्यक्ष योगदान 

देते हैं। बदिािी-रोिी नीशतयाँ और पराििि सेवाएँ सांथथागत स्र पर सुरक्षा को सुदृढ़ करती हैं। 

3.3  स्ति 3: पे्रम औि अपनेपन की भावना — अशधगम का सामाशिक आयाम 

िनुष्य स्वभावतः  सािाशजक प्राणी है। जो छात् उपेशक्षत, अकेले या अशप्रय िहसूस करते हैं — चाहे घर िें हो या शवद्यालय िें 

— वे प्रायः  शविुखता, व्यवहारगत कशठनाइयाँ और िैक्षशणक अशभपे्ररणा िें किी प्रदशिित करते हैं। कक्षा-सिुदाय, सहकिी 

सांबांि और शिक्षक-छात् बांिन, अपनेपन की आवश्यकता को पूरा करने िें िहत्वपूणि भूशिका शनभाते हैं। 

शिक्षक सहयोगात्मक अशिगि रणनीशतयोां, सिावेिी कक्षा पद्शतयोां, छात्ोां के साथ शनयशित व्यल्किगत सांवाद और स्वीकृशत 

एवां पारस्पररक सम्मान की सांसृ्कशत के शवकास के िाध्यि से इस आवश्यकता को सांबोशित कर सकते हैं। जब छात् स्वयां 
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को सल्कम्मशलत िहसूस करते हैं, तो वे अशिक सहभागी होते हैं और ब ल्कद्क चुन शतयोां का सािना करने िें अशिक दृढ़ रहते 

हैं। 

3.4  स्ति 4: आत्म-सम्मान की आवश्यकताएाँ  — आत्मशवश्वास औि मान्यता 

आत्म-सम्मान की आवश्यकताओां िें आत्म-सम्मान (स्वयां की क्षिताओां िें शवश्वास) और दूसरोां से प्राप्त सम्मान (िान्यता, 

आदर और प्रशतष्ठा) दोनोां सल्कम्मशलत हैं। िैशक्षक पररवेि िें यह इस बात से पररलशक्षत होता है शक छात् अपनी िैक्षशणक 

क्षिता के बारे िें कैसा अनुभव करते हैं और शिक्षक एवां सहपाठी उनके प्रयासोां और उपलल्कियोां को कैसे स्वीकार करते हैं। 

सकारात्मक अनुबलन, शवशिि एवां रचनात्मक प्रशतपुशि, साथिक उत्तरदाशयत्वोां का आवांटन और छात्ोां के कायों का साविजशनक 

प्रदििन — ये सभी आत्म-सम्मान को सुदृढ़ करने वाली रणनीशतयाँ हैं। शवकास िानशसकता िोि के अनुरूप, प्रिांसा पररणाि 

के बजाय प्रयास और प्रशिया पर कें शद्रत होनी चाशहए। 

3.5  स्ति 5: आत्म-साक्षात्काि — शिक्षा का लक्ष्य 

आत्म-साक्षात्कार िास्लो के सोपानिि का सवोच्च स्र है — यह व्यल्कि की पूणि सांभावनाओां की प्राल्कप्त का प्रशतशनशित्व 

करता है। िैशक्षक सांदभि िें यह वास्शवक ब ल्कद्क शजज्ञासा, आांतररक अशभपे्ररणा, सृजनात्मक शचांतन और ज्ञान के प्रशत 

स्वाभाशवक पे्रि से सांबांशित है। तकि सांगत रूप से, यही सिस् िैशक्षक प्रयासोां का परि लक्ष्य है। 

आत्म-साक्षात्कार तब स्वाभाशवक रूप से प्रकट होता है जब शनम्न-स्रीय आवश्यकताएँ पूणि होती हैं। शिक्षक इसे छात्-

कें शद्रत शवकल्ोां, पररयोजना-आिाररत और शजज्ञासा-पे्रररत दृशिकोणोां, पाठे्यतर अने्वषण के सिथिन और शवकास िानशसकता 

के पोषण के िाध्यि से सहायता कर सकते हैं। जो छात् सचे्च अथों िें आत्म-साक्षात्कार की ओर अग्रसर होता है, उसे 

अशिगि के शलए बाह्य पुरस्कारोां की आवश्यकता नही ां होती — खोज की प्रशिया ही उसकी पे्ररणा बन जाती है। 

 

IV.  मास्लो के सोपानक्रम के अनुरूप कक्षा िणनीशतयााँ 

ताशलका 2 िें वे शवशिि एवां व्यावहाररक रणनीशतयाँ सांकशलत की गई हैं शजन्हें शिक्षक, शवद्यालय प्रिासक और अशभभावक 

सोपानिि के प्रते्यक स्र पर अपना सकते हैं। 

 

ताशलका 2: मास्लो के स्ति एवं संगत कक्षा िणनीशतयााँ 

आवश्यकता स्ति कक्षा िणनीशत अपेशक्षत परिणाम 

िारीररक भोजन कायििि, जल-शवराि, आरािदायक बैठक 

व्यवथथा 
एकाग्रता एवां ऊजाि िें सुिार 

सुरक्षा स्पि शनयि, बदिािी-रोिी नीशत, सुसांगत शदनचयाि शचांता िें किी, अशिक सहभाशगता 

अपनत्व सिूह कायि, नाि से अशभवादन, सिावेिी गशतशवशियाँ सुदृढ़ अशभपे्ररणा एवां भागीदारी 

आत्म-सम्मान रचनात्मक प्रशतपुशि, छात् भूशिकाएँ, उपलल्कि प्रदििन आत्मशवश्वास एवां प्रयास िें वृल्कद् 

आत्म-साक्षात्कार पररयोजना-आिाररत अशिगि, छात् शवकल्, शजज्ञासा 

कायि 
आांतररक पे्ररणा, सृजनिीलता, गहन 

अशिगि 

 

V.  चुनौशतयााँ औि सीमाएाँ  

िास्लो का ढाँचा िूल्यवान अांतदृिशि प्रदान करता है, तथाशप इसकी कुछ सीिाओां और आलोचनाओां को स्वीकार करना 

आवश्यक है। प्रथितः , िॉडल की कठोर शे्रणीबद् प्रकृशत पर प्रश्नशचह्न लगाया गया है — िोि यह दिािता है शक लोग उच्च-

स्रीय आवश्यकताओां की पूशति के शलए प्रयास कर सकते हैं, चाहे शनम्न-स्रीय आवश्यकताएँ पूरी तरह पूणि न हुई होां। 

शितीयतः , यह िॉडल िुख्यतः  पशश्चिी, व्यल्किवादी साांसृ्कशतक िान्यताओां पर आिाररत है और सािूशहकतावादी सिाजोां को 

पूरी तरह प्रशतशबांशबत नही ां कर सकता। 

व्यवहार िें, कक्षा शिक्षकोां की उन िारीररक और सुरक्षा सांबांिी आवश्यकताओां को सांबोशित करने की क्षिता सीशित होती 

है जो शवद्यालय के बाहर के वातावरण से उत्पन्न होती हैं — शविेषतः  गरीबी, पाररवाररक अल्कथथरता या सांघषि की ल्कथथशतयोां िें। 
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इसके अलावा, एक साथ पूरी कक्षा की आवश्यकताओां को पूरा करने के शलए िहत्वपूणि सांसािनोां, प्रशिक्षण और सांथथागत 

सिथिन की आवश्यकता होती है। 

इन सीिाओां के बावजूद, िास्लो का सोपानिि उन शिक्षकोां के शलए एक उपयोगी अनुिानी ढाँचा बना हुआ है जो सांपूणि 

बालक को सिझना चाहते हैं — केवल िैक्षशणक छात् को नही ां। 

 

VI.  शनष्कषग 

िास्लो का आवश्यकताओां का सोपानिि शिक्षकोां को उन पररल्कथथशतयोां को सिझने के शलए एक साथिक और सुलभ ढाँचा 

प्रदान करता है जो प्रभावी अशिगि के शलए आवश्यक हैं। छात्ोां को पोशषत और शवश्राांत सुशनशश्चत करने से लेकर सुरशक्षत 

और सिावेिी कक्षा सांसृ्कशत के शनिािण तक, आत्मशवश्वास के शवकास से लेकर अशिगि के प्रशत पे्रि जागृत करने तक — 

सोपानिि का प्रते्यक स्र शिक्षकोां, शवद्यालय नेताओां और नीशत-शनिािताओां के शलए प्रत्यक्ष एवां व्यावहाररक शनशहताथि रखता 

है। 

जो शिक्षा अपने शिक्षाशथियोां की िानवीय आवश्यकताओां की उपेक्षा करती है, वह अपने सवोच्च लक्ष्योां को प्राप्त करने िें 

असिथि रहती है। िास्लो की अांतदृिशि को शिक्षण-योजना और शवद्यालय नीशत िें एकीकृत करके, शिक्षक अपने सबसे 

िहत्वपूणि उदे्दश्य — प्रते्यक छात् को उसकी पूणि सांभावनाओां को साकार करने िें सहायता करना — के शनकट पहँुच सकते 

हैं। 
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