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जवाबदहेी और सचूना का अधिकार: एक लोकताांधिक शासन 

का आिार 
 

सौरभ कान्त 

साराांश           

सूचना का अधिकार (RTI) नागररकों को सरकारी कार्यों पर पारदर्शिता सुधनधित करने के धलए जानकारी प्राप्त करन े

का अधिकार दतेा ह,ै धजसस ेवे सरकारी कार्यों की धनगरानी और मूलर्याांकन कर सकते हैं। र्यह अधिकार केवल काननूी 

प्राविान नहीं ह,ै बधलक र्यह एक सशक्त नागररक समाज की स्थापना का आिार ह।ै जो लोकताांधिक पररणामों को सुिारता 

ह।ै जवाबदहेी का धसद्ाांत सरकारी अधिकाररर्यों को अपने कार्यों के धलए धजम्मेदार ठहराता है, जो साविजधनक धवश्वास 

और लोकताांधिक प्रक्रिर्याओं को मजबूत करता ह।ै जब जवाबदहेी तांि जैसे लेखा परीक्षा और न्र्याधर्यक समीक्षा सही तरीके 

से लागू होते हैं, तो र्यह न केवल भ्रष्टाचार को रोकता है, बधलक शासन की वैिता को भी बढाता ह।ै सूचना का अधिकार 

और जवाबदहेी के बीच गहरा सांबांि ह,ै जो लोकताांधिक प्रक्रिर्याओं को पारदशी और उत्तरदार्यी बनाता ह।ै पारदर्शिता और 

जवाबदहेी की सांस्कृधत स ेहम एक न्र्यार्यसांगत और उत्तरदार्यी समाज की स्थापना कर सकते हैं।  
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प्रस्तावना 

सूचना का अधिकार और जवाबदहेी दोनों लोकतांि की 

बुधनर्यादी अविारणाएां हैं, जो नागररकों को प्रशासन के 

कार्यों पर नजर रखने का अवसर प्रदान करती हैं। लोकतांि 

में र्यह आवश्र्यक ह ै क्रक सरकार अपने नागररकों के प्रधत 

पारदशी और जवाबदहे रहे, ताक्रक नागररक अपनी भूधमका 

का सही तरीके से धनविहन कर सकें  और शासन में सुिार हो 

सके। इन दोनों धसद्ाांतों का आदान-प्रदान शासन में 

धस्थरता, कार्यिक्षमता और धवश्वास को बढाता ह।ै र्यह 

अध्र्यर्यन समकालीन शासन के ढाांचे के भीतर आरटीआई 

और जवाबदहेी के बहुमुखी प्रभावों का   

मूलर्याांकन करन े का प्रर्यास करता ह।ै तथा र्यह पता 

लगाएगा क्रक कैसे प्रभावी सरकारी नीधत सक्रिर्य नागररक 

भागीदारी उन्हें और मजबूत कर सकती ह।ै र्यााँ और एक 

मजबूत काननूी ढाांचा इन धसद्ाांतों को क्रिर्याधन्वत कर 

सकता ह,ै और कैसे  इसके अलावा, आरटीआई और 

जवाबदहेी के धसद्ाांत शासन में समग्र धस्थरता, दक्षता और 

धवश्वास में महत्वपूणि रूप से र्योगदान करत े हैं। सरकारी 

कार्यों में पारदर्शिता जनता का धवश्वास पैदा करती है, जो 

लोकताांधिक सांस्थानों की विैता के धलए आवश्र्यक ह।ै जब 
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नागररकों को लगता ह ैक्रक उनकी सरकार पारदशी तरीके से 

काम करती ह ैऔर अपने कार्यों के धलए जवाबदेह ह,ै तो वे 

राजनीधतक प्रक्रिर्या में शाधमल होने और सामाधजक कलर्याण 

में र्योगदान दने ेकी अधिक सांभावना रखत ेहैं। अरुणा रॉर्य 

और धनधखल ड े के अध्र्यर्यन "फाइटटांग फॉर द राइट टू नो 

इांधडर्या" (2004) में भारत में सूचना के अधिकार (RTI) के 

धलए सांघर्ि और इसके महत्व पर प्रकाश डाला गर्या ह।ै र्यह 

अध्र्यर्यन इस बात पर जोर दतेा ह ै क्रक सूचना का अधिकार 

नागररक सशधक्तकरण, सरकारी पारदर्शिता और जवाबदहेी 

का एक मजबूत उपकरण ह।ै सूचना का अधिकार और 

जवाबदहेी लोकताांधिक शासन के आिारभूत स्तांभ हैं, जो 

नागररक सशक्तीकरण और सरकारी पारदर्शिता के सार को 

मूति रूप दतेे हैं। जसैे-जैस ेलोकताांधिक समाज धवकधसत होते 

हैं, सधूचत नागररक भागीदारी को सुधविाजनक बनान ेवाले 

तांिों की आवश्र्यकता तेजी से महत्वपूणि होती जाती ह।ै 

आरटीआई नागररकों को साविजधनक प्राधिकरणों द्वारा रखी 

गई जानकारी तक पहुाँचन ेमें सक्षम बनाता है, धजसस ेउन्हें 

सरकारी कार्यों और धनणिर्यों की जााँच करने के धलए 

आवश्र्यक उपकरण धमलते हैं।  

भारटर्या, आर. (2019) के अनसुार, "साविजधनक सेवाओं 

में जवाबदहेी बढाने में आरटीआई की भूधमका" (जनिल ऑफ 

पधललक एडधमधनस्रेशन, 15(2), 45-62), सूचना का 

अधिकार (RTI) के प्रभावी उपर्योग से सरकारी कमिचाररर्यों 

में अपनी धजम्मेदाररर्यों के प्रधत जागरूकता बढती ह ैऔर वे 

अधिक जवाबदहे तरीके से कार्यि करते हैं। धशक्षा और 

स्वास््र्य जैसे महत्वपूणि क्षेिों में र्यह जवाबदहेी की भावना 

को मजबूत करता ह,ै धजससे नागररकों को बेहतर सवेाएां 

प्रदान की जा सकती हैं। साथ ही, जवाबदहेी सुधनधित करती 

ह ैक्रक सरकारी अधिकारी और सांस्थान अपने कार्यों के धलए 

ध़िम्मेदार हैं, धजसस े जवाबदहेी और नैधतक आचरण की 

सांस्कृधत को बढावा धमलता ह।ै र्यह शोि पि सूचना के 

अधिकार और जवाबदहेी के धसद्ाांतों का एक व्यापक 

धवशे्लर्ण प्रस्तुत करता ह,ै जो लोकताांधिक प्रणाधलर्यों में 

पारदर्शिता, नागररक जुडाव और प्रभावी शासन को बढावा 

दनेे में दो महत्वपूणि तत्व हैं। 

 सरकारी नीधतर्यों, कानूनी ढााँचों और नागररकों की 

सक्रिर्य भागीदारी के माध्र्यम से इन धसद्ाांतों के प्रभाव का 

आलोचनात्मक मूलर्याांकन करके, इस अध्र्यर्यन का उद्दशे्र्य 

आरटीआई और जवाबदहेी के बीच तालमेलपूणि सांबांि को 

स्पष्ट करना ह,ै लोकताांधिक अखांडता और साविजधनक 

धवश्वास को बढाने में उनकी भूधमका को रेखाांक्रकत करना ह।ै 

एक मजबूत लोकतांि में, आरटीआई और जवाबदहेी के बीच 

परस्पर क्रिर्या महत्वपूणि ह।ै आरटीआई न केवल नागररकों 

को सूधचत धनणिर्य लेने के धलए आवश्र्यक ज्ञान प्रदान करके 

उन्हें सशक्त बनाता ह,ै बधलक भ्रष्टाचार और कुप्रशासन के 

धखलाफ़ धनवारक के रूप में भी कार्यि करता ह।ै जब 

नागररकों को जानकारी धमलती ह,ै तो व े प्रभावी रूप स े

सरकारी प्रदशिन की धनगरानी कर सकते हैं और अपने 

अधिकारों की वकालत कर सकते हैं। र्यह बातचीत नागररक 

सहभाधगता को बढावा दनेे के धलए आवश्र्यक है, क्र्योंक्रक र्यह 

शाधसत और शासन करने वालों के बीच की खाई को पाटती 

ह।ै 

बैंकटेशन, ई. (2006) न े अपन े शोि पि "राइट टू 

इन्फोरमेंशन मवूमेंट इनइांधडर्या"  में र्यह स्पष्ट क्रकर्या ह ै क्रक 

सूचना का अधिकार अधिधनर्यम, 2005 के आने से पहले तक 

सूचना को उन लोगों की सम्पधत्त माना जाता था जो सत्ता 

पक्ष में ह ै तथा सूचनाओं के सांबांि में गोपनीर्यता बरकरार 

रखी जाती थी। इस अधिधनर्यम के प्रारम्भ होने के बाद लोगों 

ने सचूना को लनेे, दखेने, जााँचने के अपने अधिकार को 

समझा। हम आरटीआई और  जवाबदहेी के ऐधतहाधसक 

धवकास पर भी धवचार करेंगे, र्यह जाांचते हुए क्रक इन 

अविारणाओं को सामाधजक आांदोलनों, काननूी सुिारों और 

तकनीकी प्रगधत द्वारा कैसे आकार क्रदर्या गर्या ह।ै इस व्यापक 

अन्वेर्ण के माध्र्यम से, हमारा उद्दशे्र्य इस बात की सकू्ष्म 

समझ प्रदान करना ह ै क्रक आरटीआई और जवाबदहेी 
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सामूधहक रूप से लोकताांधिक शासन को कैसे बढा सकते हैं और नागररक समाज के तान-ेबाने को मजबूत कर सकते हैं। 

सूचना का अधिकार

सूचना का अधिकार केवल एक कानूनी प्राविान से कहीं 

अधिक ह;ै र्यह सरकारी पारदर्शिता सुधनधित करने, 

नागररक सहभाधगता बढाने और लोकतांि को मजबतू करन े

के धलए एक आवश्र्यक तांि ह।ै नागररकों को सचूना तक 

पहुाँच का अधिकार प्रदान करके, RTI एक ऐसा वातावरण 

तैर्यार करता ह ै जहााँ सरकारी जवाबदहेी बढती ह,ै जो 

अांततः अधिक प्रभावी शासन और व्यधक्तगत अधिकारों की 

सुरक्षा में र्योगदान दतेा ह।ै सूचना का अधिकार (RTI) एक 

महत्वपूणि कानूनी सािन ह ै धजसे नागररकों को साविजधनक 

प्राधिकरणों द्वारा रखी गई जानकारी तक पहुाँच प्रदान करके 

उन्हें सशक्त बनाने के धलए धड़िाइन क्रकर्या गर्या ह।ै 

धनगम, शाल ू (2006) ने अपने अध्र्यर्यन "राइट टू 

इन्फोरमेशन इन इफेधक्टव टूल फॉर इम्पॉवरमेंट" में सूचना 

का अधिकार अधिधनर्यम को हमारे दशे में नए र्युग की 

शुरूआत बतलार्या गर्या ह।ै उन्होंने अपने अध्र्यर्यन में सूचना 

के अधिकार को जाांच, ऑधडट, साविजधनक धहत, ईमानदारी 

और न्र्यार्य के धसद्वान्तों का आिार बतलार्या ह।ै अध्र्यर्यन के 

अनुसार र्यह अधिधनर्यम साविजधनक सुरक्षा के धलए सरकार 

को अधिक प्रभावी बनाने के धलए प्रशासन में खुलापन, 

पारदर्शिता और जबावदहे को बढावा दतेा ह।ै 

 दधुनर्या भर में धवधभन्न राष्ट्रीर्य धविानों में धनधहत, सूचना 

का अधिकार  पारदर्शिता, जवाबदहेी और भागीदारी शासन 

को बढावा दनेे के धलए आिारधशला के रूप में कार्यि करता 

ह।ै व्यधक्तर्यों को कई सरकारी धवभागों से जानकारी का 

अनुरोि करने में सक्षम बनाकर, सूचना का अधिकार अधिक 

सूधचत नागररकों की सुधविा प्रदान करता ह ै और 

लोकताांधिक सहभाधगता को बढाता ह।ै इसके अलावा, RTI 

की प्रभावशीलता कई कारकों पर धनभिर करती है, धजसमें 

कानूनी ढाांचे की मजबूती, सूचना प्रसार में शाधमल 

प्रक्रिर्याओं की दक्षता और सचूना के अधिकार के तहत अपने 

अधिकारों के बारे में जनता की जागरूकता शाधमल ह।ै 

नौकरशाही प्रधतरोि, नागररकों में जागरूकता की कमी और 

कुछ मामलों में, सूचना तक पहुाँच स ेइनकार करन ेके धलए 

छूट का दरुुपर्योग जैसी चुनौधतर्यााँ अभी भी बनी हुई हैं। क्रफर 

भी, आरटीआई नागररक समाज के धलए एक शधक्तशाली 

उपकरण बना हुआ ह,ै जो न केवल पारदर्शिता को बढावा 

दतेा ह ै बधलक साविजधनक सांस्थानों के भीतर खुलेपन और 

जवाबदहेी की सांस्कृधत को भी बढावा दतेा ह।ै आरटीआई के 

धनधहताथि बहुत गहरे हैं। पारदर्शिता को बढावा दकेर, 

आरटीआई भ्रष्टाचार और कुप्रशासन के धखलाफ एक 

धनवारक के रूप में कार्यि करता है, क्र्योंक्रक सरकारी 

अधिकारी जानत ेहैं क्रक उनके धनणिर्य और कार्यि साविजधनक 

जाांच के अिीन हैं। इसके अधतररक्त, आरटीआई हाधशए पर 

पड ेसमुदार्यों को अन्र्यार्य को चुनौती दनेे और सत्ता में बैठे 

लोगों से जवाबदहेी की माांग करने के सािन प्रदान करके 

उन्हें सशक्त बनाता ह।ै र्यह कानूनी ढाांचा सत्ता के दरुुपर्योग 

को उजागर करन े में सहार्यक रहा ह ै और इसन े स्वास््र्य 

सेवा, धशक्षा और पर्यािवरण शासन सधहत धवधभन्न क्षेिों में 

महत्वपूणि सुिारों को जन्म क्रदर्या ह।ै आरटीआई की उत्पधत्त 

लोकतांि के मूल धसद्ाांतों में वापस दखेी जा सकती है, जहााँ 

मतदाताओं को अपनी सरकार के कार्यों की जाांच करने का 

अधिकार ह।ै र्यह काननूी प्राविान इस धवश्वास पर आिाररत 

ह ैक्रक एक स्वस्थ लोकतांि के कामकाज के धलए एक सूधचत 

नागररक आवश्र्यक ह।ै आरटीआई न केवल व्यधक्तर्यों को 

धवधशष्ट जानकारी - जैसे दस्तावेज, ररकॉडि और डटेा - का 

अनुरोि करने की अनुमधत दतेा है, बधलक र्यह साविजधनक 

प्राधिकाररर्यों पर औपचाररक अनुरोि की आवश्र्यकता के 

धबना कुछ प्रकार की जानकारी को सक्रिर्य रूप से प्रकट करन े

का दाधर्यत्व भी डालता ह।ै 

भट्टाचार्यि (2016) द्वारा क्रकए गए अध्र्यर्यन में र्यह दखेा 

गर्या ह ै क्रक भारत में 2005 में शुरू हुआ सूचना का 

अधिकार (आरटीआई) अधिधनर्यम समर्य के साथ कैस े
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बदला ह ै और दशे के धलए इसका क्र्या मतलब ह।ै र्यह 

कानून लोगों को र्यह पता लगाने में मदद करता ह ै क्रक 

सरकार क्र्या कर रही है, र्यह सुधनधित करता ह ै क्रक व े

ईमानदार हैं और अपना काम अच्छी तरह स ेकर रह ेहैं। 

इसने िोखािडी को रोकन े और सरकारी सेवाओं को 

बेहतर बनान ेमें मदद की ह।ै लेक्रकन कुछ समस्र्याएां भी 

हैं, जैसे कुछ सरकारी कमिचारी जानकारी साझा नहीं 

करना चाहते हैं, बहुत स ेलोगों को कानून के बारे में पता 

नहीं ह ै और सवालों के जवाब दनेे में दरेी होती ह।ै 

अध्र्यर्यन में कहा गर्या ह ैक्रक हमें लोगों को आरटीआई के 

बारे में अधिक धसखाने, सरकार के काम करने के तरीके 

में सुिार करने और र्यह सुधनधित करने की आवश्र्यकता 

ह ैक्रक कानून को बेहतर ढांग से काम  

करने में मदद करने के धलए पर्यािप्त सांसािन हों। 

 

सूचना के अधिकार की ऐधतहाधसक 

पषृ्ठभूधम 

भारत में सूचना का अधिकार अधिधनर्यम 2005 

लोकताांधिक भागीदारी के धलए एक महत्वपूणि तांि 

का प्रधतधनधित्व करता ह।ै सूचना तक पहुाँच के 

अधिकार को लोकताांधिक प्रणाधलर्यों के एक मूलभूत 

पहलू के रूप में मान्र्यता प्राप्त ह ै और र्यह 

मानवाधिकारों की साविभौधमक घोर्णा और नागररक 

और राजनीधतक अधिकारों पर अांतरािष्ट्रीर्य वाचा 

सधहत धवधभन्न सांधिर्यों के माध्र्यम से प्रथागत 

अांतरािष्ट्रीर्य कानून में धनधहत ह।ै र्यूनेस्को की एक 

ररपोटि के अनुसार, 125 से अधिक दशे कानूनी रूप स े

सूचना के अधिकार को स्वीकार करते हैं, जो सरकारी 

सूचनाओं तक जनता की पहुाँच और इस ेप्राप्त करन ेके 

अधिकार को सुधनधित करता ह।ै इसके अलावा, 

सांर्युक्त राष्ट्र सतत धवकास लक्ष्र्य 16 का उद्दशे्र्य सूचना 

तक जनता की पहुाँच की गारांटी दनेा और मौधलक 

स्वतांिता को बनाए रखना है, धजससे जवाबदहे, 

समावेशी और न्र्यार्यपूणि सांस्थानों को बढावा धमलता 

ह।ै धद्वतीर्य धवश्व र्युद् के बाद भारत की स्वतांिता के 

बाद, एधशर्या और अफ्रीका के कई दशेों ने भी अपनी 

सांप्रभुता हाधसल की। धजन दशेों न े लोकताांधिक 

व्यवस्था अपनाई, उनमें 24 अक्टूबर, 1945 को 

स्थाधपत सांर्युक्त राष्ट्र जैस े अांतरािष्ट्रीर्य धनकार्यों न े

अधिकारों और धजम्मेदाररर्यों की सरुक्षा की वकालत 

करना शुरू कर क्रदर्या। र्यह वैधश्वक मांच पर एक 

धनणािर्यक क्षण था, क्र्योंक्रक कई नए स्वतांि राष्ट्र 

साम्राज्र्यवाद और उपधनवशेवाद की धवरासत को 

खत्म करना चाहत ेथे, अपने सांधविानों में अधिकारों 

और कतिव्यों पर अधिक जोर दतेे हुए, भारत इसका 

एक प्रमुख उदाहरण ह।ै सूचना के अधिकार  की जडें 

18वीं और 19वीं शतालदी में उभरे उदारवादी 

धवचारों में गहराई से समाधहत हैं। इस अवधि को 

उदारवादी आदशों द्वारा आकार क्रदए गए राजनीधतक 

पररदशृ्र्य द्वारा धचधननत क्रकर्या गर्या था, जो 

र्यथाथिवादी, िमिधनरपेक्ष और वैज्ञाधनक धवश्वदधृष्ट को 

बढावा दतेा था। वाधणधज्र्यक और औद्योधगक िाांधतर्यों 

ने अपने सांसािनों और नागररक अधिकारों के बारे में 

व्यधक्तर्यों के बीच जागरूकता को बढार्या। जसैा क्रक 

धनरांकुश शासन न े कठोर आर्थिक नीधतर्यों को लाग ू

क्रकर्या, औद्योधगक वगों न े इन शासनों को एक 

आवश्र्यक बुराई के रूप में मान्र्यता दी। जॉन लॉक 

और थॉमस पेन जसैे दरूदशी लोगों ने मानव बुधद् 

और तकि  की शधक्त का समथिन क्रकर्या, लॉक ने राज्र्य 

को व्यधक्तर्यों के जीवन, स्वतांिता और सांपधत्त के 

प्राकृधतक अधिकारों का उललांघन करने के धखलाफ 
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चेतावनी दी। रूसो न ेलोकधप्रर्य सांप्रभुता और लोकतांि 

की अविारणाओं को आगे बढार्या, जबक्रक जे.एस. 

धमल, लास्की और टी.एच. ग्रीन व्यधक्तगत स्वतांिता 

के प्रबल समथिक के रूप में उभरे। इन िाांधतकारी 

धवचारों ने सत्ता में बैठे लोगों से अधिक जवाबदहेी की 

माांग को बढावा क्रदर्या और व्यधक्तगत अधिकारों की 

आवश्र्यकता को मजबूत क्रकर्या। नतीजतन, धनरांकुशता 

की पकड कमजोर हो गई, धजससे राज्र्य अपने आप में 

एक लक्ष्र्य के बजार्य जनता की सेवा करने के सािन में 

बदल गर्या। समकालीन समाज में, र्य ेमूलभूत धसद्ाांत 

नागररक अधिकारों के अधभन्न अांग के रूप में प्रकट 

होते हैं, धजसमें काननू का शासन, कानून के समक्ष 

समानता और नागररकों के धलए मौधलक अधिकार 

शाधमल हैं। सूचना का अधिकार उन्हीं उदार 

धवचारिाराओं का प्रत्र्यक्ष पररणाम है, धजन्होंन े

नागररक स्वतांिता और स्वतांिता के धलए रूपरेखा 

स्थाधपत की। स्वीडन में शुरू हुआ इस  अधिधनर्यम की 

र्यािा महत्वपूणि और पररवतिनकारी रही है, जो धवश्व 

स्तर पर फैल रही ह।ै आज, र्यह अधिकार सांर्युक्त राज्र्य 

अमेररका, कनाडा, ऑस्रेधलर्या, धिटेन, फ्राांस और नॉवे 

सधहत कई दशेों में कानून में धनधहत है, जो नागररकों 

को कुछ प्रधतबांिों और अपवादों के साथ सरकारी और 

प्रशासधनक जानकारी तक पहुाँचने का अधिकार दतेा 

ह।ै  

भारत में सूचना के अधिकार का धवकास 

पारदर्शिता, जवाबदहेी और लोकताांधिक शासन के 

धलए सांघर्ि की एक व्यापक कथा को समाधहत करता 

ह।ै औपधनवेधशक दमन में इसकी उत्पधत्त से लेकर 

नागररकों के धलए एक शधक्तशाली उपकरण के रूप में 

इसकी वतिमान धस्थधत तक, RTI अधिधनर्यम ने 

धनस्सांदहे भारतीर्य लोकतांि के ताने-बान ेको मजबूत 

क्रकर्या ह ैऔर दधुनर्या के अन्र्य धहस्सों में पारदर्शिता के 

धलए इसी तरह के आांदोलनों को पे्रररत करना जारी 

रखा ह।ै तब से RTI अधिधनर्यम शासन में पारदर्शिता 

और जवाबदहेी को बढावा दनेे के धलए एक महत्वपूणि 

सािन बन गर्या ह।ै र्यह नागररकों को सरकारी 

सांचालन, धनणिर्यों और व्यर्य के बारे में जानकारी 

माांगने का अधिकार दतेा है, धजससे खुलेपन की 

सांस्कृधत को बढावा धमलता ह।ै अधिधनर्यम न े

भ्रष्टाचार पर अांकुश लगान े में महत्वपूणि र्योगदान 

क्रदर्या ह,ै क्र्योंक्रक र्यह नागररकों को सरकारी कार्यों पर 

सवाल उठाने और धशकार्यतों के धनवारण की माांग 

करने की अनुमधत दतेा ह।ै इसके अलावा, इसने 

लोकताांधिक प्रक्रिर्याओं में अधिक सूधचत नागररक 

भागीदारी को प्रोत्साधहत क्रकर्या है, इस िारणा को 

मजबूत क्रकर्या ह ैक्रक एक सूधचत नागररक लोकतांि के 

स्वास््र्य के धलए आवश्र्यक ह।ै  

1989 में, वी.पी. ससांह के नतेृत्व वाली सरकार न े

सूचना के अधिकार को सांविैाधनक दजाि दने े के धलए 

एक महत्वपूणि प्रधतबद्ता जताई। हालाांक्रक, र्यह वादा 

पूरा नहीं हुआ, जो राजनीधतक इच्छाशधक्त की 

जरटलताओं और बदलाव के प्रधत प्रधतरोिी 

नौकरशाही सांस्कृधत को दशािता ह।ै 1990 के दशक में 

राज्र्य स्तर पर RTI के धलए आांदोलन ने गधत पकडी, 

धजसमें गोवा (1997), तधमलनाडु (1997) और 

राजस्थान (2000) सधहत कई राज्र्यों ने अपने स्वर्यां 

के RTI काननू बनाए। इन राज्र्य-स्तरीर्य पहलों न े

महत्वपूणि प्रर्योगों के रूप में कार्यि क्रकर्या, जो सरकारी 

जवाबदहेी और नागररक सहभाधगता को बढाने में 

RTI के सांभाधवत लाभों को प्रदर्शित करते हैं। भारत में 

सूचना के अधिकार का धवकास शासन में पारदर्शिता 

और जवाबदहेी के धलए चल रह े सांघर्ि में एक 
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महत्वपूणि अध्र्यार्य का प्रधतधनधित्व करता ह।ै इस 

र्यािा को ऐधतहाधसक चनुौधतर्यों, धविार्यी मील के 

पत्थरों और मौधलक लोकताांधिक अधिकार के रूप में 

सूचना तक पहुाँच के महत्व की बढती मान्र्यता द्वारा 

धचधननत क्रकर्या गर्या ह।ै औपधनवेधशक र्युग के दौरान, 

धिरटश सरकार न े1923 का आधिकाररक गोपनीर्यता 

अधिधनर्यम लागू क्रकर्या, धजसने नागररकों की सरकारी 

सूचनाओं तक पहुाँच को प्रभावी रूप  

से कम कर क्रदर्या। र्यह अधिधनर्यम गोपनीर्यता और 

धनर्यांिण बनाए रखन े का एक उपकरण था, जो 

भारतीर्य आबादी को सशक्त बनाने के धलए 

औपधनवेधशक प्रशासन की अधनच्छा को दशािता ह।ै 

1947 में भारत को स्वतांिता धमलने के बाद, 

भारतीर्य सांधविान के धनमािताओं ने सूचना के 

अधिकार को स्पष्ट रूप से शाधमल नहीं क्रकर्या। 

हालााँक्रक, इस ेव्यापक रूप से अनुच्छेद 19(1)(ए) में 

धनधहत अधभव्यधक्त की स्वतांिता के अधिकार में 

धनधहत माना गर्या। इस अांतर्निधहत मान्र्यता न ेसूचना 

के अधिकार के इदि-धगदि भधवष्र्य की वकालत और 

कानूनी व्याख्र्याओं के धलए आिार तैर्यार क्रकर्या। 

2004 में महत्वपूणि मोड तब आर्या जब सांर्युक्त 

प्रगधतशील गठबांिन (UPA) सरकार ने सांसद में 

सूचना का अधिकार धविेर्यक पेश क्रकर्या। व्यापक 

बहस और सांशोिनों के बाद, 2005 में सचूना का 

अधिकार अधिधनर्यम पाररत क्रकर्या गर्या, जो उसी वर्ि 

12 अक्टूबर को लागू हुआ। र्यह ऐधतहाधसक कानून 

नागररक समाज और नागररक वकालत समूहों के 

धलए एक बडी जीत का प्रधतधनधित्व करता है, 

धजन्होंने साविजधनक अधिकाररर्यों द्वारा रखी गई 

जानकारी तक पहुाँचन ेके अधिकार के धलए लांब ेसमर्य 

से अधभर्यान चलार्या था।  

जवाबदहेी की अविारणा

जवाबदहेी का अथि ह ै क्रक सरकारी सांस्थाएां और 

अधिकारी अपने कार्यों के धलए उत्तरदार्यी हैं। र्यह 

सुधनधित करता ह ै क्रक वे अपने कार्यों में पारदर्शिता 

और नैधतकता का पालन करें। जवाबदहेी स ेभ्रष्टाचार 

में कमी आती ह ैऔर नागररकों का धवश्वास शासन में 

बढता ह।ैइसके अलावा, जवाबदहेी और नागररक 

धवश्वास के बीच का सांबांि पारस्पररक ह।ै जब 

नागररक दखेते हैं क्रक उनके सरकारी अधिकारी अपन े

कार्यों के धलए जवाबदहे हैं, तो उन्हें अपने सांस्थानों में 

धवश्वास धवकधसत होने की अधिक सांभावना ह।ै र्यह 

धवश्वास एक सक्रिर्य नागररक को बढावा दनेे के धलए 

महत्वपूणि ह,ै क्र्योंक्रक र्यह लोकताांधिक प्रक्रिर्या में 

भागीदारी को प्रोत्साधहत करता ह ै और सरकारी 

कार्यों की वैिता को बढाता ह।ै जब जवाबदहेी 

प्रभावी रूप स ेस्थाधपत की जाती है, तो र्यह एक ऐसी 

सांस्कृधत को बढावा दतेी ह ैजहााँ सरकारी कार्यि जनता 

और धनगरानी धनकार्यों दोनों द्वारा जााँच के अिीन 

होते हैं। र्यह ऑधडट, प्रदशिन मूलर्याांकन और 

साविजधनक ररपोर्टिंग तांि सधहत धवधभन्न रूप ले 

सकता ह,ै जो सामूधहक रूप से पारदर्शिता को बढावा 

दतेे हैं। बदले में, पारदर्शिता नागररकों को सरकारी 

सांचालन, धनणिर्यों और व्यर्य के बारे में जानकारी तक 

पहुाँचने की अनुमधत दतेी है, धजससे उन्हें अपने नतेाओं 

को जवाबदहे ठहराने का अधिकार धमलता ह।ै 

धनष्कर्ि रूप में, जवाबदहेी केवल नौकरशाही का 

दाधर्यत्व नहीं ह;ै र्यह एक स्वस्थ लोकतांि का एक 

महत्वपूणि घटक ह।ै र्यह सुधनधित करके क्रक सरकारी 

सांस्थान और अधिकारी पारदर्शिता और नैधतकता के 
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धसद्ाांतों का पालन करत ेहैं, जवाबदहेी भ्रष्टाचार का 

मुकाबला करने और सरकार और उसके नागररकों के 

बीच धवश्वास बनान ेमें महत्वपूणि भूधमका धनभाती ह।ै 

र्यह बदले में, अधिक प्रभावी शासन और अधिक 

लचीले समाज का मागि प्रशस्त करता ह।ै शोि से पता 

चला ह ै क्रक जवाबदहेी तांि एक ऐसा वातावरण 

बनाकर भ्रष्टाचार को काफी हद तक कम कर सकता 

ह ैजहााँ अनैधतक व्यवहार की अनदखेी र्या दधडडत होने 

की सांभावना कम होती ह।ै उदाहरण के धलए, धजन 

दशेों ने स्वतांि भ्रष्टाचार धवरोिी *एजेंधसर्यों और 

मुखधबरों की सुरक्षा जसैे मजबूत जवाबदहेी उपार्यों 

को लागू क्रकर्या ह,ै वहााँ अक्सर भ्रष्टाचार के कम स्तर 

और सरकारी सांस्थानों में अधिक साविजधनक धवश्वास 

दखेा जाता ह।ै धवश्व बैंक द्वारा प्रकाधशत एक अध्र्यर्यन 

ने सांकेत क्रदर्या क्रक जवाबदहेी के उच्च स्तर वाले दशेों 

में बेहतर सेवा धवतरण और बढी हुई नागररक 

भागीदारी सधहत बेहतर शासन पररणाम दखेने को 

धमलते हैं। 

*(Transparency International. (2021). Corruption 

Perceptions Index. Retrieved from 

https://www.transparency.org/en/cpi

प्रशासधनक जवाबदहेी के प्रमखु तत्व

प्रशासधनक जवाबदहेी सुधनधित करन े के धलए 

धनम्नधलधखत तांि लागू होने चाधहए:  

1. सचूना तक आसान पहुांच: सरकारी नीधतर्यों, 

बजट और कार्यििमों स े सांबांधित सभी जानकारी 

जनता के धलए उपललि होनी चाधहए। 

 2. धनगरानी तांि: क्रकसी भी प्रकार की 

अधनर्यधमतता र्या भ्रष्टाचार को रोकने के धलए 

सरकारी काम की धनर्यधमत समीक्षा और जााँच की 

जानी चाधहए।  

3. स्वतांि जााँच धनकार्य: जब सरकारी अधिकारी 

र्या एजेंधसर्यााँ अपना कतिव्य धनभान े में धवफल 

रहती हैं, तो जााँच की जानी चाधहए और कारिवाई 

की जानी चाधहए।  

4. सजा और आपराधिक प्रक्रिर्या: जवाबदहेी 

तभी प्रभावी होगी जब अधनर्यधमतताओं के धलए 

उधचत दांड लगार्या जाए और सुिारात्मक उपार्य 

क्रकए जाएां। 

 5. सक्रिर्य नागररक भागीदारी: जनता को 

जागरूक और सक्रिर्य रूप से शाधमल होना 

चाधहए ताक्रक वे सरकार के काम की धनगरानी 

कर सकें  और आवश्र्यकता पडने पर सवाल उठा 

सकें  

 

 

 

सचूना का अधिकार  और जवाबदहेी 
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सरकारी धवभागों को अपने सांचालन, धनणिर्यों और 

व्यर्य के बारे में जानकारी का खुलासा करना अधनवार्यि 

ह।ै  र्यह सुधनधित करता ह ैक्रक अधिकारी अपने कार्यों 

के धलए जवाबदहे हों। उदाहरण के धलए, र्यक्रद 

करदाताओं के पैसे से धवत्तपोधर्त कोई साविजधनक 

सडक पररर्योजना पूरी नहीं होती है, तो नागररक 

आवांरटत बजट और दरेी के कारणों का पता लगान ेके 

धलए आरटीआई अनरुोि दार्यर कर सकत ेहैं। र्यह न 

केवल अधिकाररर्यों को जवाबदहे ठहरान ेमें सहार्यता 

करता ह,ै बधलक मनमाने ढांग से धनणिर्य लेने और 

भ्रष्टाचार की सांभावना को भी कम करता ह।ै 

आरटीआई अधिधनर्यम नागररकों और सरकार के बीच 

सहर्योगात्मक सांबांि को बढावा दतेा ह।ै धनणिर्य लेन े

की प्रक्रिर्या में नागररकों को शाधमल करके, 

अधिधनर्यम सरकारी नीधतर्यों और पहलों की वैिता 

को बढाता ह।ै  

कुमार, ए. (2021)। "भारत में शासन पर 

आरटीआई के प्रभाव का अन्वेर्ण"। इांधडर्यन जनिल 

ऑफ गवनेंस, 6(1), 23-39।  अध्र्यर्यन में र्यह दशािर्या 

गर्या ह ैक्रक सूचना का अधिकार (आरटीआई) भारतीर्य 

लोकतांि में पारदर्शिता और जवाबदहेी को बढाने में 

महत्वपूणि भूधमका धनभाता ह।ै  इसके अलावा, र्यह 

अनुसांिान धवधभन्न सरकारी सांस्थानों में सूचना के 

प्रवाह में सुिार के धलए आरटीआई के प्रभाव को भी 

उजागर करता ह।ै र्यह अध्र्यर्यन र्यह भी बताता ह ैक्रक 

कैसे नागररकों की भागीदारी और जागरूकता ने 

आरटीआई के प्रभाव को और मजबूत क्रकर्या ह।ै इसस े

र्यह स्पष्ट होता ह ै क्रक आरटीआई केवल एक कानूनी 

प्राविान नहीं ह,ै बधलक र्यह एक सामाधजक आांदोलन 

का धहस्सा ह ै जो नागररकों को अपने अधिकारों के 

प्रधत जागरूक करता ह।ै इसके पररणामस्वरूप, 

प्रशासधनक सुिारों की क्रदशा में कई सकारात्मक कदम 

उठाए गए हैं, धजससे सरकारी प्रक्रिर्या में पारदर्शिता 

बढी ह।ै 

जब नागररकों को लगता ह ै क्रक उनकी आवा़ि 

सुनी जाती ह ै और उन्हें महत्व क्रदर्या जाता है, तो 

इससे अधिक लोकताांधिक शासन की ओर अग्रसर 

होता ह,ै क्र्योंक्रक अधिकाररर्यों को अपने कार्यों में 

जनता की रार्य पर धवचार करन े के धलए प्रोत्साधहत 

क्रकर्या जाता ह।ै अांततः, आरटीआई अधिधनर्यम भारत 

में लोकतांि को बढाने के धलए एक महत्वपूणि उपकरण 

के रूप में कार्यि करता ह।ै नागररकों को सशक्त 

बनाकर, पारदर्शिता को बढावा दकेर और जवाबदहेी 

सुधनधित करके, अधिधनर्यम सरकार और जनता के 

बीच अधिक प्रभावी सांचार चैनल की सुधविा प्रदान 

करता ह।ै 

ससांह, वी. (2018)। "सूचना के अधिकार के 

माध्र्यम से नागररक सशधक्तकरण: साविजधनक सेवाओं 

का एक अध्र्यर्यन"। इांटरनेशनल जनिल ऑफ पधललक 

पॉधलसी, 14(3), 150-165। में ससांह बतात े हैं क्रक 

नागररकों ने अपने अधिकारों को सुरधक्षत करने और 

सेवा धवतरण में सुिार करने के धलए आरटीआई का 

लाभ कैस े उठार्या ह।ै लेखक का मानना ह ै क्रक सेवा 

प्राविान के बारे में जानकारी का अनुरोि करने की 

क्षमता ने न केवल पारदर्शिता को बढार्या ह,ै बधलक 

साविजधनक सेवाओं की गुणवत्ता में भी सुिार क्रकर्या 

ह।ै इसके अलावा, ससांह नागररक सशधक्तकरण पर 

आरटीआई के व्यापक प्रभावों पर चचाि करते हैं, र्यह 

सुझाव दतेे हुए क्रक इसने लोगों में एजेंसी की भावना 
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पैदा की ह।ै लेख बेहतर शासन की मााँग करने और र्यह 

सुधनधित करने के धलए क्रक साविजधनक सेवाएाँ 

समुदार्य की ़िरूरतों को पूरा करती हैं, एक तांि के 

रूप में आरटीआई के धनरांतर उपर्योग की वकालत 

करता ह।ै अांततः, ससांह न े धनष्कर्ि धनकाला क्रक 

आरटीआई अधिधनर्यम एक सक्रिर्य और सूधचत 

नागररक समुदार्य को बढावा दनेे के धलए एक 

महत्वपूणि सािन ह,ै जो भारत में लोकताांधिक 

सांस्थाओं के धनरांतर धवकास और सुदढृीकरण के धलए 

आवश्र्यक ह।ै 

 र्यह मजबूत सांबांि एक अधिक जीवांत लोकताांधिक 

वातावरण में र्योगदान दतेा है, जहााँ नागररक अपनी 

सरकार के साथ सक्रिर्य रूप से जुड सकते हैं और 

नीधतगत धनणिर्यों को प्रभाधवत कर सकते हैं। 

आरटीआई अधिधनर्यम इस िारणा पर जोर दतेा ह ै

क्रक सरकारी अधिकारी जनता के प्रधत जवाबदहे हैं। 

र्यह समझ अधिकाररर्यों के धलए ईमानदारी और 

पारदर्शिता के साथ अपने कतिव्यों का पालन करने के 

धलए एक नैधतक अधनवार्यिता बनाती ह।ै जसैा क्रक 

अधिकारी समझते हैं क्रक उनके कार्यि साविजधनक जाांच 

के अिीन हैं,सरकारी सांस्थाओं में नैधतक व्यवहार और 

जवाबदहेी की सांस्कृधत को बढावा क्रदर्या जाता ह।ै 

सूचना का अधिकार अधिधनर्यम 2005 भारत में एक 

ऐधतहाधसक काननू ह,ै जो नागररकों और सरकारी 

सांस्थाओं के बीच सांबांिों को मौधलक रूप से बदल रहा 

ह।ै पारदर्शिता और जवाबदहेी को बढावा दकेर, र्यह 

अधिधनर्यम नागररकों को सरकारी अधिकाररर्यों के 

कार्यों पर सवाल उठाने और अपने अधिकारों स े

सांबांधित जानकारी माांगन े का अधिकार दतेा ह।ै 

अधिधनर्यम कैसे काम करता है, इसकी व्यापक समझ 

के माध्र्यम से, हम अधिक खुले और धजम्मेदार शासन 

ढाांचे को बढावा दनेे में इसकी भूधमका की सराहना 

कर सकते हैं। अधिधनर्यम के सबसे महत्वपूणि प्रभावों 

में से एक भ्रष्टाचार को उजागर करन े में इसकी 

भूधमका ह।ै नागररकों को सरकारी अनुबांिों, धवत्तीर्य 

लेनदने और पररर्योजना कार्यािन्वर्यन के बारे में 

जानकारी तक पहुाँच प्रदान करके, अधिधनर्यम सत्ता के 

दरुुपर्योग के धखलाफ एक धनवारक के रूप में कार्यि 

करता ह।ै जब नागररक सरकारी खचि की जाांच कर 

सकते हैं, तो अधनर्यधमतताओं र्या िोखािडी 

गधतधवधिर्यों को उजागर करन े की अधिक सांभावना 

होती ह।ै उदाहरण के धलए, र्यक्रद क्रकसी साविजधनक 

अनुबांि के धलए खरीद प्रक्रिर्या में धवसांगधतर्याां उत्पन्न 

होती हैं, तो सूचना का अधिकार  का उपर्योग 

पारदर्शिता की माांग करने के धलए क्रकर्या जा सकता 

ह,ै धजसस े सरकारी अधिकाररर्यों के बीच जवाबदहेी 

को बढावा धमलता ह।ै सूचना का अधिकार  नागररकों 

को सूचना तक पहुाँचने और सरकारी कार्यों पर सवाल 

उठाने का अधिकार दकेर उन्हें सशक्त बनाता ह।ै र्यह 

अधिकार नागररकों को लोकताांधिक प्रक्रिर्या में सक्रिर्य 

रूप से भाग लेन ेमें सक्षम बनाता है, धजससे स्थानीर्य 

शासन पर स्वाधमत्व की भावना को बढावा धमलता 

ह।ै र्यह समझकर क्रक साविजधनक िन का आवांटन और 

उपर्योग कैसे क्रकर्या जाता है, नागररक अपन े

प्रधतधनधिर्यों के साथ बेहतर तरीके से जुड सकते हैं, 

धजससे लोकताांधिक जवाबदहेी बढ जाती ह।ै 

उदाहरण के धलए, कोई नागररक अपने इलाके में 

पेर्यजल सुधविाओं को बेहतर बनाने के धलए आवांरटत 

धवत्तीर्य सांसािनों के बारे में पूछताछ कर सकता 

ह,ैअधिकाररर्यों को उनके व्यर्य और कार्यों को उधचत 
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ठहराने के धलए बाध्र्य करना। आरटीआई के माध्र्यम 

से प्राप्त जानकारी को मीधडर्या आउटलेट और 

नागररक समाज प्लेटफामों के माध्र्यम से प्रसाररत 

क्रकर्या जा सकता ह,ै धजससे सरकारी कार्यों की 

साविजधनक जाांच बढ जाती ह।ै र्यह बढी हुई दशृ्र्यता 

जवाबदहेी की सांस्कृधत बनाती है, जहााँ अधिकाररर्यों 

द्वारा सूधचत घटकों से प्रधतक्रिर्या के डर के कारण 

साविजधनक धहत में कार्यि करने की अधिक सांभावना 

होती ह।ै अपने समुदार्यों को प्रभाधवत करने वाले मुद्दों 

के बारे में जागरूकता बढाकर, नागररक समथिन जुटा 

सकते हैं और आवश्र्यक सुिारों की वकालत कर सकत े

हैं। आरटीआई अधिधनर्यम सरकारी अधिकाररर्यों पर 

समर्य पर सटीक जानकारी प्रदान करने के धलए 

कानूनी दाधर्यत्व लगाता ह।ै अनुपालन न करने पर 

जुमािना और अनुशासनात्मक कारिवाई सधहत दांड हो 

सकता ह।ै र्यह प्राविान र्यह सुधनधित करने के धलए 

कार्यि करता ह ैक्रक अधिकारी अपनी धजम्मेदाररर्यों को 

गांभीरता से लें, र्यह जानते हुए क्रक उनके कार्यि जाांच के 

अिीन हैं। जवाबदहेी के धलए एक कानूनी ढाांच े का 

अधस्तत्व सरकारी सांस्थानों के भीतर पारदर्शिता के 

महत्व को पुष्ट करता ह।ै धनष्कर्ि रूप में, 2005 का 

आरटीआई अधिधनर्यम भारतीर्य शासन में एक 

पररवतिनकारी शधक्त साधबत हुआ ह।ै पारदर्शिता 

सुधनधित करके, नागररकों को सशक्त बनाकर और 

जवाबदहेी को बढावा दकेर, र्यह लोकताांधिक 

प्रक्रिर्याओं को मजबूत करने और साविजधनक सांस्थानों 

की अखांडता को बढाने में महत्वपूणि भूधमका धनभाता 

ह।ै आरटीआई ढाांचे की धनरांतर सफलता नागररकों की 

सक्रिर्य भागीदारी और पारदर्शिता और जवाबदहेी के 

धसद्ाांतों को बनाए रखने के धलए सरकारी 

अधिकाररर्यों की अटूट प्रधतबद्ता पर धनभिर करेगी। 

आरटीआई अधिधनर्यम सरकारी र्योजनाओं और 

पररर्योजनाओं की धनगरानी में नागररकों की सक्रिर्य 

भागीदारी को सुगम बनाता ह।ै इन पहलों की प्रगधत 

और कार्यािन्वर्यन के बारे में जानकारी प्राप्त करने के 

धलए एक कानूनी ढाांचा प्रदान करके, अधिधनर्यम 

नागररकों को अधिकाररर्यों को उनके प्रदशिन के धलए 

जवाबदहे ठहराने में सक्षम बनाता ह।ै उदाहरण के 

धलए,र्यक्रद कोई ग्रामीण धवकास कार्यििम अपनी 

अनुमाधनत समर्यसीमा से पीछे चल रहा ह,ै तो 

नागररक आरटीआई आवेदन दार्यर कर सामन े आई 

धवधशष्ट चुनौधतर्यों और की गई कारिवाई के बारे में 

जानकारी प्राप्त कर सकते हैं, धजससे जवाबदहेी और 

प्रभावी शासन को बढावा धमलेगा। 

 

सचूना का अधिकार: धवधभन्न क्षिेों में 

जवाबदहेी और सिुार का प्रभावी माध्र्यम

सूचना का अधिकार  भारत में नागररकों को सरकारी 

कार्यों की पारदर्शिता और जवाबदहेी सुधनधित करन े के 

धलए एक शधक्तशाली उपकरण के रूप में उभरा ह।ै इसके 

माध्र्यम से नागररक सरकारी र्योजनाओं, नीधतर्यों और 

प्रशासधनक कार्यों के बारे में जानकारी प्राप्त कर सकते हैं, 

धजसस ेप्रशासधनक पारदर्शिता और प्रभावशीलता में सिुार 

हुआ ह।ै  

सूचना के अधिकार ने धशक्षा के क्षेि की  जवाबदहेी में 

महत्वपूणि भूधमका धनभाई ह।ै इसके माध्र्यम स े स्कूलों में 

कमिचाररर्यों की उपधस्थधत और उनके कार्यों की धनगरानी 

करना सांभव हुआ ह।ै इसस े कमिचाररर्यों की उपधस्थधत की 
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जानकारी प्राप्त करने से धशक्षक अनुपधस्थधत में कमी आई ह ै

और छािों के ड्रॉपआउट दर में धगरावट आई ह ै इसके 

अलावा, धशक्षण गुणवत्ता में सुिार हुआ है, धजसस े

धवद्यालर्यों का प्रबांिन बेहतर हुआ ह ै 

सूचना के अधिकार न े स्वास््र्य क्षेि की जवाबदहेी में 

महत्वपूणि बदलाव क्रकए हैं। स्वास््र्य कें द्रों और अस्पतालों में 

डॉक्टरों और नसों की उपधस्थधत की जानकारी साविजधनक 

की गई, धजससे स्वास््र्य सेवाओं की गुणवत्ता में सुिार हुआ 

ह।ै  इस सुिार न ेसाविजधनक स्वास््र्य प्रणाली की साख को 

मजबूत क्रकर्या ह।ै 

सूचना के अधिकार के माध्र्यम से राशन धवतरण प्रणाली 

में पारदर्शिता आई ह।ै राशन दकुानों की जानकारी प्राप्त 

करन े से खाद्यान्न की आपूर्ति में सुिार हुआ ह ै और 

कालाबाजारी की घटनाओं में कमी आई ह ै इससे लाभार्थिर्यों 

तक उधचत राशन पहुांचा और खाद्य सरुक्षा सुधनधित हुई, 

धजससे समाज के कमजोर वगि को फार्यदा हुआ। 

सूचना के अधिकार ने रोजगार गारांटी र्योजनाओं में 

भ्रष्टाचार और अधनर्यधमतताओं को उजागर क्रकर्या ह।ै सचूना 

के अधिकार के तहत मस्टर रोल और लाभार्थिर्यों की 

जानकारी प्राप्त करने से र्यह सुधनधित हुआ क्रक गरीबों को 

रोजगार धमल रहा ह ैऔर र्योजनाओं का सही क्रिर्यान्वर्यन हो 

रहा ह ै इसके पररणामस्वरूप 100 क्रदन का रोजगार प्रदान 

करने की र्योजना में पारदर्शिता और प्रभावशीलता आई ह।ै 

सूचना के अधिकार ने सरकारी र्योजनाओं और कार्यों में 

पारदर्शिता बढाई ह,ै धजसस ेभ्रष्टाचार और अधनर्यधमतताओं 

में कमी आई ह ै (Bhatia, 2016)। अधिकाररर्यों की 

धजम्मेदारी बढी, और सरकारी कार्यों की धनगरानी में 

नागररकों की भागीदारी ने भ्रष्टाचार पर अांकुश लगार्या। 

सूचना के अधिकारने भारत में प्रशासधनक पारदर्शिता, 

जवाबदहेी, और गुणवत्ता में सुिार लाने में महत्वपूणि 

भूधमका धनभाई ह।ै धवधभन्न क्षेिों में इसकी प्रभावशीलता र्यह 

साधबत करती ह ैक्रक र्यक्रद नागररक सक्रिर्य रूप स ेसरकार स े

जानकारी प्राप्त करते हैं, तो वे न केवल अपने अधिकारों की 

रक्षा कर सकत े हैं, बधलक सरकार को भी बेहतर और 

पारदशी तरीके स ेकार्यि करने के धलए पे्रररत कर सकत ेहैं। 

RTI ने र्यह क्रदखार्या ह ैक्रक सचूना का अधिकार नागररकों को 

शधक्तशाली बना सकता ह,ै जो लोकतांि की मजबूती में 

र्योगदान दतेा ह।ै 

- Singh, S. K., Gulati, R. K., Awasthi, P., & 

Prakash, O. (2015). Right to information: A tool 

of good governance. International Journal of 

Scientific and Innovative Research, 3(1), 80-87. 

P-ISSN 2347-2189, E-ISSN 2347-4971. 

चचाि 

र्यह शोि इस धनष्कर्ि पर पहुाँचता ह ै क्रक सूचना के 

अधिकार  और जवाबदहेी के धसद्ाांतों को अभी तक पूरी 

तरह से लागू नहीं क्रकर्या गर्या ह ैऔर इनका व्यापक रूप स े

पालन करन े में चनुौधतर्यााँ बनी हुई हैं। वतिमान में कई 

बािाएाँ हैं, धजनमें जरटल प्रशासधनक प्रक्रिर्याएाँ, समर्य सीमा 

के मुद्द ेऔर सूचना तक पहुाँच में तकनीकी अडचनें प्रमुख हैं। 

इन सभी समस्र्याओं के बावजूद, धडधजटल इांधडर्या जैसी पहलें 

शासन में सुिार की क्रदशा में महत्वपूणि कदमों के रूप में 

उभरकर सामने आई हैं। 

हालााँक्रक, र्यह मान्र्यता प्राप्त करना महत्वपूणि ह ै क्रक इन 

बािाओं को दरू करने के प्रर्यासों में सकारात्मक बदलाव भी 

दखेने को धमले हैं। धडधजटल इांधडर्या जैसी पहलों ने सूचना 

की पहुाँच को सरल और पारदशी बनाने में महत्वपूणि भूधमका 

धनभाई ह।ै र्यह पहलें प्रशासधनक प्रक्रिर्याओं को सुलझाने, 

नौकरशाही की जरटलताओं को कम करने और अांततः 
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नागररकों को अपनी सरकारों को जवाबदहे ठहराने के धलए 

आवश्र्यक जानकारी प्रदान करने के उद्दशे्र्य से प्रौद्योधगकी का 

प्रभावी उपर्योग कर रही हैं। 

भधवष्र्य में, इन प्रर्यासों पर धनमािण करना और एक 

अधिक पारदशी तथा जवाबदहे शासन प्रणाली स्थाधपत 

करन े के धलए सूचना और जवाबदहेी के अधिकार को पूरी 

तरह से लागू करने के धलए शेर् चुनौधतर्यों का समािान 

करना अत्र्यांत महत्वपूणि होगा। इस सांदभि में, समाज के सभी 

वगों में जागरूकता बढाना और नागररकों को उनके 

अधिकारों के प्रधत धशधक्षत करना भी अधनवार्यि ह।ै इससे न 

केवल सूचना के अधिकार का प्रभावी उपर्योग सुधनधित 

होगा, बधलक नागररकों की भागीदारी में भी वृधद् होगी। 

अांत में, सरकारी सांस्थाओं को पारदर्शिता को बढावा दनेे 

और नागररकों की आवश्र्यकताओं को समझन े के धलए 

प्रधशक्षण कार्यििम आर्योधजत करने चाधहए। इस प्रकार के 

कदम शासन सुिारने और लोकतांि को सशक्त बनाने में 

सहार्यक होंगे। 

र्यह शोि हमें र्यह समझने में मदद करता ह ैक्रक सूचना के 

अधिकार की पूरी क्षमता को लागू करने के धलए धवधभन्न 

पहलुओं में सुिार और प्रर्यास आवश्र्यक हैं। 

भधवष्र्य की क्रदशाएाँ 

सूचना तक अधिक सुधविाजनक पहुाँच को सुगम बनाने के 

धलए धडधजटल अवसांरचना का धनरांतर सांवद्िन और धवस्तार 

आवश्र्यक ह।ै इस क्षेि में पहल नागररकों को समर्य पर और 

पारदशी सेवाएाँ प्राप्त करने के धलए सशक्त बनाएगी, धजससे 

सूचना के अधिकार के प्रभावी प्रर्योग को बढावा धमलेगा। 

इसके अधतररक्त, राष्ट्रीर्य स्तर पर जवाबदहेी मानकों को सुदढृ 

करना एक महत्वपूणि उपार्य ह ैजो सरकारी अधिकाररर्यों और 

सांस्थानों की जवाबदहेी को बढाएगा। र्यह दधृष्टकोण भ्रष्टाचार 

को काफी हद तक कम कर सकता ह ैऔर प्रशासधनक सिुारों 

को आगे बढा सकता ह।ै साथ ही, नागररकों की धशक्षा और 

उनके अधिकारों के बारे में जागरूकता बढाने के उद्दशे्र्य स े

कार्यििमों को लागू करना आवश्र्यक है, ताक्रक वे इन 

अधिकारों का प्रभावी ढांग से प्रर्योग कर सकें । अांत में, 

तकनीकी नवाचारों का एकीकरण प्रशासधनक प्रक्रिर्याओं को 

सुव्यवधस्थत करने, पारदर्शिता और जवाबदहेी बढाने में 

र्योगदान दगेा। आर्टिक्रफधशर्यल इांटेधलजेंस, ललॉकचेन और डटेा 

एनाधलरटक्स जैसे उपकरणों के प्रभावी अनुप्रर्योग में सरकारी 

सेवाओं में दक्षता और पारदर्शिता को बेहतर बनान े की 

क्षमता ह।ै इन तत्वों पर व्यापक ध्र्यान न केवल शासन को 

बेहतर बनाएगा बधलक सरकारी सांस्थानों में नागररकों का 

धवश्वास भी मजबतू करेगा। 

धनष्कर्ि 

सरकारी नीधतर्यों को बेहतर बनाने और भ्रष्टाचार पर 

प्रभावी रूप से अांकुश लगाने के धलए जवाबदहेी तांि को 

मजबूत करना आवश्र्यक ह।ै शोि से पता चला ह ैक्रक जब 

सरकारें मजबूत जवाबदहेी ढाांचे को लागू करती हैं - जसैे 

क्रक स्वतांि ऑधडट सांस्थान, पारदशी ररपोर्टिंग प्रथाएाँ और 

कड े भ्रष्टाचार धवरोिी उपार्य - तो साविजधनक सवेा 

धवतरण और नीधत पररणामों में उललेखनीर्य सुिार होता 

ह।ै उदाहरण के धलए, धजन दशेों ने व्यापक जवाबदहेी 

सुिारों को अपनार्या ह,ै उनमें अक्सर नौकरशाही की 

अक्षमताओं में कमी और भ्रष्ट प्रथाओं में कमी दखेी जाती है, 

धजससे अांततः अधिक उत्तरदार्यी शासन की ओर अग्रसर 

होता ह।ै इसके अलावा, काननूी सुिार नागररकों की उनके 

अधिकारों के बारे में जागरूकता बढान े में महत्वपूणि 

भूधमका धनभाते हैं। जब व्यधक्तर्यों को उनके अधिकारों के 

बारे में धशधक्षत क्रकर्या जाता ह ै - धवशेर् रूप से सूचना के 

अधिकार के बारे में - तो वे शासन और वकालत के प्रर्यासों 
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में सक्रिर्य रूप से शाधमल होने की अधिक सांभावना रखते 

हैं। जन जागरूकता अधभर्यान, शैधक्षक कार्यििम और 

जमीनी स्तर की पहल नागररकों को उनके अधिकारों और 

धजम्मेदाररर्यों के बारे में सूधचत करने के धलए महत्वपूणि 

उपकरण के रूप में काम करती हैं। समुदार्यों को सांगरठत 

करके और नागररक भागीदारी को प्रोत्साधहत करके, र्ये 

प्रर्यास न केवल व्यधक्तर्यों को सशक्त बनाते हैं बधलक 

लोकताांधिक प्रक्रिर्या को भी सशक्त बनाते हैं।  

धनष्कर्ि रूप में, सूचना के अधिकार और जवाबदहेी के 

बीच सांबांि लोकताांधिक शासन का एक महत्वपूणि पहलू ह ै

धजस पर धनरांतर ध्र्यान और धनवेश की आवश्र्यकता होती 

ह।ै पारदर्शिता को बढावा दकेर, जवाबदहेी तांि को मजबतू 

करके, धडधजटल तकनीकों का लाभ उठाकर और जन 

जागरूकता को बढावा दकेर, समाज प्रभावी शासन के 

धलए एक मजबूत ढाांचा तैर्यार कर सकता ह ैजो नागररकों 

के बीच धवश्वास और सक्रिर्य भागीदारी को पे्रररत करता ह।ै 

सूचना के अधिकार और जवाबदहेी के बीच का अांतर 

लोकताांधिक शासन की आिारधशला है, जो राज्र्य और 

उसके नागररकों के बीच सांबांिों को मौधलक रूप से आकार 

दतेा ह।ै पारदर्शिता को बढावा दनेे, साविजधनक धवश्वास को 

बढाने और सरकारी प्रक्रिर्याओं में साथिक नागररक 

भागीदारी को सुधविाजनक बनान े के धलए र्यह सांबांि 

महत्वपूणि ह।ै जब व्यधक्तर्यों को सचूना तक पहुाँचने के 

अधिकार स ेसशक्त क्रकर्या जाता ह,ै तो व ेअपने नतेाओं को 

जवाबदहे ठहराने के धलए बहेतर धस्थधत में होते हैं, धजससे 

ऐसा माहौल बनता ह ैजहााँ सरकारी कारिवाइर्यााँ जााँच के 

अिीन होती हैं। धडधजटल तकनीकों के आगमन न ेसचूना 

तक पहुाँच में िाांधत ला दी है, धजसस े र्यह अधिक व्यापक 

और उपर्योगकताि के अनकूुल हो गई ह।ै मोबाइल 

एधप्लकेशन, वेबसाइट और धवधभन्न धडधजटल प्लेटफ़ॉमि के 

प्रसार के साथ, व्यधक्त अब आसानी स ेमहत्वपूणि डटेा प्राप्त 

कर सकत े हैं, धजस तक पहुाँचना पहले मुधश्कल था। र्यह 

बदलाव न केवल सूचना को लोकताांधिक बनाता ह ैबधलक 

नागररकों को वास्तधवक समर्य में सरकारी प्रक्रिर्याओं से 

जुडने में भी सक्षम बनाता ह।ै उदाहरण के धलए, खुले डटेा 

पोटिल जैसी पहल नागररकों को सरकारी व्यर्य पर ऩिर 

रखने, साविजधनक सेवाओं की धनगरानी करने और नीधतगत 

चचािओं में भाग लेने की अनुमधत दतेी है, धजससे 

पारदर्शिता और जवाबदहेी की सांस्कृधत को बढावा धमलता 

ह।ै 
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