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साराांश  
भारत तेजी से शहरीकरण से िुजर रहा है, इस पररदृश्य में स्मार्ट शहरों की अवधारणा सतत ववकास को बढावा 
देते हुए एक महत्वपूणट रणनीलत के रूप में उभरी है। इस शोध पत्र का उदे्दश्य सतत शहरी ववकास के लिए 
प्रौद्योलिकी के एकीकरण पर ध्यान कें द्रित करते हुए भारत में प्रमुख स्मार्ट शहरों का ववशे्लषण प्रदान करना है। 
यह शोध पत्र भारतीय स्मार्ट शहरों में लनयोजजत प्रमुख पहिों, नीलतयों और तकनीकों की पड़ताि करता है तथा  

सांभाववत िाभों और चनुौलतयों पर चचाट करता है और सफि स्मार्ट लसर्ी पररयोजनाओां सम्बन्धी केस स्र्डीज़  
प्रस्तुत करता है। भारतीय सांदभट की जाांच करके, इस पत्र का उदे्दश्य भारत में सतत शहरी ववकास के लिए 
प्रौद्योलिकी के उपयोि में अद्रितीय अवसरों और ववचारों पर प्रकाश डािना है। 

 

प्रस्तावना 
शहरीकरण एक वैजिक घर्ना है जो दलुनया भर के शहरों और सरकारों के लिए कई चनुौलतयाां पेश करती है। 
जैसे-जैसे आबादी का ग्रामीण से शहरी के्षत्रों में पिायन जारी है, शहरों को अपने लनवालसयों के लिए बुलनयादी 
ढाांचे, सांसाधन प्रबांधन और जीवन की िुणवत्ता के मामिे में महत्वपूणट दबावों का सामना करना पड़ता है। भारत 
में, यह प्रववृत्त ववशेष रूप से स्पष्ट है, देश में तेजी से शहरी ववकास और बढती शहरी आबादी का अनुभव हो 
रहा है।  

एक स्मार्ट लसर्ी एक शहरी के्षत्र है जो अपने लनवालसयों के लिए जीवन की िुणवत्ता में सुधार िाने और 
ववलभन्न सेवाओां और बुलनयादी ढाांचे की दक्षता बढाने के लिए प्रौद्योलिकी और डेर्ा-सांचालित समाधानों का 
उपयोि करता है। यह एक कनेक्रे्ड इकोलसस्र्म बनाने के लिए सूचना और सांचार प्रौद्योलिद्रकयों (आईसीर्ी) में 
प्रिलत का िाभ उठाता है जहाां ववलभन्न प्रणालियों और उपकरणों को सचूनात्मक लनणटय िेने के लिए डेर्ा 
इकट्ठा करने और ववशे्लषण करने के लिए एकीकृत द्रकया जाता है। 
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सतत शहरी ववकास और सांसाधनों के कुशि प्रबांधन की आवश्यकता को स्वीकार करते हुए, भारत सरकार ने 
2015 में स्मार्ट लसर्ीज लमशन िॉन्च द्रकया था। इस लमशन का उदे्दश्य देश भर के 100 शहरों को स्मार्ट शहरों 
में बदिना, अलधक रहने योग्य, आलथटक रूप से जीवांत बनाने के लिए प्रौद्योलिकी और नवाचार का िाभ उठाना 
है। अपनी स्थापना के बाद से, स्मार्ट लसर्ी लमशन तकनीकी प्रिलत को शालमि करते हुए भारत में शहरी 
लनवालसयों के लिए जीवन की िुणवत्ता बढाने के लिए एक उत्पे्ररक रहा है। 

 

शोधपत्र के उदे्दश्य 

इस शोध पत्र का उदे्दश्य सतत शहरी ववकास के लिए प्रौद्योलिकी के दोहन पर ध्यान देने के साथ भारत में 
स्मार्ट शहरों की व्यापक समझ प्रदान करना है। 

ववलधतांत्र  

इस शोधपत्र में बहुआयामी दृवष्टकोण अपनाया िया है, जजसमें शालमि होंिे: 
• भारत में स्मार्ट शहरों से सांबांलधत प्रासांलिक साद्रहत्य, ररपोर्ट और सरकारी दस्तावेजों की समीक्षा करना। 
• भारत में लनयोजजत स्मार्ट लसर्ी पहिों, नीलतयों और प्रौद्योलिद्रकयों पर उपिब्ध आांकड़ों का ववशे्लषण 

करना। 
• उनके प्रभाव और चनुौलतयों को समझने के लिए सफि स्मार्ट लसर्ी पररयोजनाओां के मामिे का 

अध्ययन करें। 
इस अनुसांधान दृवष्टकोण के माध्यम से, इस पेपर का उदे्दश्य भारत में स्मार्ट शहरों के ववकास में योिदान देना 
है और नीलत लनमाटताओां, शहरी योजनाकारों और भारतीय शहरों के सतत ववकास में शालमि अन्य द्रहतधारकों 
के लिए मूल्यवान अांतदृटवष्ट प्रदान करना है। 

 

भारत में स्मार्ट शहर: लनरीक्षण और उदे्दश्य 

स्मार्ट लसर्ी लमशन का ववकास 

भारत में स्मार्ट लसर्ीज लमशन भारत सरकार िारा जून 2015 में सतत शहरी ववकास के लिए एक पररवतटनकारी 
पहि के रूप में शुरू द्रकया िया था। लमशन का उदे्दश्य प्रौद्योलिकी, नवाचार और नािररक जुड़ाव का िाभ 
उठाकर तेजी से शहरीकरण की चनुौलतयों का समाधान करना है। स्मार्ट लसर्ीज लमशन के लिए देश भर से 
100 शहरों का चयन प्रलतस्पधी प्रद्रिया पर आधाररत था, जो शहरों को स्मार्ट लसर्ी ववकास के लिए अपने 
दृवष्टकोण और रणनीलतयों का प्रस्ताव देने के लिए प्रोत्साद्रहत करता था। 

भारत में स्मार्ट लसर्ीज लमशन ने स्मार्ट शहरों के ववकास करने के लिए उदे्दश्यों का एक व्यापक सेर् लनधाटररत 
द्रकया है। इन उदे्दश्यों में शालमि हैं: 

• जीवन की बेहतर िुणवत्ता: बेहतर अवसांरचना, उपयोलिताओां और सेवाओां के माध्यम से लनवालसयों के 
जीवन की िुणवत्ता में ववृि करना। 

• सतत शहरी ववकास: ऊजाट, जि प्रबांधन, अपलशष्ट प्रबांधन और पररवहन जैसे के्षत्रों में स्थायी प्रथाओां को 
बढावा देना। 

• नािररक भािीदारी: समावेशी और उत्तरदायी शासन के लिए लनणटय िेने की प्रद्रिया में नािररकों की 
भािीदारी को प्रोत्साद्रहत करना। 

• आलथटक ववकास और नवाचार: ज्ञान आधाररत उद्योिों के ववकास के माध्यम से आलथटक ववकास, रोजिार 
सजृन और नवाचार को बढावा देना। 
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• एकीकृत शहरी लनयोजन: शहरी लनयोजन के लिए एकीकृत और समग्र दृवष्टकोण को बढावा देना, शहरी 
जीवन के ववलभन्न के्षत्रों और पहिुओां को शालमि करना। 

• सेवा ववतरण की प्रभावशीिता: शहरी सेवाओां की दक्षता और प्रभावशीिता में सुधार करना, जैसे स्वास््य 
सेवा, लशक्षा, पररवहन और सावटजलनक सुरक्षा। 

 

स्मार्ट लसर्ी के ववकास को समथटन देने वािे नीलतित ढाांचे और पहिे   

स्मार्ट लसर्ी लमशन का नीलतित ढााँचा  

भारत में स्मार्ट लसर्ी लमशन एक अच्छी तरह से पररभावषत नीलतित ढाांचे के तहत काम करता है जो स्मार्ट 
लसर्ी पररयोजनाओां की योजना, कायाटन्वयन और लनिरानी का मािटदशटन करता है। आवास और शहरी मामिों 
का मांत्रािय (MoHUA) राष्ट्रीय स्तर पर लमशन की देखरेख के लिए जजम्मेदार है, जबद्रक राज्य और शहर स्तर 
की एजेंलसयाां इसके कायाटन्वयन में सद्रिय रूप से शालमि हैं। 

स्मार्ट लसर्ी लमशन के तहत, शहरों को एक स्मार्ट लसर्ी प्रस्ताव (एससीपी) ववकलसत करने की आवश्यकता है 
जो स्मार्ट लसर्ी ववकास के लिए उनकी दृवष्ट, िक्ष्यों और रणनीलतयों की रूपरेखा तैयार करे। एससीपी में शहरी 
आधारभूत सांरचना, िलतशीिता, प्रशासन, पयाटवरण और सामाजजक ववकास जैसे प्रमुख के्षत्रों पर ध्यान कें द्रित 
करते हुए के्षत्र-आधाररत ववकास और पैन-लसर्ी पहिों के लिए एक ववस्ततृ योजना शालमि है। 

स्मार्ट लसर्ी लमशन का कायाटन्वयन स्मार्ट लसर्ी एडवाइजरी फोरम (SCAF), स्पेशि पपटज व्हीकि (SPV) और 
लसर्ी-िेवि एडवाइजरी फोरम (CAF) से युक्त वत्र-स्तरीय सांरचना का अनुसरण से होता है। SCAF, जजसमें ववलभन्न 
द्रहतधारक शालमि हैं, मािटदशटन और लनरीक्षण प्रदान करता है, जबद्रक प्रत्येक चयलनत शहर के लिए स्थावपत 
SPV, पररयोजना के लनष्पादन और सांसाधन जुर्ाने के लिए जजम्मेदार है। CAF, लनणटय िेने की प्रद्रियाओां में 
नािररकों की भािीदारी और भािीदारी के लिए एक मांच के रूप में कायट करता है। 

 

ववलभन्न पहिें  

• राष्ट्रीय शहरी नवाचार स्रै्क (NUIS): स्मार्ट शहरों में नवाचार और तकनीकी प्रिलत को बढावा देने के 
लिए, भारत सरकार ने नेशनि अबटन इनोवेशन स्रै्क (एनयूआईएस) की शुरुआत की है। एनयूआईएस 
एक ढाांचा है जो ववलभन्न शहरों में ववलभन्न प्रौद्योलिकी समाधानों और प्िेर्फामों के एकीकरण को 
सक्षम बनाता है। यह मानकीकृत घर्कों और इांर्रफेस प्रदान करके स्मार्ट लसर्ी पररयोजनाओां की 
इांर्रऑपरेवबलिर्ी, स्केिेवबलिर्ी और प्रलतकृलत की सुववधा प्रदान करता है। एनयूआईएस में कोर वबजल्डांि 
ब्िॉक्स का एक सेर् शालमि है, जजसमें डेर्ा प्िेर्फॉमट, एजप्िकेशन प्रोग्रालमांि इांर्रफेस (एपीआई), ओपन 
डेर्ा मानक और एक डेविपर पाररजस्थलतकी तांत्र शालमि है। ये घर्क सहज डेर्ा साझाकरण, सहयोि 
और नवीन स्मार्ट लसर्ी समाधानों के ववकास को सक्षम करते हैं। 

 

• अबटन डेर्ा एक्सचेंज (UDX) और डेर्ा िवनेंस: स्मार्ट लसर्ी के ववकास में डेर्ा एक महत्वपूणट भूलमका 
लनभाता है, और भारत सरकार ने डेर्ा शासन और साझाकरण के महत्व पर जोर द्रदया है। अबटन डेर्ा 
एक्सचेंज (यूडीएक्स) ढाांचा ववलभन्न द्रहतधारकों के बीच शहरी डेर्ा के सांग्रह, प्रबांधन और आदान-प्रदान 
की सुववधा प्रदान करता है। यह डेर्ा इांर्रऑपरेवबलिर्ी और एक्सेलसवबलिर्ी सुलनजित करने के लिए 
खिेु डेर्ा मानकों का उपयोि को बढावा देता है। डेर्ा की िोपनीयता और सुरक्षा सुलनजित करने के 
लिए, सरकार ने मजबूत डेर्ा िवनेंस फे्रमवकट  भी िािू द्रकया है।  
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• द्रडजजर्ि इांद्रडया और ई-िवनेंस पहि: भारत सरकार िारा शुरू की िई द्रडजजर्ि इांद्रडया पहि, द्रडजजर्ि 
पररवतटन और ई-िवनेंस को बढावा देकर स्मार्ट लसर्ीज लमशन के उदे्दश्यों के अनुरूप है। नािररक 
सेवाओां को बढाने और प्रशासलनक दक्षता में सधुार करने के लिए कॉमन सववटस सेंर्र (CSCs) और 
राष्ट्रीय शहरी ई-माकेर् (NUEM) जैसी ववलभन्न ई-िवनेंस पहिों को िािू द्रकया िया है। 
इन पहिों के माध्यम से, नािररक ऑनिाइन भुितान प्रणािी, नािररक जुड़ाव प्िेर्फॉमट और द्रडजजर्ि 
प्रिेखन सद्रहत सरकारी सेवाओां तक द्रडजजर्ि रूप से पहुांच बना सकते हैं। द्रडजजर्ि प्रौद्योलिकी का यह 
एकीकरण प्रद्रियाओां को सुव्यवजस्थत करता है और सरकारी सेवाओां की सवुवधा और प्रभावशीिता को 
बढाता है। 

 

• स्र्ार्ट-अप इांद्रडया और इनोवेशन इकोलसस्र्म: स्र्ार्ट-अप इांद्रडया पहि का उदे्दश्य देश में एक जीवांत 
स्र्ार्ट-अप पाररजस्थलतकी तांत्र को बढावा देते हुए उद्यलमता और नवाचार को बढावा देना है। पहि 
प्रौद्योलिकी और नवाचार के के्षत्र में काम कर रहे स्र्ार्ट-अप के लिए समथटन, परामशट और ववत्त पोषण 
के अवसर प्रदान करती है। स्मार्ट लसर्ी पररयोजनाओां में नवाचार, नए ववचारों, समाधानों और प्रौद्योलिद्रकयों 
को सबसे आिे िाने में स्र्ार्ट-अप महत्वपूणट भूलमका लनभाते हैं। सरकार ने स्र्ार्ट-अप्स और स्मार्ट 
लसर्ी पररयोजनाओां के बीच सहयोि को प्रोत्साद्रहत द्रकया है, एक ऐसा वातावरण तैयार द्रकया है जो 
नवाचार को बढावा देता है और अत्याधलुनक समाधानों के कायाटन्वयन की सुववधा प्रदान करता है। 

सांके्षप में कहा जा सकता है द्रक  भारत में स्मार्ट लसर्ी के ववकास को समथटन देने वािे नीलतित ढाांचे और 
पहिों में स्मार्ट लसर्ी लमशन, राष्ट्रीय शहरी नवाचार स्रै्क, शहरी डेर्ा ववलनमय और शासन ढाांचे शालमि हैं। 

 

भारत में स्मार्ट शहरों के लिए प्रौद्योलिकी प्रवतटक  

• इांर्रनेर् ऑफ लथांग्स (IOT) और सेंसर नेर्वकट : इांर्रनेर् ऑफ लथांग्स (IoT) भारत में स्मार्ट शहरों के 
लिए एक मौलिक प्रौद्योलिकी समथटकारी है। आईओर्ी शहरी आधारभूत सांरचना में एम्बेडेड ववलभन्न 
उपकरणों और सेंसर के कनेक्शन और सांचार को सक्षम बनाता है, जजससे रीयि-र्ाइम डेर्ा सांग्रह, 

ववशे्लषण और लनणटय िेने की अनुमलत लमिती है। पूरे शहर में तैनात सेंसर नेर्वकट  हवा की िुणवत्ता, 
यातायात प्रवाह, अपलशष्ट प्रबांधन और ऊजाट खपत जैसे ववलभन्न मानकों पर लनिरानी रखते हैं और 
जानकारी एकत्र करते हैं। आईओर्ी उपकरणों िारा उत्पन्न डेर्ा शहरी लनयोजन, सांसाधन अनुकूिन और 
सेवा ववतरण के लिए मूल्यवान अांतदृटवष्ट प्रदान करता है। 

 

• वबि डेर्ा एनालिद्रर्क्स और आद्रर्टद्रफलशयि इांरे्लिजेंस: वबि डेर्ा एनालिद्रर्क्स और आद्रर्टद्रफलशयि 
इांरे्लिजेंस (एआई) प्रौद्योलिद्रकयाां स्मार्ट लसर्ी सेंसर और लसस्र्म िारा उत्पन्न बड़ी मात्रा में डेर्ा से 
साथटक जानकारी और पैर्नट लनकािने में सहायक हैं। ये प्रौद्योलिद्रकयाां डेर्ा के प्रसांस्करण, ववशे्लषण और 
ववजु़अिाइजे़शन को सक्षम बनाती हैं, जजससे सूलचत लनणटय िेने और पूवाटनुमालनत मॉडलिांि की सुववधा 
लमिती है। एआई एल्िोररदम का िाभ उठाकर, शहर सांसाधन आवांर्न का अनुकूिन कर सकते हैं, 
ववसांिलतयों का पता ििा सकते हैं और यातायात प्रबांधन, ऊजाट ववतरण और सावटजलनक सुरक्षा जैसे 
के्षत्रों में पररचािन दक्षता में सुधार कर सकते हैं। 

 

• स्मार्ट लग्रड और ऊजाट प्रबांधन : स्मार्ट शहरों में ऊजाट दक्षता और जस्थरता प्राप्त करने में स्मार्ट लग्रड 
महत्वपूणट भूलमका लनभाते हैं। स्मार्ट लग्रड वबजिी के उत्पादन, ववतरण और खपत की लनिरानी, लनयांत्रण 
और अनुकूिन के लिए उन्नत तकनीकों को एकीकृत करते हैं। वे ऊजाट के उपयोि, माांि प्रलतद्रिया तांत्र 
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और नवीकरणीय ऊजाट स्रोतों के एकीकरण की वास्तववक समय की लनिरानी को सक्षम करते हैं। स्मार्ट 
लग्रड प्रौद्योलिद्रकयाां लग्रड जस्थरता, िोड प्रबांधन और कुशि वबलिांि लसस्र्म की सुववधा भी देती हैं, जजससे 
ऊजाट की बबाटदी कम होती है और िाित बचत होती है। 

 

• बुविमान पररवहन प्रणािी (ITS): बुविमान पररवहन प्रणािी (आईर्ीएस) शहरी पररवहन नेर्वकट  की 
दक्षता, सुरक्षा और जस्थरता को बढाती है। ITS टै्रद्रफक मैनेजमेंर् लसस्र्म, स्मार्ट पाद्रकिं ि सॉल्यूशांस, ररयि-
र्ाइम पजब्िक ट्राांजजर् इांफॉमशेन और इांरे्लिजेंर् टै्रद्रफक लसग्नि लसस्र्म जैसी तकनीकों को िािू करता 
है। ये प्रणालियााँ यातायात प्रवाह को अनुकूलित करती हैं , भीड़भाड़ को कम करती हैं, और यावत्रयों को 
वास्तववक समय की जानकारी प्रदान करती हैं । इसके अलतररक्त, ITS इिेजक्ट्रक वाहनों के एकीकरण का 
समथटन करता है और स्थायी िलतशीिता समाधानों को बढावा देता है। 

 

• अपलशष्ट प्रबांधन और पयाटवरणीय जस्थरता: स्मार्ट अपलशष्ट प्रबांधन प्रणालियाां अपलशष्ट सांग्रह, पथृक्करण 
और पुनचटिण प्रद्रियाओां को बेहतर बनाने के लिए प्रौद्योलिकी का उपयोि करती हैं। उन्नत अपलशष्ट 
उपचार प्रौद्योलिद्रकयाां, जैसे अपलशष्ट-से-ऊजाट सांयांत्र और ववकें िीकृत खाद इकाइयाां, पयाटवरणीय जस्थरता में 
योिदान करती हैं। इसके अलतररक्त, स्मार्ट लसर्ी समाधान मोबाइि एजप्िकेशन के माध्यम से नािररकों 
के बीच रीसाइजक्िांि जािरूकता को बढावा देते हैं और उलचत अपलशष्ट लनपर्ान प्रथाओां के लिए प्रोत्साहन 
प्रदान करते हैं। 

 

भारत में स्मार्ट शहरों के िाभ और प्रभाव  

• प्रौद्योलिकी और डेर्ा-सांचालित दृवष्टकोणों का िाभ उठाकर नािररकों के लिए जीवन की िुणवत्ता में ववृि, 

स्मार्ट शहर स्वास््य देखभाि, लशक्षा, पररवहन और सावटजलनक सुरक्षा जैसी आवश्यक सेवाओां को बढा 
सकते हैं। 

• कुशि शहरी लनयोजन और बुलनयादी ढाांचा प्रबांधन स्मार्ट शहरी लनयोजन और बुलनयादी ढाांचे के प्रबांधन 
को अनुकूलित करने के लिए डेर्ा एनालिद्रर्क्स और मॉडलिांि तकनीकों को लनयोजजत करते हैं। यातायात 
पैर्नट, जनसांख्या घनत्व और ऊजाट खपत पर रीयि-र्ाइम डेर्ा के साथ, शहर पररवहन मािों, भूलम 
उपयोि और सांसाधन आवांर्न के सांबांध में सूलचत लनणटय िे सकते हैं। 

• आलथटक ववकास और उद्यलमता स्मार्ट शहर एक ऐसा पाररजस्थलतकी तांत्र बनाते हैं जो आलथटक ववकास 
और उद्यमशीिता को बढावा देता है। प्रौद्योलिकी और नवाचार में लनवेश को आकवषटत करके, स्मार्ट शहर 
स्र्ार्ट-अप, छोरे् व्यवसायों और ज्ञान आधाररत उद्योिों के लिए अवसर प्रदान करते हैं। द्रडजजर्ि 
प्रौद्योलिद्रकयों और स्मार्ट इांफ्रास्ट्रक्चर का एकीकरण सूचना प्रौद्योलिकी, स्वच्छ ऊजाट, ई-कॉमसट और उन्नत 
ववलनमाटण जैसे उद्योिों के ववकास को सक्षम बनाता है। यह बदिे में, रोजिार के अवसर पैदा करता है, 

आलथटक ववकास को िलत देता है और स्थानीय अथटव्यवस्था को मजबूत करता है। 
• सतत ऊजाट और सांसाधन प्रबांधन जस्थरता और सांसाधन दक्षता को प्राथलमकता देते हैं। 
• बेहतर शासन और सेवा ववतरण स्मार्ट शहर नािररक जुड़ाव, भािीदारी और सेवा ववतरण को बढाने के 

लिए द्रडजजर्ि प्रौद्योलिद्रकयों और ई-िवनेंस पहिों का िाभ उठाते हैं। नािररक-कें द्रित मांच सरकारी 
सेवाओां के कुशि ववतरण, नौकरशाही प्रद्रियाओां को कम करने और पारदलशटता बढाने में सक्षम बनाता 
है। 
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भारत में स्मार्ट शहर कई िाभ िाते हैं और नािररकों के जीवन पर महत्वपूणट प्रभाव डािते हैं। इनमें 
जीवन की उन्नत िुणवत्ता, कुशि शहरी लनयोजन, आलथटक ववकास और उद्यलमता, सतत सांसाधन प्रबांधन और 
बेहतर प्रशासन और सेवा ववतरण शालमि हैं। 

चुनौलतयाां 
स्मार्ट शहर स्थायी शहरी ववकास के लिए अपार सांभावनाएां प्रदान करते हैं, भारत में सफि कायाटन्वयन के लिए 
कई चनुौलतयाां और ववचार हैं जजन्हें सांबोलधत करने की आवश्यकता है। 

• इांफ्रास्ट्रक्चर और फां द्रडांि: स्मार्ट लसर्ी पहिों का समथटन करने के लिए मजबूत भौलतक बुलनयादी ढाांचे 
की आवश्यकता प्रमुख चुनौलतयों में से एक है। नवीन ववत्तपोषण मॉडि की पहचान करना और लनवेश 
को आकवषटत करना दीघटकालिक व्यवहायटता के लिए आवश्यक हो जाता है। 

• द्रडजजर्ि ववभाजन और समावेलशता: समावेशीता और िाभों तक समान पहुांच सुलनजित करने के लिए 
स्मार्ट लसर्ी पहिों को द्रडजजर्ि ववभाजन को सांबोलधत करना होिा । इसके अलतररक्त, समावेशी शहरी 
स्थान बनाने के लिए ववकिाांि िोिों के लिए स्मार्ट लसर्ी सेवाओां की पहुांच सुलनजित करना महत्वपूणट 
है। 

• डेर्ा सुरक्षा और िोपनीयता: स्मार्ट शहरों में बड़ी मात्रा में डेर्ा का सांग्रह, भांडारण और उपयोि डेर्ा 
सुरक्षा और िोपनीयता के सांबांध में लचांता पैदा करता है। स्मार्ट लसर्ी पहिों में जनता का वविास और 
वविास बनाए रखने के लिए मजबूत साइबर सुरक्षा ढाांचे, डेर्ा एजन्िप्शन तकनीकों और सुरजक्षत डेर्ा 
भांडारण प्रोर्ोकॉि को िािू करना महत्वपूणट है। 

• इांर्रऑपरेवबलिर्ी और मानकीकरण: स्मार्ट लसर्ी पररयोजनाओां में अक्सर कई द्रहतधारक और ववलभन्न 
प्रौद्योलिकी प्रणालियाां शालमि होती हैं। सामान्य ढाांचे, खिेु डेर्ा मानकों और एजप्िकेशन प्रोग्रालमांि 
इांर्रफेस (एपीआई) का ववकास स्मार्ट लसर्ी समाधानों के सहयोि और मापनीयता की सुववधा प्रदान 
करता है। 

• नािररक जुड़ाव और भािीदारी: साथटक नािररक जुड़ाव और भािीदारी स्मार्ट लसर्ी पहि की सफिता 
के लिए महत्वपूणट ववचार हैं। पारदलशटता को बढावा देना, सांचार के लिए नािररक-कें द्रित मांच बनाना, 
और नािररकों की लचांताओां और जरूरतों को सांबोलधत करना, वविास बनाने और लनवालसयों के बीच 
स्वालमत्व की भावना को बढावा देने के लिए महत्वपूणट हैं। 

• ववलनयामक और नीलतित ढााँचे: स्मार्ट लसर्ी पररयोजनाओां के कायाटन्वयन को लनदेलशत करने के लिए 
स्पष्ट और व्यापक ववलनयामक और नीलतित ढााँचे आवश्यक हैं। तेजी से ववकलसत हो रही प्रौद्योलिद्रकयों 
और नवीन समाधानों के साथ िलत बनाए रखने के लिए ववलनयमों में िचीिापन, प्रयोि को सक्षम 
बनाना और अनुकूि शासन मॉडि आवश्यक हैं। 

• कौशि ववकास और क्षमता लनमाटण: स्मार्ट लसर्ी पररयोजनाओां के सफि कायाटन्वयन के लिए तकनीकी 
बुलनयादी ढाांचे के प्रबांधन और रखरखाव में सक्षम कुशि कायटबि की आवश्यकता है। 

इन चनुौलतयों पर काबू पाने के लिए भारत में स्मार्ट लसर्ी पररयोजनाओां के सफि कायाटन्वयन और 
दीघटकालिक जस्थरता को सुलनजित करने के लिए सरकारों, लनजी के्षत्र, लशक्षाववदों और नािररकों को शालमि 
करते हुए एक सहयोिी और समग्र दृवष्टकोण की आवश्यकता है। 
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भारत में सफि स्मार्ट लसर्ी पररयोजनाओां की केस स्र्डीज 

• सूरत स्मार्ट लसर्ी पररयोजना: िुजरात राज्य के एक शहर सूरत ने स्मार्ट लसर्ी पहिों को िाि ूकरने 
में महत्वपूणट प्रिलत की है। पररयोजना की मुख्य ववशेषताओां में शालमि हैं: 

o एकीकृत यातायात प्रबांधन प्रणािी: सूरत ने एक एकीकृत यातायात प्रबांधन प्रणािी िािू की है 
जजसमें बुविमान यातायात सांकेत, लनिरानी कैमरे और एक कें िीय लनयांत्रण कक्ष शालमि है। इस 
प्रणािी ने यातायात की भीड़ को कम करने और शहर में समग्र यातायात प्रबांधन में सुधार 
करने में मदद की है। 

o लसर्ी ऑपरेशन सेंर्र: सूरत ने एक लसर्ी ऑपरेशन सेंर्र (COC) की स्थापना की है जो ववलभन्न 
शहरी सेवाओां और बुलनयादी ढाांचे की लनिरानी और प्रबांधन के लिए एक कें िीकृत मांच के रूप 
में कायट करता है। सीओसी कुशि सेवा ववतरण सुलनजित करते हुए उपयोलिताओां, यातायात और 
आपातकािीन सेवाओां की वास्तववक समय की लनिरानी को सक्षम बनाता है। 

o नािररक जुड़ाव: सूरत स्मार्ट लसर्ी पररयोजना ने मोबाइि एजप्िकेशन, ऑनिाइन पोर्टि और 
नािररक प्रलतद्रिया तांत्र सद्रहत ववलभन्न चनैिों के माध्यम से नािररकों को सद्रिय रूप से जोड़ा 
है। इस नािररक-कें द्रित दृवष्टकोण ने लनणटय िेने की प्रद्रिया में बेहतर सांचार, पारदलशटता और 
भािीदारी की सुववधा प्रदान की है। 

• भुवनेिर स्मार्ट लसर्ी पररयोजना: ओद्रडशा राज्य की राजधानी भुवनेिर, भारत में स्मार्ट लसर्ी के ववकास 
में सबसे आिे रहा है। पररयोजना की मुख्य ववशेषताओां में शालमि हैं: 

o स्मार्ट टै्रद्रफक प्रबांधन: भवुनेिर ने एक इांरे्लिजेंर् टै्रद्रफक मैनेजमेंर् लसस्र्म िािू द्रकया है जो 
अनुकूि टै्रद्रफक लसग्नि, रीयि-र्ाइम टै्रद्रफक मॉलनर्ररांि और स्मार्ट पाद्रकिं ि समाधान का उपयोि 
करता है। इससे यातायात प्रवाह में काफी सुधार हुआ है, भीड़भाड़ कम हुई है और समग्र 
आवािमन अनुभव में ववृि हुई है। 

o लसर्ी वाई-फाई और इांरे्लिजेंर् िाइद्रर्ांि: शहर ने सावटजलनक के्षत्रों में मुफ्त वाई-फाई हॉर्स्पॉर् 
तैनात द्रकए हैं, जजससे नािररक आसानी से इांर्रनेर् का उपयोि कर सकते हैं। इसके अलतररक्त, 

मोशन सेंसर और द्रडलमांि कां ट्रोि का उपयोि करने वािे इांरे्लिजेंर् िाइद्रर्ांि लसस्र्म स्थावपत 
द्रकए िए हैं, जजससे ऊजाट की बचत और सुरक्षा में ववृि हुई है। 

o स्मार्ट पाकट : भुवनेिर ने स्मार्ट बेंच, सौर ऊजाट से चिने वािी रोशनी और वास्तववक समय में 
हवा की िुणवत्ता की लनिरानी जैसी सुववधाओां के साथ स्मार्ट पाकट  ववकलसत द्रकए हैं। ये पाकट  
स्थायी और ऊजाट-कुशि समाधानों को एकीकृत करते हुए नािररकों को मनोरांजन के लिए स्थान 
प्रदान करते हैं। 

• पुणे स्मार्ट लसर्ी पररयोजना: पुणे स्मार्ट लसर्ी पररयोजना शासन, शहरी िलतशीिता और द्रडजजर्ि 
बुलनयादी ढाांचे जैसे के्षत्रों पर कें द्रित है। पररयोजना की उल्िेखनीय ववशेषताओां में शालमि हैं: 

o इांरे्लिजेंर् टै्रद्रफक मैनेजमेंर् लसस्र्म: पुणे ने एक इांरे्लिजेंर् टै्रद्रफक मैनेजमेंर् लसस्र्म िािू द्रकया 
है जो रीयि-र्ाइम टै्रद्रफक डेर्ा, अनुकूि टै्रद्रफक लसग्नि और स्मार्ट पाद्रकिं ि समाधान का उपयोि 
करता है। इसके पररणामस्वरूप यातायात की भीड़ कम हुई है, सड़क सुरक्षा में सुधार हुआ है 
और समग्र यातायात प्रबांधन में ववृि हुई है। 

o पजब्िक साइद्रकि शेयररांि: पुणे ने सतत िलतशीिता को बढावा देने के लिए पजब्िक साइद्रकि 
शेयररांि लसस्र्म की शुरुआत की है। शहर भर के ववलभन्न डॉद्रकां ि स्रे्शनों से नािररक साइद्रकि 
का उपयोि कर सकते हैं, मोर्र चालित पररवहन पर लनभटरता कम कर सकते हैं और अांलतम-
मीि कनेजक्र्ववर्ी में सुधार कर सकते हैं। 
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ये केस स्र्डीज़ भारत में स्मार्ट लसर्ी पररयोजनाओां के सफि कायाटन्वयन को प्रदलशटत करते हैं , शहरी बुलनयादी 
ढाांचे, िलतशीिता, नािररक जुड़ाव और सेवा ववतरण पर सकारात्मक प्रभाव को उजािर करते हैं। ये पररयोजनाएां 
इस उदाहरण के रूप में काम करती हैं द्रक कैसे भारत में स्थायी, कुशि और रहने योग्य शहरों को बनाने के 
लिए प्रौद्योलिकी और नवाचार का उपयोि द्रकया जा सकता है। 

लनष्कषट 
स्मार्ट शहरों के ववकास के माध्यम से शहरी चनुौलतयों का समाधान करने और सतत शहरी ववकास का मािट 
प्रशस्त करने की क्षमता है। प्रौद्योलिकी, डेर्ा-सांचालित लनणटय िेने और नािररक भािीदारी का उपयोि करके, 

स्मार्ट शहर जीवन की िुणवत्ता बढा सकते हैं , सेवा ववतरण में सुधार कर सकते हैं और सांसाधन उपयोि का 
अनुकूिन कर सकते हैं। सूरत, भुवनेिर और पुणे के मामिे के अध्ययन से पता चिता है द्रक स्मार्ट लसर्ी की 
पहि शहरी जीवन के ववलभन्न पहिुओां पर ठोस िाभ और सकारात्मक प्रभाव िा सकती है। हािााँद्रक स्मार्ट 
लसर्ी पररयोजनाओां के सफि कायाटन्वयन के लिए बुलनयादी ढाांचे, ववत्त पोषण, द्रडजजर्ि द्रडवाइड, डेर्ा सुरक्षा और 
नािररक जुड़ाव से सांबांलधत चनुौलतयों का समाधान करने की आवश्यकता है।  

भारत स्मार्ट शहरों के लनमाटण की द्रदशा में एक समग्र और समावेशी दृवष्टकोण बनाए रखना महत्वपणूट है ताद्रक 
स्मार्ट लसर्ी पहि का िाभ समाज के सभी विों तक पहुांचे। तकनीकी प्रिलत का िाभ उठाकर, सहयोि को 
बढावा देकर, और जस्थरता को प्राथलमकता देकर, भारत ऐसे स्मार्ट शहरों का लनमाटण कर सकता है जो न केवि 
तकनीकी रूप से उन्नत हों बजल्क द्रर्काऊ, समावेशी और अपने नािररकों की जरूरतों और आकाांक्षाओां के प्रलत 
उत्तरदायी हों। 
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